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Intia on 20 vuodessa noussut globaalien markkinoiden menestyjaksi.

Johdanto

Intia on ollut perinteisesti suomalaisille etdinen ja tuntematon. Intiasta puhuttaessa on mie-
leen tullut 1dhinn kadrmeenlumoojat, varikkaisiin sareihin pukeutuneet naiset ja katujen ih-
mispaljous. Monet muistavat myés Mahatma Gandhin ja hanen vikivallattoman kamppailun-
sa Intian itsendisyyden puolesta.

Talla vuosikymmenelld kisityksemme Intiasta ovat alkaneet muuttua. Otsikoihin ovat
nousseet uutiset Intian nopeasti kasvavasta taloudesta ja korkean teknologian tuotannosta.
Viimeistaan Nokian pdatds rakentaa matkapuhelintehdas eteléd-Intiaan Chennaihin sai meidit
huomaamaan, etti Intia ei ole endd hamyinen mietiskelijéiden paratiisi, vaan vakava haastaja
kehittyneille maille ja Kiinalle korkean teknologian yritysten sijaintipaikkana.

Intian taloudellisessa ja yhteiskunnallisessa kehityksessa tapahtui 1990-luvun alussa suu-
ri kdanne. Tuolloin Intian hallitus kdynnisti — pakon edesséd — syville menevit talousuudis-
tukset ja pdatti suuntautua eristyneisyydesta moderniksi toimijaksi globaaleilla markkinoilla.
Uudistukset alkoivat tuottaa nopeasti tulosta ja maahan alkoi virrata ulkomaista pddomaa
ja kansainvalisid yrityksid. Uuden politiikan menestyksestd kertoo se, ettd Intian talouskasvu
on viime vuosikymmenelta lghtien ollut maailman toiseksi nopeinta ja maa on nousemassa
vauhdilla maailman suurten talouksien joukkoon. Maailmantaloutta ravisteleva talouskriisi on




iskenyt myds Intiaan hidastaen talouskasvua ja aiheuttaen tyottomyytta erityisesti vientialoilla.
Suuret kotimarkkinat ja hallituksen elvytystoimet saattavat kuitenkin auttaa Intian takaisin no-
pean kasvun uralle Eurooppaa ja Yhdysvaltoja aikaisemmin.

Intian teollisen ja taloudellisen nousun taustalla ovat olleet alhaisten tydvoimakustan-
nusten ja kasvavien kotimarkkinoiden lisaksi globalisaatioon ja teknologiseen kehitykseen
liittyvat uudet innovaatiot. Digitaalinen tiedonkisittely ja nopeat tietoliikenneyhteydet ovat
mahdollistaneet IT-perusteisten etdpalvelujen tarjoamisen kaikkialla maailmassa. Tahin
mahdollisuuteen intialaiset IT-yritykset tarttuivat, ja kymmenen viime vuoden aikana Intiaan
onkin kehittynyt korkean teknologian teollisuustuotannon rinnalla IT-teknologiaa hyédyntava
palvelutuotanto (IT- Enabled Services, ITES). Alan kasvuvauhtia kuvaa Intian ohjelmisto- ja
IT-palveluyritysten liittoon NASCOMiin kuuluvien yritysten lukumairan kasvu vuodesta 1988
vuoteen 2007: 36:sta yrityksestd 1285 yritykseen.

IT-palvelut kehittyivat yksinkertaisista call-centereiksi organisoiduista puhelinneuvon-
tapalveluista, mutta laajenivat nopeasti ohjelmistopalveluihin ja yritysten liiketoimintapro-
sesseja tukeviin palveluihin kuten kirjanpitoon, palkkalaskentaan, lippujen kirjoitukseen, sai-
raskertomusten litterointiin jne. Tanad pdivana intialaiset ja Intiassa toimivat kansainvaliset
IT-palveluyritykset tuottavat yhd vaativampia ja eri alojen erityisosaamista edellyttdvid suun-
nitteluun ja liiketoimintaprosesseihin liittyvid ohjelmistopalveluja. Maailmanlaajuisen talous-
kriisin vaikutukset Intian IT-sektorin kehitykseen eivat tata raporttia kirjoitettaessa ole vield
nahtdvissa. Tulevaisus ndyttaa, jatkuuko Intian IT-sektorin menestystarina entiseen tahtiin vai
jopa kiihtyvalla vauhdilla vai tulemmeko nakemaan kokonaan toisenlaisen kehityssuunnan.

Monesti on mainittu, ettd Intia on esimerkki globalisaation uudesta kehitysvaiheesta,
jossa yritykset eivit tuota globaalisti vain tuotteita vaan my&s palveluja. Yha yleisempia on
my&s se, yritykset siirtdvat ja ulkoistavat jo olemassa olevaa tuotantoaan eivatka ainoastaan
toteuta tuotannon laajennuksia. Hiljattain ilmestyneen Yritysten tutkimustoiminta kansain-
valistyy—mita jd4 Suomeen -raportin mukaan Intialla arvioidaan olevan nykyaan 65 prosentin
markkinaosuus kansainvilisistad [T-palvelujen ulkoistuksista ja 46 prosentin osuus liiketoimin-
taprosessien ulkoistuksista. (Ali-Yrkks, toim. 2009)

Intia on noussut kahdessakymmenessa vuodessa globaalien markkinoiden menestyjaksi.
My6s suomalaisten yritysten ja talouselamain kiinnostus Intiaa kohtaan on lisdantynyt viime
vuosina nopeasti. Kasvanut mielenkiinto on nakynyt lisdantyneina investointeina ja vilkastu-
neena maiden vilisend teknis-taloudellisena yhteistyona.

Intiaan kohdistuvan kiinnostuksen kasvu on nakynyt Suomessa myés Intiaa koskevien jul-
kaisujen ja raporttien lisddntymisena. Suuri osa Intiaa koskevista julkaisuista ja tutkimuksista
on tehty palvelemaan yritystoiminnan tiedontarpeita. Niissd harvemmin tulee esiin ay-liikkeen
nakokulma. SASKin Intia-selvityksen yhtena tavoitteena onkin tayttaa ay-lilkkeen nikékulmas-
ta tarkeitd Intiaa koskevia tiedon aukkoja.

Ay-liikkeen kuva Intiasta on hyvin kaksijakoinen. Toisaalla ovat Bangaloren kaupungin kal-
taiset globaalit ja vauraat IT-teknologia- ja palvelutuotantokeskukset ja toisaalla kéyhda maa-
seutu ja suurkaupunkien epévirallinen sektori, jossa ihmiset joutuvat tulemaan toimeen muu-
tamalla dollarilla piivdssad. Ay-liikkeen nakokulmasta Intian huikealla IT-alan menestyksella
on ollut myds hintansa. Intian tyolainsaadantéd on heikennetty ja muutettu kansainvilisten
yritysten toivomusten mukaisesti. Raportissa kuvataan, miksi eri puolille maata perustetut,
kansainvalisille yrityksille tarkoitetut erityistuotantoalueet ovat ay-liikkeen nakskulmasta on-
gelmallisia.

Raportissa tarkastellaan myos Intian koululaitosta ja korkeakouluja ja niiden kehittamis-
tarpeita. Koulutuksen alalla, muutamaa huippuyksikkéa lukuunottamatta, Intia on edelleen
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kehitysmaa ja esimerkiksi selvisti jaljessd Kiinasta. Kuvaavaa on, ettd Intia ei pysty vieldkain
takaamaan edes ala-asteen koulutusta kaikille nuorille. Korkeakoulujen opetuksen taso on
my6s hyvin kirjavaa. Mydskaan usein esiin tuotu kuva Intian suurista englannin kielen taitoi-
sista koulutetun tydvoiman resursseista ei ole aivan saréton.

Intian ay-liike on ollut nopean yhteiskunnallisen muutoksen keskelld suurissa vaikeuksis-
sa. Vanhan, keskitetyn talouden ajalta periisin olevat toimintamallit eivat enda toimi ja ay-liike
kaipaa syvillistd uudistamista. Osoituksena uusien ajatusten ja toimintatapojen mahdolli-
suuksista raportissa kuvataan UNITES-jarjestén toiminnan alkuvaiheita. Tima konkreettinen
esimerkki kertoo my®és siitd, miten suomalainen ay-jarjestd pystyy tukemaan ja avustamaan
ay-liikkeen toiminnan kdyntiinsaamista. Toivottavasti tima esimerkki innostaa muitakin jarjes-
t6ja osallistumaan Intia-hankkeisiin.

Selvityksen yhteni tehtavina oli tarkastella, milla tavalla globalisaation uusi kehitysvaihe
ja Intian aseman muutos nakyvat Suomen ja Intian vilisissd kaupallis-taloudellisissa suhteis-
sa tai tydmarkkinoiden kehityksessa.

Globaalien tyémarkkinoiden laajentuminen palveluihin ja korkeampaa koulutusta edellyt-
taviin tehtaviin on merkinnyt tydpaikkojen menetyksen uhan kohdistumista yha useammin hy-
vaa koulutusta vaativiin, usein akateemisiin tydpaikkoihin. Viime aikoina Suomessa toteutetut
tutkimus- ja kehityshankkeiden ulkoistukset ja kokonaisten yksiksiden siirrot nostavat esille
monia kysymyksid. Onko yritysten tavoitteena vain tyévoimakustannusten siistaminen vai
kilpaillaanko my&s osaamisella ja innovatiivisuudella? Kysyd myos voi, minkalaisia toimintoja
voi Suomeen ylipdataan jaadd ja mita Suomessa voidaan tehda tyépaikkojen turvaamiseksi.
Joka tapauksessa on selvai, ettd kehitys haastaa uudella tavalla muun muassa eri maiden kou-
lutusjarjestelmit ja korkeakoulut, niiden opetuksen laadun ja kehityskyvyn.

Suomalaisten yritysten tuotannon laajennuksista, siirroista tai ulkoistuksista Intiaan ei ta-
man raportin kirjoitustyén yhteydessa ollut mahdollista tehd erillistd selvitysta. Tastd syysta
yritysten kayttaytymista tarkastellaan eri maiden tilastokeskusten kokoaman kansainvilisen
aineiston valossa. Suomen kannalta pohtimisen aihetta antavat aineiston tiedot siita, ettd ak-
tiivisimmin toimintojaan ovat siirtdneen korkean teknologian ja IT-palvelujen yritykset.

Raporttiin siséltyy myos tiivis kuvaus EU:n ja Intian suhteiden viimeaikaisesta kehitykses-
td. Tavoitteena oleva EU:n ja Intian vilinen vapaakauppasopimus korostaa siti, ettd Intia ei
ole Suomelle uhka vaan ennenkaikkea yhteistydosapuoli. Parhaimmillaan nama kaksi hyvin
erilaista maata voivat hy6tya suuresti toistensa vahvuuksista. Tamén nakékulman toivoisi ko-
rostuvan myds yritysten strategisissa suunnitelmissa.

Raportin tuottamisesta on paattanyt Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASK
ja Akava. Kiitokset SASKin ja Akavan toimistoille tuesta ja kdytdnnén avusta. Raportin kirjoitta-
misen kannalta erittdin hyddyllistd ja avartavaa oli se, ettd kirjoittajalla oli mahdollisuus tavata
intialaisten ay-jarjest6jen edustajia ja kuulla heiltd arvioita Intian ay-liikkeesta ja tyomarkkinoi-
den kehittymisesta. Kiitokset my6s Finpron Delhin vientikeskuksen paillikslle Seppo Keriselle
seka Finpron Chennain vientikeskuksen paallikélle Silva Paanaselle heidin avustaan tietojen
hankinnassa.

Heikki Kehilinna
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Kulttuurisesti ja kielten sekd uskontojen runsaudessa Intia muistuttaa enemman monista eri maista
koostuvaa mannerta kuin perinteisti kansallisvaltiota.

Monien kulttuurien Intia

Intia on suuri maa, pienoismanner kuten sanotaan. Jos Intia sijoitetaan Euroopan kartalle, sen
pohjoinen osavaltio Jammu & Kasmir ulottuu Islannin tasolle koillisen Assamin osavaltion
peittdessd Laatokan ja etelakarjen kurottuessa vélimeren keskelle Sardiniaan. Intian pinta-ala
on 3,3 miljoonaa nelickilometria Euroopan unionin yltdessa hieman vajaaseen 3,1 miljoonaan
nelickilometriin.

Vdestomaadran vertailussa Euroopan unioni jai kauas jilkeen 457 miljoonalla EU-kansa-
laisellaan verrattuna Intian 1.1 miljardiin asukkaaseen. Vdesténkasvun arvioidaan jatkuvan In-
tiassa ainakin 2040-luvulle saakka ja vasta sen jilkeen kaantyvén loivaan laskuun. Ennen sita
Intiasta ehtii tulla maailman vakirikkain maa yli 1,5 miljardilla asukkaallaan.

Intia on valtiomuodoltaan liittotasavalta. Se koostuu 28 osavaltiosta ja seitsemast territo-
riosta eli alueesta. Viime vuosina pditoksentekovaltaansa kasvattaneet osavaltiot poikkeavat
toisistaan kokonsa, taloudellisten ja sosiaalisten olosuhteiden ja my6s kielen, uskonnon ja
kulttuurinsa suhteen. Vdestémaaraltaan suurin on Uttar Pradesh, jonka vakiluku on 166 mil-
joonaa. Uttar Pradesh, jonka nimi tarkoittaa "pohjoista valtiota” sijaitsee nimensi mukaisesti
Pohjois-Intiassa ja on Nepalin rajanaapuri. Jos Uttar Pradesh olisi itsendinen valtio, olisi se




vdestdmaariltaan maailman kuudenneksi vikirikkain maa.

Intian vaestdstd noin puolet el viidessd suurimmassa osavaltiossa eli Uttar Pradeshis-
sa, Mahastrassa, Biharissa, Linsi-Bengalissa ja Andhra Pradesissa. Intian suuri viestémaara
tulee esiin my®s siind, ettd osavaltioista monet ovat vaestéltadn suuria. Yhdeksdssatoista osa-
valtiossa on yli kymmenen miljoonaa asukasta. Maantieteellisesti tiheimmin asuttuja alueita
ovat itdisessd Intiassa sijaitsevan Lansi-Bengalin ja Pohjois-Intian tasangot ja jokilaaksot, lan-
sirannikolla sijaitseva Mumbain alue ja eteldn osavaltiot Kerala ja Tamil Nadu.

Intialaisista suurin osa, noin 70 % eldd maaseudulla ja usein hyvin alkeellisissa olosuh-
teissa. Intiassa on myds lukuisia miljoonakaupunkeja. Niistd suurimmat ovat Mumbai (ent.
Bombay) 16,4 miljoonaa asukasta, Kolkata (ent. Kalkutta) 13,2 miljoonaa, Delhi 12,8 miljoonaa
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ja Chennai (ent. Madras) 6,4 miljoonaa asukasta. Kaupunkien nimiuudistuksessa perinteinen
nimi otettiin kaytt6on myods Bangaloressa, jota kutsutaan nyt Bengalooruksi.

Maailman suurin demokratia

Intiaa kutsutaan usein maailman suurimmaksi demokratiaksi. Liittotasavallan lainsaadanto-
valtaa kayttdd kaksikamarinen parlamentti Sansad. Se koostuu joka viides vuosi valittavasta
alahuoneesta Lok Sabha ja epasuorilla vaaleilla valittavasta yldhuoneesta Rajya Sabha. Ala-
huoneeseen valitaan suorilla vaaleilla 545 edustajaa. Ylahuoneeseen valitaan kuuden vuoden
kaudeksi 245 edustajaa. Liittotasavallan parlamentin lisdksi osavaltiolla on omat vaaleilla valit-
tavat lainsdadantéelimensé ja niiden valitsemat toimeenpanoelimet.

Intian poliittinen kehitys on perinteisesti ollut hyvin vakaata. Poliittista kenttda on muuta-

maa poikkeusta lukuun ottamatta hallinnut Intian Kongressipuolue. Kongressipuolue on tun-
nettu johtajistaan kuten Mahatma Gandhi ja pddministereistddn kuten Jawaharal Nehru, Indira
Gandhi ja Rajiv Gandhi.
Talousuudistusten jilkeisend aikana Intian poliittinen kehitys on muuttunut vaikeammin en-
nustettavaksi, vaikka suurten puolueiden keskuudessa onkin suhteellisen yhtendinen nakemys
talous- ja yhteiskuntapolitiikan suunnasta. Kongressipuolueen kirsittyd tappion vuoden 1998
parlamenttivaaleissa hallituksen muodosti hindunationalistinen Janata-puolue, BJP. Sen hal-
lituskausi paattyi puolestaan vuoden 2004 vaaleihin, joissa Kongressipuolue palasi takaisin
hallitusvaltaan. Vuoden 2004 vaaleissa Kongressipuolueen kannatus oli 26.5 prosenttia, Jana-
ta-puolueen (BJP:n) 22 prosenttia, marxilaisen kommunistipuolueen CPI-M:n 5,5 prosenttia ja
ns. kastittomien dalittipuolueen BS):n 5,3 prosenttia. Suurten puolueiden liséksi parlamentis-
sa on edustettuna pienpuolueita ja alueellisia puolueita.

Hallituspolitiikassaan kuluvalla kaudella Manmohan Singhin johtama hallitus on joutunut
pitkddn tukeutumaan vaaleissa kannatustaan lisdnneeseen vasemmistoliittoutumaan. Touko-
kuussa 2009 pidetyissad parlamenttivaaleissa Kongressipuolue saavutti vakuuttavan vaalivoi-
ton.

Intian poliittisesta elimastd merkittava osa tapahtuu osavaltioissa. Niissd ovat muutamaa
poikkeusta lukuun ottamatta pitdneet valtaa samat puolueet kuin liittovaltiotasollakin. Kom-
munistien kannatus on historiallisesti ollut vahvaa erityisesti Lansi Bengalissa ja Keralassa.
Janata (BJP) on puolestaan hallinnut pitkdan lantisissa osavaltioissa, muun muassa Gujaratis-
sa ja myds Tamil Nadussa on perinteisesti ollut omat valtapuolueensa. Osavaltioiden paatok-
sentekovallan lisdannyttya talousuudistusten seurauksena on osavaltioiden poliittinen kehitys
alkanut entisestddn hajaantua ja irtautua liittotasavallan ratkaisuista.

Kielten ja uskontojen mosaiikki

Monikulttuurisuus nikyy muun muassa seka kielten ettd uskontojen moninaisuudessa. Intian
virallinen kieli on hindi, jota puhuu didinkielenddn noin 40 prosenttia vdestésta. Muita viral-
lisia, ns. kansallisia kielid on toistakymmentd mm. bengali (8%), tegulu (7%), marathi (7%),
tamili (7%) ja urdu ( 5%). Niiden ns. virallisten kielten lisdksi on satoja alueellisia kielia ja
murteita. (Tenhunen, S4dvila 2007, Nuutinen 2008)

Englanti on julkisen hallinnon, politiikan ja kaupankdynnin kieli. Englantia puhuvia ar-
vioidaan olevan vain noin 4 prosenttia (1994). Englannin puhujista ldhes kaikki puhuvat sita




toisena kielenddn. Kielten suuresta mairastd huolimatta useimmat intialaiset puhuvat vain
yhtd kielta. (Tenhunen, Saavili 2007)

Uskonnosta on viime vuosikymmenten aikana kehittynyt kieltakin merkittavampi identi-
teettitekijd. Intian vuoden 2001 viestdlaskennan mukaan 8o prosenttia vaestdsti ilmoitti ole-
vansa hinduja, 13 prosenttia muslimeja, 2 prosenttia kristittyja, 2 prosenttia sikheja ja loput
muita pienid uskonnollisia ryhmia. Intian suuresta vdestomaarasta johtuen vahemmistous-
konnotkin ovat Intiassa lukumaaraisesti suuria kuten esimerkiksi muslimit, joita lasketaan
olevan Intiassa noin 150 miljoonaa. Intia onkin Indonesian jilkeen maailman toiseksi suurin
muslimivaltio.

Intian vdeston uskonnollista kirjoa lisda paauskonnon, hindulaisuuden opillinen moni-
aineksisuus. Hindulaisuuteen liittyy kiintedsti myos darihindulaisuus, joka suhtautuu Intian
ulkopuolella syntyneisiin uskontoihin kuten kristinuskoon ja islamiin torjuvasti tai jyrkan kiel-
teisesti. Adrihindujen mielesti erityisesti Intian muslimivihemmisté muodostaa uhan maalle.
Airihindulaisuutta ja sen vikivaltaista toimintaperinnetti edustaa erityisesti Janata-puoluetta
lahelld oleva, yli miljoonan jasenen, kansallinen vapaaehtoisjarjesté Rashtriya Svayamsevak
Sangh (RSS). Myés itse puolueen on nahty muodostavan jonkinlaisen turvallisuusuhan, kos-
ka puolueen piirissd hindunationalistiset ndkemykset ja suhtautuminen vahemmistoihin ovat
jyrkkia. (Tenhunen, Saavala 2007)

Uskontojen valiselld jannitteella on historialliset taustansa. Esimerkiksi Intian itsenaisty-
essi brittivallan alaisuudesta elokuussa 1947 irrottautui Pakistan samalla itsengiseksi valtiok-
si. Intian hajoaminen johti maassa siséllissotaan ja yli kahdeksan miljoonan muslimin siirty-
miseen pois Intiasta Pakistaniin. Intiassa laajalle levinneet vikivaltaisuudet paattyivat vasta
Mahatma Gandhin aloittamiin kahteen syémalakkoon ja voimakkaisiin vetoomuksiin rauhan
puolesta.

Itsendistymisen jalkeenkin aika ajoin naméa uskontojen viliset jannitteet ovat purkautu-
neet rajuina vikivaltaisuuksina. Vuonna 1992 vékivaltaisuudet alkoivat siita kun darihindut ha-
jottivat hindujen pyhille paikalle Ayodhyan kaupungissa vuonna 1528 rakennetun Bari-moskei-
jan. Moskeijan hajottamisesta alkaneet vakivaltaisuudet levisivat eri puolille maata ja johtivat
tuhansien ihmishenkien menetykseen. Samanlainen vékivallan aalto koettiin vuonna 2002 kun
hindumielenosoittajia kuljettanut juna syttyi tuntemattomasta syysta palamaan ja siitd kosto-
na darihindut hyokkasivat muslimivaestén kimppuun eri puolilla Intiaa. Erityisesti Gujaratin
osavaltiossa riehuneissa vikivaltaisuuksissa arvioidaan tuolloin kuolleen 2000-2500 musli-
mia ja yli 200 000 joutui pakenemaan kodeistaan.

Intian yhteiskunnallinen kehitys ja elintason nopea kohoaminen muokkaavat voimakkaas-
ti uskontojen asemaa ja roolia maassa. Muuttuva Intia -kirjan toisen kirjoittajan Minna Scid-
vilidn nikemyksen mukaan uskonnon merkitys ei ole vahenemaissa vaan siitd ja erityisesti
hindu-uskonnosta on tulossa entistikin keskeisempi ja nakyvampi yhteenkuulumisen nimit-
tdja. Uskonnon ja vanhojen traditioiden suosion kasvu nikyy ennen kaikkea Intian pienessa
mutta kasvavassa keskiluokassa. (Tenhunen, Saavald 2007)

Kielten ja uskontojen rinnalla intialaisen yhteiskunnan monimuotoisuutta ja samalla eriar-
voisuutta lisaa intialaisessa kulttuurissa syvilla oleva kastiajattelu. Vaikka kastijarjestelmaén
liittynyt syrjintd ja muut kastierottelun raikeimmat muodot kiellettiin Intian perustuslaissa
1950 ja elintapojen muutoksetkin ovat vahentaneet kastipuhtauden noudattamisen merkitys-
td, nakyvat kastiajattelun jiljet edelleen intialaisessa yhteiskunnassa, poliittisessa jarjestel-
massd, tydeldmassa ja erityisesti nuorten avioitumistavoissa.

Kastijarjestelmidssa yhteiskunta oli jaettu neljadn paikastiin: brahmaaneihin eli oppinei-
siin ja pappeihin, kshatroihin eli sotilaskastiin, vaishoihin eli kauppiaskastiin ja shudraan el




tyoldisiin. Kukin kasti jakautui edelleen ammattien mukaisesti alakasteihin. Neljan kastin ul-
kopuolella olivat kastittomat eli dalitit, jotka tekivit kaikkein vahiten arvostettuja toita. Kastit-
tomilla ei ollut vield 1900-luvun alussa mahdollisuutta kuulua hinduihin eiki esimerkiksi oi-
keutta kdydd temppeleissa. Vuoden 2001 vdestdlaskennassa neljasosa intialaisista luokiteltiin
daliteiksi. Ns. kastihindut jakautuvat kahteen ryhmaan eli arviolta noin kolmannes intialaisista
kuuluu alempiin kastihindujen kerroksiin ja toinen vajaa kolmannes ylikastisiin hinduihin.

Kastiajattelun jatkuvuutta ja samalla sen politisoitumista ovat edistaneet hallituksen paa-
tokset valtion virkojen ja koulutuspaikkojen kiintidimisestd alimmille kasteille. Hallituksen
kiinticajattelun tavoitteena oli avata syrjityille ryhmille sosiaalisen etenemisen vaylid. Tamin
tavoitteen hintana ovat kuitenkin olleet kiinti6itd koskevat poliittiset kiistat. Kiintididen kayt-
téonottoa ovat vastustaneet erityisesti ylempiin kastiryhmiin kuuluvat tahot, jotka ovat pe-
rinteisesti tayttdneet valtion virat ja koulutuspaikat. Kiintidjarjestelmaan liittyneet kiistat ovat
avanneet tien myds kastittomien ja alimpien kastien poliittiseen organisoitumiseen. Dalitien
vuonna 1984 perustamasta puolueesta (Bahujan Samaj Party) on kasvanut Intian neljanneksi
suurin puolue. Kastittomien ja alempien kastien piiristd on noussut myos merkittavia poliitti-
sia vaikuttajia sekd valtakunnalliselle ettd osavaltiotasolle. (Tenhunen, Siavala 2007)

Kaikkein voimakkaimmin kastiajattelu vaikuttaa edelleen perheiden ja sukujen elamaissa.
Nuorten eliméntapojen muutoksesta huolimatta suvulla ja perheelld on edelleen suuri vaiku-
tus esimerkiksi nuorten avioitumiseen. Minna Sidvalan mukaan arviolta 9o prosenttia avio-
liitoista on nykyadnkin jarjestettyja. Hindulaisuuden suosion kasvu ja vanhojen perinteiden
elpyminen on tuonut takaisin muun muassa morsiamen myétdjdisiin liittyvat kielteiset ilmiét.
Myétajdisten vastaanottaminen kiellettiin Intiassa lailla 1960-luvulla morsiamen perheen koh-
tuuttoman velkaantumisen tai jopa suurten maaomaisuuksien omaisuuksien menetyksien ta-
kia. Kielloista huolimatta perinne elda ja varsinkin maaseudulla morsiamen vanhemmat saat-
tavat velkaantua raskaasti, jos sulhanen tulee ylemmaisti kastista. (Tenhunen, Sdavila 2007)
Tyttéjen avioliiton solmimiseen liittyvat perinteet ja velvoitteet ovat osaltaan vaikuttaneet
my®&s siihen, ettd tyttolapset eivat ole olleet intialaisissa perheissi poikien tavoin toivottuja ja
odotettuja jilkeldisia. Synkimmilladn nama kulttuuriset piirteet ndkyvit edelleenkin tapahtu-
vissa tyttélasten abortoinneissa. Uuden tekniikan ansiosta nykydan varsinkin varakkaammat
perheet voivat selvittad sikiciden sukupuolen ja abortoida tyttélapset, vaikka se on lailla kiel-
lettyd. [Imion laajuudesta antaa viitteitd se, ettd tilastojen mukaan naisten osuus viestosta
on Intiassa kansainvilisesti alhainen ja tyttdlasten osuus on edelleen laskenut 1990-luvulla.
Syntyneiden tyttdjen ja poikien suhteessa on Intiassa suuria alueellisia eroja, Alhaisimmillaan
syntyneiden tyttélasten maara verrattuna poikalapsiin on Luoteis-Intiassa, Punjabin osaval-

tiossa, missa syntyy noin 790 tyttéa 1000:ta poikaa kohden. (www.wi-ie.org 11.12.2008)

Yhtenaiskulttuuri vahvistuu

Intia on monien kulttuurien maa. Se muistuttaakin kulttuurisesti ja kielten ja uskontojen run-
saudessa enemmin erilaisista valtioista koostuvaa mannerta tai esimerkiksi EU:ta kuin perin-
teista kansallisvaltiota. Mielikuvamme Intiasta kertoo kuitenkin yhtendisesta valtiosta enem-
man kuin hajoamistilassa olevasta kansakunnasta. Tima herattaikin kysymyksen, mitka ovat
niita tekijoits, jotka sitovat yhteen tdmian suuren kansakunnan? Intiaa yhdistdvista tekijoistd
osa juontaa juurensa historiasta toisten tekijoiden ankkuroituessa vahvasti tihan paivaan.
Intian historialla on pitkat juuret jo ennen brittihallintoa ja tima nakyy erityisesti kulttuu-
rien moninaisuutena. Intialaisia yhdistdvista tekijoistd erds saattaakin olla juuri tapa suhtau-




tua ja sopeutua erilaisiin kulttuureihin. Salliva ja erilaisuuden hyviaksyva suhtautumistapa on
auttanut Intiaa selviytyméaan ja pysymaan koossa ajoittain rajusti karjistyneistd uskonnollisista
tai heimoristiriidoista huolimatta. Sama sopeutumaan pyrkivd toimintatapa on tina paiva-
nd merkittdva Intian voimavara globaalissa palvelutuotannossa. Esimerkiksi call centereiden
tyontekijat pitavat luonnollisena tavoitteena pystya puhumaan asiakkaille siten, ettd han ei
edes huomaa soittaneensa Intiaan.

Perustan Intian yhtendisen valtiojarjestelméan ja kansallisuusaatteen synnylle loi brittihal-
linnon aika. Siirtomaaisinnit eivat jattaneet Intiaan vain englannin kielta vaan myos yhtenai-
sen lainsdddantdperustan, hallintorakenteen ja muun muassa maailman laajimman rautatie-
verkoston. Ehka kaikkein tarkeinta on kuitenkin ollut se, ettd Intian kehitys Britannian alus-
maasta itsendiseksi valtioksi synnytti intialaisissa vahvan kansallisuusaatteen. Yhtengiskult-
tuuria ja valtiorakenteita vahvisti myos keskitetyn suunnitelmatalouden aika. Jo silloin alkoi
Intian ponnistelu ylos kéyhyydestad kansakunnaksi, joka pystyy tulemaan toimeen itseniisesti
ja myds ottamaan paikkansa globaalissa taloudessa.

Taman pdivédn Intiassa yhtendiskulttuuria edistdd my6s maailmanmitassa suureksi tuo-
tannonalaksi kasvanut intialainen musiikki-, viilhde- ja elokuvateollisuus. Bollywood-viihteessa
yhdistyvat tanssi, laulu ja fantasiat intialaisiksi menestystuotteiksi, jotka eivit ole suosittuja
vain Intiassa vaan myds eri puolilla maailmaa.



Mumbain kuuluisa rautatieasema.

Uusi talous - vanhat ongelmat

Suunnitelmatalouden aika

Intian itsendistymisen jilkeen maassa otettiin kayttoon omintakeinen valtiokeskeisen suunni-
telmatalouden malli. Sen taustalla olivat muun muassa Neuvostoliiton esikuva ja Intian koke-
mukset siirtomaa-ajasta. Suunnitelmataloutta toteuttamalla uskottiin voitavan nostaa kéyha
siirtomaa taloudellisesti jaloilleen nopeammin kuin vapaaseen markkinatalouteen luottamalla.

Maaseudun kehittamisessa tavoitteeksi asetettiin omavaraisuuden saavuttaminen elintar-
viketuotannossa ja maaseudun laajan vdeston elintason parantaminen. Elintarviketuotannon
omavaraisuustavoite saavutettiin vasta 1970-luvulla sen jalkeen kun ns. vihreédn vallankumouk-
sen aikana oli uudistettu viljelymenetelmia, tuotantotekniikoita, maatalousyrittdjien rahoitus-
jarjestelmai jne. Maareformi oli toteutettu jo 1950-luvulla.

Toisena suurena tavoitteena oli teollistaminen ja uusien tyépaikkojen luominen. Taman
tavoitteen toteuttamiseksi kaynnistettiin 1950-luvulta alkaen raskaan teollisuuden kehittamis-
ohjelmia ja samalla pyrittiin eri tavoin tukemaan uusien, ulkomaista tuontia korvaavien, tuo-
tannonalojen syntymista.

Valtiokeskeistd suunnitelmataloutta toteutettiin jatkamalla jo brittihallinnon aikana kay-
tossa ollutta laajaa ja byrokraattista toimilupakaytantoa. Kaikkeen yritystoimintaan tarvittiin
toimilupia ja jopa yrityksien tuotannon vahennyksiin tarvittiin viranomaisten myéntama lupa.




My6s rahamarkkinat asetettiin tiukkaan valvontaan ja kotimaista teollisuutta suojeltiin korkeil-
la tulleilla ja maahantuontirajoituksilla. Ulkomaisia investointeja rajoitettiin ja niihin suhtau-
duttiin varauksellisesti.

Suunnitelmatalouden aikana 1950- ja 1960-luvuilla Intian talous kasvoi melko hitaasti,
keskimaarin vain noin 3,5 % vuodessa. Aikakautta onkin sittemmin kutsuttu hindukasvun kau-
deksi, viitaten harjoitetun talouspolitiikan taustalla olleisiin yhteiskunnallisiin nakemyksiin.
Suunnitelmatalouden kaudella 1948-80 Intian osuus maailmankaupasta putosi 2,2 prosentis-
ta 0,5 prosenttiin. Intian tirkein kauppakumppani oli Neuvostoliitto, jonka kanssa Intia har-
joitti samankaltaista bilateraalista kauppaa kuin Suomikin. (Sinha)

1970-luvulla Intian sulkeutuneeseen saintelytalouteen liittyneet kielteiset piirteet koros-
tuivat. Samalla kun valtio suhtautui entistdkin kielteisemmin kansainvalisiin yrityksiin, joutui
se tukemaan kilpailulta suojeltua tehotonta kotimaista tuotantoa. Julkisen talouden velkaantu-
mista nopeutti my6s alhaisena jatkunut BKT:n kasvu. Toimilupajarjestelmdan pesiytynyt kor-
ruptio alkoi myés yleistyd ja vaaristid yritystoiminnan edellytyksia.

Tuotannon ja julkisen talouden karjistyvat ongelmat pakottivat vuonna 1980 valtaan pa-
lanneen paaministerin Indira Gandhin hallituksen varovaisiin uudistuksiin. Talouden vihittai-
nen vapauttaminen ja mydnteisempi suhtautuminen yritystoimintaan piristivatkin nopeasti
talouskasvua. 1980-luvulla Intia pdasi jo noin 4,5 prosentin vuosittaiseen kasvuun. Vihittaiset
uudistukset eivat kuitenkaan kaantaneet pysyvasti talouden suuntaa vaan ongelmat karjistyi-
vat vuosikymmenen taitteessa.

Menestys alkoi reformeista

Vuosina 1990-1991 Intia ajautui vakavaan taloudelliseen ja poliittiseen kriisiin. Valtion nopea
velkaantuminen, 6ljyn hinnan kohoaminen 6ljykriisin seurauksena ja Neuvostoliiton kaupan
romahtaminen johtivat maan talouden kuilun partaalle. Talousvaikeuksien keskelld samanai-
kaisesti karjistyivat myos vaestéryhmien viliset ongelmat. Levottomuudet laajenivat Kashmi-
rissa ja Tamilitiikereitd kannattanut itsemurhaterroristi murhasi paaministeri Rajiv Gandhin.

Heindkuussa 1991 tyénsi aloittaneen uuden Narasimha Raon hallituksen ensimmiinen
tehtava oli maan sisdisen ja ulkoisen luottamuksen palauttaminen talouteen. Tahan haastee-
seen hallitus tarttui devalvoimalla Intian rupian kahteen kertaan yhteensi noin 20 prosenttia
ja kdynnistamalld laajan talouden uudistamisohjelman. Uudistamisohjelma piti sisallaan rupi-
an devalvoinnin lisaksi lisenssijarjestelman lakkauttamisen, ulkomaankaupan vapauttamisen,
ulkomaisten investointien saatelyn helpottamisen, valtiontalouden kulujen karsimisen ja tap-
piollisten valtionyritysten saneerauksen.

Talouden uudistusohjelman taustoista on Intiassa pitkdan kayty keskustelua. Toiset nake-
vat ohjelman johdonmukaisena jatkona jo 1980o-luvulla aloitetuille talouden uudistuksille. kun
taas toiset tulkitsevat sen olleen Maailmanpankin ja Kansainvilisen Valuuttarahaston asetta-
ma ehto Intian ottamille suurille lainoille. Uudistusohjelma sai joka tapauksessa poliittisesti
laajan hyvaksynnin taakseen niin parlamentissa kuin osavaltioissakin. Ohjelman toteuttamis-
ta ovat jatkaneet kaikki hallitukset poliittisesta suuntauksesta riippumatta.

Talousuudistusten vaikutus alkoi nakya hyvin nopeasti. Velkaantumiskehitys saatiin hallin-
taan, maahan alkoi virrata ulkomaisia sijoituksia, It-palvelujen ja it-teollisuuden kasvu kdynnis-
tyi. Kansallisen lentoyhtion rinnalle kotimaan reiteille ilmestyivat uudet yksityiset lentoyhtit ja
rautateillakin kdynnistyi julkisen ja yksityisten toimijoiden yhteisia kehityshankkeita. 1990-lu-




vulla, alkuvuosien vaikeuksista huolimatta, Intian talous ylsi jo noin 6 prosentin vuotuiseen
kasvuun. Vuosituhannen vaihtumisen jilkeen BKT:n kasvu on kotimaisen kulutuksen ja palve-
lusektorin vahvistumisen myéta edelleen kiihtynyt ja noussut parhaina vuosina yli 8 prosentin
tasolle. Vajaassa kahdessakymmenessi vuodessa Intia on noussut Kiinan jilkeen maailman
toiseksi nopeimmin kasvavaksi taloudeksi.

Intian talouden kasvua ovat merkittavasti vauhdittaneet vuosi vuodelta kasvaneet ulko-
maiset investoinnit. Kasvun vauhtia kuvaa esimerkiksi Intia suomalaisyritysten toimintaym-
paristoni -julkaisussa mainittu esimerkki, jonka mukaan vuonna 2006 investointivirta Intiaan
oli noin 17 miljardia Yhdysvaltain dollaria, miké vastasi maaraltaan kolmen edellisen vuoden
yhteenlaskettua investointivirtaa. Voimakas talouskasvu on nostanut Intian talld vuosikymme-
nella Aasian kolmen suurimman talouden joukkoon Kiinan ja jilkeen. (Korhonen ym. 2008)

Intiaan suuntautuvista ulkomaisista investoinneista valtaosa on tullut Yhdysvalloista ja
Euroopasta. Tilastoissa yksittdisistd maista tirkein on kuitenkin Mauritius, jonka kautta inves-
toinneista tulee 41,9 %. Mauritius-ilmion taustalla on ainakin kaksi tekijaa. Ensinnikin Mauri-
tius on veroparatiisina sopiva paikka sijoittaa ja siilyttd intialaisia padomia ja toiseksi kierrat-
tamailld investointejaan Mauritiuksen kautta intialaiset yritykset padsevit hyddyntamain Inti-
an valtion ulkomaisille investoinneille mydntidmista eduista. Kansainvilisistd investoinneista
valtaosa kohdistuu kolmelle tuotantoalalle: palveluihin, elektronisiin koneisiin ja laitteisiin
seki telekommunikaatioon eli Intian nopeasti kasvavalle IT-sektorille.

Yhdysvalloista alkanut talouden taantuma ja finanssikriisi on iskenyt myés Intiaan voimak-
kaasti. Vuoden 2008 aikana ulkomaiset investoinnit ovat supistuneet ja talouskasvu on tippu-
nut noin kuuden prosentin tasolle viime vuosien 7-8 prosentista. Intian teollisuustuotanto on
ollut laskussa ja nopeasti kasvanut IT-sektorikin vaikeuksissa yritysten vihentiessi tuotantoa
ja tydvoimaa. Aivan viime kuukausina keviilla 2009 Intian talous on antanut merkkeja elpy-
misesta.

Erityistalousalueet

Intian talouden uudistumiseen ja sitd seuranneeseen nousukauteen liittyvat kiintedsti myos
eri puolille maata perustetut erityistalousalueet Special Economic Zones (SEZ). Sininsi
ajatus erityistalousalueista ei ollut Intiassakaan uusi tai vasta talousuudistuksen yhteydessi
esiin tullut. Intian ja koko Aasian ensimmadiinen vientiyrityksille tarkoitettu erityistalousalue
perustettiin Intian Kandlaan jo vuonna 1965. Vaikka se saikin seuraajia itselleen 1970-luvulla
kuten silloiseen Bombayhin perustetun The Santa Cruz Electronic Export Processing Zone,
SEEPZ:in, ei niista kehittynyt Intiassa Kiinan erityistalousalueiden kaltaisia talouskasvun vetu-

reita. (www.sezindia.nic.in 10.3.2009)

Intian uusia, nykymuotoisia erityistalousalueita koskenut hallituksen politiikkalinjaus jul-
kistettiin huhtikuussa 2000. Hallituksen tavoitteena oli edistd4 kansainvilisten yritysten sijoit-
tumista maahan tarjoamalla niille infrastruktuuriltaan ja verotus- ja muilta ehdoiltaan houkut-
televia sijoittumispaketteja.

Alkuvaiheessa, vuodesta 2000 vuoteen 2006 perustetut erityistalousalueet toimivat aluksi
ulkomaankauppapolitiikkaa koskevien sadnnéstojen alaisuudessa. Osoittaakseen sijoittajille
erityistalousalueita koskevan politiikan vakautta ja jatkuvuutta, teki hallitus aloitteen erityista-
lousalueita koskevan SEZ-lain (The Special Economic Zones Act) sadtimisestd. Parlamentti
hyviaksyi lain laajan valmistelun jalkeen toukokuussa 200s.
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Uusi lainsdadiantd ja siihen perustuneet sddnnot yksinkertaistivat erityistalousalueiden ke-
hittdmiseen ja toimintaan sek yritysten sijoittumiseen ja tuotannon kaynnistamiseen liittyvia
hallinnollisia kdytantoja. Joustavan hallinnoinnin lisdksi sijoittajien ja sijoittuvien yritysten kiin-
nostusta pyrittiin lisddamaan tarjoamalla huomattavia verotus- ja muita etuja. Naitd ovat muun
muassa vapautus tullimaksuista ja 100 %:n vapautus vientitulojen verotuksesta ensimmaisen
viiden vuoden aikana ja sen jalkeen 50 %:n vapautus seuraavien viiden vuoden aikana. Vien-
titulojen verohelpotusten lisaksi yrityksille ja niiden alihankkijoille my&nnetaan vapautuksia
muistakin yritystoimintaan liittyvistd veroista. Yleisten lainsdadannolla saadettyjen vapautus-
ten lisaksi eritystalousalueiden yritykset padsevat nauttimaan osavaltioiden saatamista muis-
takin lainsddnnon vapautuksista tai poikkeussaannoéksista.

Lain saatamisen jilkeen kansainvalisten yritysten kiinnostus erityistalousalueita kohtaan
on lisddntynyt nopeasti. Vuoden 2005 jalkeen talousalueiden perustamista p4attiva elin on an-
tanut muodollisen hyvaksymisen 531 alueelle ja virallisen vahvistuksen niistd 260 alueelle. Uu-
sille alueille sijoittuvista yrityksista yli puolet toimii IT- tuotantoa harjoittavissa yrityksissa tai
IT-teknologian mahdollistamissa ns. ITES-palveluyrityksissa (IT-Enabled Services), noin viisi
prosenttia bioteknologia ja ladketuotannossa. Hallituksen tavoitteena on saada erityistalous-
alueille my6s tydvoimaintensiivista teollisuutta kuten tekstiili- ja jalkinetuotantoa tai autojen
osia valmistavaa teollisuutta. Nima painotukset nakyvit myos oheisessa luettelossa, johon
on listattu ensimmaisia toimintansa aloittaneita uusia erityistalousalueita ja niiden sijainti-
paikkakunnat.
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Toiminnassa olevia erityistalousalueita

Nokia SEZ, Tamil Nadu

Quark City SEZ, Changdigarh

Flextronics SEZ, Tamil Nadu

Mahindra World City, Tamil Nadu

Motorola, Dell and Foxconn

Apache SEZ (Adidas Group), Andhra Pradesh
Divvy’s Laboratories, Andhra Pradesh

Rajiv Gandhi Technology Park, Chandigarth
ETL Infrastructure IT SEZ, Chennai
\Hyderabad Gems Limited, Hyderabad
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(www.sezindia.nic.in 10.3.2009)

Talousvydhykkeiden perustamisen avulla Intia houkuttelee maahan tuotannollisia investoin-
teja ja niiden my6td uusien tydpaikkojen luomista ja tyétilaisuuksien avautumista erityisesti
maaseudun ty6ttémille nuorille. SEZ-lain mukaan erityistalousalueiden pinta-alasta 35 pro-
senttia voidaan kaytt4a teolliseen tuotantoon ja loput on varattava tydntekijéiden asunnoille,
kaupallisille palveluille ja ajanviettoon liittyville toiminnoille. Tilastojen mukaan ennen vuoden
2006 lakia perustetuilla erityistalousalueilla toimii noin 2000 yritysta ja ne tyéllistavat noin 197
000 tyontekijdd. Naistd tydntekijoistd noin 37 prosenttia on naisia. Vuoden 2006 lain jélkeen
perustetuilla alueilla toimivissa tehtaissa tydskentelee jo nyt yli satatuhatta tyontekijaa ja luku-
madra kasvaa nopeasti.

Intian hallituksen erityistalousalueita koskeva politiikkaa ei ole hyvaksytty ilman kritiikkid. Ay-
lilkkeen kritiikki ja huoli on liittynyt erityistalousalueilla toimiville yrityksille myénnettyihin oi-




keuksiin poiketa Intian tyélainsdadiannosta. Tallaiset, yleensa osavaltiotasoiset erityisvapaudet
ovat koskeneet muun muassa tydaikalainsdadantoa, irtisanomista koskevia maarayksia ja ay-
lilkkeen toimintaoikeuksia.

Kansalaisjdrjestdjen voimakkaan arvostelun kohteeksi ovat joutuneet myés erityistalous-
alueiden yrityksille myonnetyt laajat verohelpotukset. Ne vihentavit valtion tuloja juuri kun
veropohjaa tulisi laajentaa. Kaydyssa keskustelussa on usein kysytty, onko oikein, etta erittdin
hyvin kannattaville globaaleille yrityksille perustetaan poikkeuslainsaadinnélla ja vero- ja tulli-
helpotuksilla héystettyja erityistalousalueita? Eivatko tallaiset alueet ole tosiasiallisesti veropa-
ratiiseihin verrattavia, epitervettd kansainvalistd kilpailua aiheuttavia jarjestelyja?

Yritysten pyrkimys sijoittua eritystalousalueille ja niiden keskittyminen muutamiin osa-
valtioihin aiheuttaa aluepoliittisia ongelmia. Uusista talousalueista valtaosa sijoittuu Andh-
ra Pradeshin, Gujaratin, Haryanan, Karnatakan, Maharashtran ja Tamil Nadun osavaltioihin.
Kun vield tuotannon yhteyteen liittyvd muukin toiminta kuten esimerkiksi koulutuslaitokset
sijoittuvat samoille alueille ja samoihin ylikansoittuneisiin jattildiskaupunkeihin, aluekehityk-
sen vinoutumat korostuvat. Aluekehityksen kannalta entistd enemman kysymyksia herattavia
ovat suunnitelmat perustaa entistd suurempia, jopa satojen nelickilometrien kokoisia ja eri-
muotoista taloudellista ja tuotannollista toimintaa sisalladn pitavia vapaatalousvyshykkeita.
Naiden suunnitelmien riskind nahdain se, ettd erityistalousalueista kehittyy etuoikeutettujen
ryhmien suljettuja tyonteko-, asumis- ja vapaa-ajanviettosaarekkeita kuten on jo pienessa
muodossa tapahtunutkin esimerkiksi Bangaloressa.

Vaikka Intian eritystalousalueiden menestys on tehnyt niista erittdin tirkeita taloudellisen
kasvun tukipilareita ja myds merkittdvid vihemman koulutetun tyévoiman tyollistdjia, monet
katsovat, ettd on eparealistista kuvitella, ettd niiden avulla voitaisiin ratkaista Intian suuret
yhteiskunnalliset ongelmat.

Kuinka Intiasta tuli IT-palveluiden huippumaa?

IT-teollisuuden ja IT- teknologiaan perustuvien palveluiden kehitys on Intian ns. uuden ta-
louden menestyksen kiehtovimpia tarinoita. Intian nousu maailmanluokkaan IT-tuotannossa
ja -palveluissa juontaa juurensa jo Intian ns. suljetun talouden aikaan. Pyrkiessaan mahdol-
lisimman suureen omavaraisuuteen Intia panosti myds oman IT-tuotannon kehittamiseen.
Tuotteilla ei ollut suurta kansainvilistd menestystd, mutta intialaisten IT-osaaminen, innovaa-
tiokyky ja alan yritystoiminta kehittyivat.

Jo 1980-luvun puolivilissd Intian informaatioteknologiaministeri6 julkaisi ensimmaiset
mietinnét Intian ohjelmistotuotannon viennin kehittdmisestd. Ministeriéssa nahtiin Intian
edut ja mahdollisuudet talla tuotantoalalla. Ensimmainen ohjelmistotuotannon vientia edis-
tdmaan keskittynyt teknologiapuisto perustettiin Bangaloreen, josta sittemmin onkin kasvanut
todellinen Intian IT-keskus. Jo vuosina 2002-03 Bangaloressa laskettiin olevan 1154 IT-alan
yritystd ja kasvu on jatkunut senkin jalkeen nopeana.

Bangaloresta IT-sektorin kasvu on laajentunut eri puolille maata mm. Hyderabadiin,
Mumbaihin, Chennaihin, Delhiin ja jopa raskaan teollisuuden hallitsemaan Kalkuttaan. IT-
teknologian ja nopeiden tietoliikenneyhteyksien avaamat mahdollisuudet yhdistyneen Intian
omiin resursseihin; mm. kielitaitoiseen, koulutettuun ja halpaan tyévoimaan ovat synnytta-
neet maahan nopeasti kasvaneen uudentyyppisen palveluteollisuuden. Sen merkitys seka tysl-
listdjana ettd taloudellisesti on ollut suuri. Intian ohjelmisto- ja palveluyritysten liiton (NASS-
COM) tietojen mukaan IT- alan tuottamat tulot ovat kymmenkertaistuneet vuosien 1997—98




4,8 miljardista Yhdysvaltain dollarista vuosien 2006—07 47,8 miljardiin Yhdysvaltain dollariin.
Koko IT-alan osuus Intian kansantuotteesta on noussut noin 5,4 prosenttiin ja ala tysllistaa
noin 16,3 miljoonaa tyéntekijaa. (Taylor ja Scholarios 2007)

Intian ja intialaisten IT-yritysten nousu maailmanluokkaan IT-pohjaisessa tuotannossa on
tietysti houkutellut alalle suuren joukon koulutetuimpia ja parhaimpien yliopistojen kasvatteja.
Ohjelmistoyrityksiin syntyneiden huippuosaamiseen perustuvien tyépaikkojen lisdksi alalle on
syntynyt paljon vahdisempia osaamista vaativia ns. ITES-tyopaikkoja.

Jo Intian IT-buumin varhaisessa vaiheessa intialaiset oivalsivat ryhtya tarjoamaan IT-poh-
jaisia palveluja mm. amerikkalaisille yrityksille. Ensin syntyi puhelinpalveluihin perustuvia call
center -yrityksid, jotka hyvin nopeasti laajensivat palvelutarjontaansa lilketoimintaprosessien
osien tekemiseen. Ladkemaardysten puhtaaksikirjoittaminen, palkkalaskenta, luottokorttilas-
kutukset jne. oli huomattavasti halvempaa tehdi Intiassa kuin Yhdysvalloissa. Ndin syntyi
BPO-ilmic (Business Process Outsourcing), jossa erityisesti anglosaksisten maiden yritykset
ulkoistavat yrityksen sisalld tehtdvid toimintojaan Intiaan ja muihinkin halpamaihin.

Kiihkeimpina vuosina 1990-luvun lopulla intialaisten palveluyritysten kasvuvauhti oli ki-
sittdmattoman nopeata. Yritykset saattoivat lisata tybvoimaansa muutamassa vuodessa lihes
nollasta kymmeneen-viiteentoista tuhanteen. Kaiken lisdksi yritysten nopeasta kasvusta huo-
limatta tyon laatu, palvelutaso ja aikataulut on pystytty sailyttimaan korkealla tasolla. Intialais-
ten IT-perusteisten yritysten menestys jatkuu ja ulottuu yha uusille aloille. Tana péivani intia-
laiset ja Intiassa toimivat kansainvaliset IT-palveluyritykset tarjoavat liiketoimintaprosesseihin
liittyvien palvelujen eli BPO-palvelujen (Business Process Outsourcing) rinnalla myds muiden
alojen korkeampaa osaamista vaativia palveluja kuten esim. insind6ritydhén perustuvia EPO-
palveluja (Engineering Processing Outsourcing) tai tietotyohdn perustuvia KPO-palveluja
(Knowledge Process Outsourcing).

Esimerkkina jatkuvasta pyrkimyksesta uusien palvelujen kehittamiseen voi mainita Tutor-
Vista-nimisen palveluyrityksen, joka tuottaa opetuksen tukipalveluja. Amerikkalaiset opiskeli-
jat ja koululaiset saavat Intiasta muutamalla dollarilla apua laksyjen tekemiseen ja tentteihin
valmistautumiseen.

Call center/BPO-tyyppisista tyopaikoista arvioidaan olevan edelleenkin noin 60-65 pro-
senttia puhelintydskentelyyn perustuvia, vaikka viime aikoina kysynti on kohdistunut enem-
mian muihin toimistotyéhén liittyviin tehtdviin (back office activities). (Taylor ja Scholarios
2007)

Puhelin- ja BPO-palvelusektorin nopea laajentuminen ei ole vain tarjonnut nuorille hy-
vapalkkaisia tyépaikkoja vaan tuonut mukanaan my6s monenlaisia tydolosuhteisiin liittyvia
ongelmia. Tyoskentely 24/7-periaatteella toimivissa palveluyrityksissa on usein stressaavaa ja
tyon tuloksellisuusvaatimukset tiukkoja. Alan palkkatason noustessa vaatimukset tyén tuotta-
vuuden parantamisesta ovat suuria ja muun muassa yritysten tycaikajdrjestelmat, tauotukset
ja ruokailuvapaat ovat jatkuvien tiukennusten kohteena.

Konkreettisten tydolosuhteisiin liittyvien ongelmien lisdksi uuden tuotannonalan vaati-
mukset ovat heijastuneet myds perhesuhteisiin ja tyéntekijoiden terveyteen. Avioerot ja va-
kavat sairastumiset ovat yleistyneet naisvaltaisen alan nuorten tyontekijéiden keskuudessa.




Onnistuuko Intian hyppy maataloudesta palvelutaloudeksi?

Kuluneen kahdenkymmenen vuoden aikana Intian talous on kasvanut kiihtyvilld vauhdilla.
Talouden rakenteet eivit ole kuitenkaan uudistuneet samassa tahdissa. Intia on edelleenkin
maatalousvaltainen maa. Vaikka maatalouden osuus BKT:st4 on laskenut noin viidennekseen,
asuu maaseudulla edelleen yli 700 miljoonaa ihmist ja heistd suurin osa saa paiasiallisen toi-
meentulonsa maatalouteen liittyvisté tistd. Intian suuri tulevaisuuden kysymys onkin, miten
edelleen maatalousvaltainen maa muutetaan moderniksi taloudeksi.

Tuotantosektoreiden osuudet BKT:sta

Vuosi Maatalous, metsi- | Teollisuus Valmistus- Palvelut
talous ja kalastus teollisuus
197071 46 % 22% 13% 32 %
1980-81 40 24 14 37
1990-91 32 27 17 41
2000-01 24 27 17 49
2004-05 21 27 17 52
(ennuste)

(PANAGARIYA 2008)

Tilastot osoittavat, etta palvelujen osuus BKT:std on kylla kasvanut, mutta samalla teollisuu-
den osuudessa ei ole tapahtunut muutoksia 1990-luvun alun jilkeen. Niiden lukujen valossa
Intian talousuudistus ei ndyta johtaneen samanlaiseen rakennemuutokseen kuin esimerkiksi
Kiinassa tai Eteld-Koreassa, missi rakennemuutoksen alkuvaiheessa voimakkaimmin kasvoi-
vat ammattitaidotonta tydvoimaa kdyttdneet tuotannonalat kuten esimerkiksi vaate-, lelu- ja
kenkateollisuus. Intiassa voimakkaimmin kasvaneita teollisuuden aloja ovat painvastoin olleet
joko koulutettua tyévoimaa tarvitsevat tietoliikenneala ja autoteollisuus tai padomavaltaiset
|adke- ja terasteollisuus. (Panagariya, 2008)

Palvelutuotannon nopean kasvun taustalla on ennen kaikkea kommunikaatiopalvelujen
erittdin nopea laajentuminen. Kommunikaatiopalvelut ovat kasvaneet vuodesta 1993 lahtien
noin 20 prosenttia vuodessa ja ne ovat muihin aloihin verrattuna kasvuluvuissa omaa luok-
kaansa. Intian IT-palvelujen rdjahdysmainen kasvu perustuu suurelta osin puhelin- ja ohjel-
mistopalvelujen vientiin. Nopeasta kasvusta huolimatta alan merkitys on toistaiseksi koko
Intian kansantaloudessa edelleen suhteellisen pieni.

Intian talouden rakennemuutos ja erityisesti IT-palvelusektorin nopea kasvu on heréttinyt
laajaa kansainvilistda huomiota ja odotuksia Intian nousemisesta maailman suurten talouk-
sien karkijoukkoon. Toisaalta on my&s esitetty arvioita, etta talouden nopea kasvu ei voi jatkua,
jollei IT-sektorin nopean kasvun kanssa samanaikaisesti laajene myés muu kokoonpano ja val-
mistusteollisuus. Tastd syystd Intian tulevaisuuden avainkysymyksia ovat kuinka teollisuuden
kasvuvauhtia saadaan nostettua ja kuinka pystytaan turvaamaan nopeasti kasvaville aloille nii-




den tarvitsema ammattitaitoinen tyévoima. Joidenkin arvioiden mukaan seuraavien runsaan
kymmenen vuoden aikana Intian tulisi pystyd siirtdimaan maaseudulta noin 100 miljoonaa
ihmista teollisuuden ja palveluiden piiriin. Vaikka uusimmat, tosin ennen kansainvilista ta-
louskriisia tuotetut tilastotiedot viittaavat teollisuustuotannon kasvuvauhdin kiihtymiseen, on
edella mainittu tavoite darimmaisen haastava.

Sosiaaliset haasteet

Intian suurimmat yhteiskunnalliset haasteet liittyvat kéyhyyden poistamiseen, kansalaisten
hyvinvoinnin parantamiseen ja ympériston saastumisen estdmiseen. Intian sosiaalisten on-
gelmien juuret periytyvit jo suunnitelmatalouden aikaan, jolloin hidas talouskasvu ei riittanyt
nopeasti kasvavan vdestén hyvinvoinnin turvaamiseen. Viime vuosien taloudellinen menestys
ja kasvun kiihtyminen on luonut edellytyksia tilanteen korjaamiseen, mutta ongelman mitta-
suhteet, vdestéryhmien viliset valtavat elintasoerot ja vanhat ja rappeutuneet palvelurakenteet
tekevat tehtavasta kalliin ja vaikean.

Yksittdisen valtion talouskehitysta kuvaavat BKT-luvut eivdt riitd kuvaamaan kyseisen
maan hyvinvoinnin tasoa ja siind tapahtuneita muutoksia. Tastd syystd on kehitetty kansain-
valisesti kdytossa olevia hyvinvointia kuvaavia mittareita, joista ehkd tunnetuin on YK:n inhi-
millisen kehityksen indeksi (The Human Development Index). Tassi indeksissa yhdistetddn
suuri joukko erilaisia inhimillista kehitystd mittaavia tekijoita kuten esimerkiksi elinajan odote
ja terveys, koulutus ja lukutaito jne. Tassd YK:n vertailussa Intia sijoittuu 179 maan joukos-
sa sijalle 132. Intian jddminen kansainvilisen vertailun loppupdahin kertoo maan sosiaali-
sen kehityksen suurista kehitystarpeista. Konkreettisemman kéasityksen sosiaalisen kehityksen
ongelmista saa tarkastelemalla hieman lidhemmin joitakin indeksin yksittaisia tekijoita. YK:n
Human Delvelopment Reportin koko tilastoaineisto on kéytettavissa internetissa osoitteessa
www.hdrstats.undp.org.2008/country (5.3.2009).

Vuonna 2006 syntyneen intialaisen lapsen elinajan odote oli 64,1 vuotta. Maailman ykkos-
sijalle sijoittuneessa Japanissa vastaava elinajan odote oli 82,4 vuotta. Intiassa odotettavissa
olevaa elinaikaa lyhentdvat lukuisat tekijat kuten suuri lapsikuolleisuus, vdeston sairastavuus
ja huonot terveyspalvelut. Yksindan HIV-AIDS:ia sairastavien lukuméaéaran arvioidaan kasvavan
Intiassa vuoteen 2010 mennessa ldhes 20 miljoonaan. Julkisen terveydenhuoltojarjestelmén
kriisi, joka nakyy mm. terveyskeskusten toiminnassa ja erityisesti koyhalla maaseudulla, on
omiaan synkentamaiin kehitystd. Terveydenhuollon tilannetta kuvasivat Intian julkisen alan
liittojen edustajat tammikuussa 2009 seuraavasti:

Terveydenhuolto on yksi niistd julkisten palvelujen aloista, joilla on suuria ongelmia. Jul-
kiset terveydenhuoltoyksikét karsivat resurssipulasta. Sairaalat ovat tupaten tdynna, pulaa on
koulutetusta henkilostostd, palkat ovat pienet ja maaseudulla sairaalat ovat todella harvassa ja
pulaa on kaikesta. Jos on terveyskeskus, ei ole ladkaria. Jos on ladkari, ei ole ladkkeit.

Julkisen terveydenhuoltojarjestelman rappio on johtamassa yksityisen terveydenhuollon
nopeaan laajentumiseen. Yksityiset terveysasemat ja ladkareiden omistamat sairaalat toimivat
hyvin ja ovat hyvin varustettuja.

Naissd oloissa ihmiset ovat valmiita maksamaan, kunhan saavat varmuuden palvelujen
saatavuudesta.

Hyvin usein Intian kdyhyysongelmaa konkretisoidaan toteamalla, ettd Intiassa on noin
300 miljoonaa kdyhaa eli sellaista henkil6d, joka joutuu elamaan noin yhdelld dollarilla péi-
vassd. Kéyhyyden mairittely on kuitenkin vaikeaa ja taloudellisen kéyhyyden mittaustapoja




useita. Jotta koyhyyttd voisi tarkastella laajemmin, on YK:n inhimillisen kehityksen indeksista
poimittuun kdyhyysindeksiin otettu mukaan kéyhyyttd kuvaavina tekijéind seuraavat: nuorena
kuolemisen todennakaisyys, lukutaidottomuus, puhtaan veden saanti ja lasten aliravitsemus.
Intian tilannetta ndma osatekijat kuvaavat seuraavasti:

« Todennikaisesti alle 40- vuotiaina kuolevien osuus 16,8 %

o Lukutaidottomien aikuisten osuus 34,8 %

« Ei mahdollisuutta kayttaa puhdasta vettd 11 %

« Alle viisivuotiaista lapsista aliravittuja 46 %

Mittarin osatekijat kertovat karua kieltd koyhien elinolosuhteista. Maaseudulla ja kaupunkien
slummeissa ei ole puhdasta vettd, dollarilla paivassa ei pysty ruokkimaan lapsia ja paivittaisen
elannon hankkiminen vie kaiken ajan, myos lapsilta.

Inhimillisen kehityksen indeksissa on tarkasteltu myés koulutusta ja lukutaitoa, joita tdssa
raportissa tarkastellaan omassa erillisessa luvussaan. YK:n raportissa on mukana myds sa-
maan aineistoon pohjautuva, sukupuolten vilistd tasa-arvoa valottava tarkastelu. Tarkastelu
osoittaa, ettd Intiassa tasa-arvo toteutuu ylipddtdan huonosti ja Intia sijoittuu 157 maan vali-
sessd vertailussa loppupaahin eli sijalle 137. Aineisto osoittaa, ettd erityisen huonosti tasa-
arvo on toteutunut koulutuksessa.

Tasa-arvovaje

Naiset ovat perinteisesti olleet Intiassa alistetussa ja epédtasa-arvoisessa asemassa. Naisten
paikka on ollut kotona ja heidan tyénsa on nihty kotitaloustoiden jatkeena, vaikka naisten tyo
on usein raskasta maatalous- tai kotitalousty6ta. Intialaisen yhteiskunnan muutoksista ja elin-
tason noususta huolimatta sukupuolten vilinen epitasa-arvo on arkipdivaa edelleenkin niin
tyoelamassa kuin muillakin eldméanalueilla.

Tilastojen mukaan Intiassa naiset tydskentelevat miehid yleisemmin ns. epavirallisella
sektorilla. Maaseudulla tama yleensa tarkoittaa tyoskentelyd maataloustdissd, kaupungeissa
taas ty6llistymistd monenlaisiin vahemman merkittaviin tehtiiin kuten vihannesten ja kukkien
myyntiin kaduilla, vaatteiden silityspalvelujen tarjoamiseen tai rakennusten aputéihin. Naisten
tyot ovat yleensd vahemmaian ammattitaitoa tai koulutusta vaativia ja usein hyvin perinteisia
toitd. Naisten tyoskentely ns. epdvirallisella sektorilla merkitsee kiytinndssa sitd, ettd heilla
on virallisen sektorin tdihin verrattuna pienemmat palkat, pidemmat tyépaivat ja huonommat
sosiaaliedut.

Syyt siihen, miksi naiset joutuvat huonompiin téihin epéaviralliselle sektorille, ovat mo-
ninaiset. Monet perinteiset "naisten tyot” tyot tehdddn epavirallisella sektorilla toimivissa
pienissd yrityksissa tai esimerkiksi maaseudulla maatiloilla. Naisten ja tyttéjen mahdollisuus
osallistua koulutukseen on ollut perinteisesti paljon heikompi kuin pojilla. Intiassa edelleen-
kin joka kolmas nainen on lukutaidoton, maaseudulla jopa ldhes 50%. Uusimpien tilastojen
mukaan viime vuosina tytdistd yli 9o % osallistuu ala-asteen opetukseen, mutta osallistumis-
osuudet putoavat jyrkasti ala-asteen jalkeisilla koulutustasoilla. Syitd naisten syrjaytymiseen
tybelamassa voi myds etsid kasti-, luokka- ja etnisistd tekij6istd tai siitd, ettd Intiassa perhe-
eldméa on miesten dominoimaa. Samoin talousasiat kuuluvat miehille. (Kaistha 2008)

Intian taloudellinen nousu ja erityisesti IT- ja ITES-tuotannon laajentuminen on avannut
uusia tydtilaisuuksia myds naisille. Mydnteista kehitystd ovat tukeneet vahittiin parantuneet
naisten koulutusmahdollisuudet. Uuden koulutetun keskiluokan tulevaisuuden nakéalat ovat




lupaavat. Valitettavasti tima joukko on vain pieni vahemmist6. Suuren kouluttamattoman
ja satunnaisia toita tekevan naisten enemmistdn tilanne on tdysin toisenlainen. He joutuvat
muuttamaan usein tydn perdssa ja jatkuva maan sisdinen siirtolaisuus tekee ldhes mahdotto-
maksi oman aseman parantamisen.

Kahdet tyomarkkinat

Intian tydmarkkinat ovat nopeasti kasvavat ja jyrkésti kahtia jakautuneet. Finpron vuoden
2008 Intian maaraportin mukaan tyévoiman maara on noin 520 miljoonaa. Arvioiden mu-
kaan tyévoimaan kuuluvien maira kasvaa vuodesta 2006 vuoteen 2010 noin 71 miljoonalla
ihmiselld ja senkin jalkeen nopeasti, koska Intian vdestd on nuorta; keski-ikd on alle 25 vuotta.
(Nuutinen 2008)

Intian tyomarkkinat jakautuvat ns. viralliseen (formal/organised) ja epiviralliseen (infor-
mal/unorganised) sektoriin. Intian tydmarkkinoiden kahtiajakautumista on edistanyt tyélain-
sdadanto, joka jo 1920-luvulta ldhtien on erottanut toisistaan virallisessa tyésuhteessa tyos-
kentelevat ja tyontekijat, joilla ei ole lain maarittimaa tyésuhdetta. Lainmukaisessa tysuh-
teessa tyoskentelevat tydntekijat on laskettu kuuluviksi ns. viralliseen sektoriin ja he ovat olleet
tyolainsadadannon ja sosiaaliturvan piirissd. Muut tydntekijaryhmat on maaritelty kuuluviksi
ns. epaviralliselle sektorille ja he ovat perinteisesti jadneet ty6lakien ja muiden tydsuhteeseen
liittyvien etujen ulkopuolelle.

Viralliseen sektoriin on perinteisesti laskettu kuuluvaksi julkinen hallinto ja julkiset palve-
lut, valtion omistamat suuryritykset seka perinteiset, suuret yksityiset yritykset. Epaviralliseen
sektoriin on sijoitettu maataloustyd, pien- ja perheyritysten tyontekijat sekd muut kuin viral-
lisessa tyosuhteissa tyoskentelevat. Monissa raporteissa on arvioitu, ettd 2000-luvun alussa
virallisella sektorilla tydskenteli noin 7-8 prosenttia tyévoimasta ja epavirallisella sektorilla yli
9o prosenttia. (esim. Strengthening the Trade Union Movemen tin India 2005)

Virallisen sektorin tuotannollinen ja taloudellinen merkitys on perinteisesti ollut suuri ja
korostunut. Talousuudistusten jdlkeen on Intiassa kuitenkin yha enemmain ryhdytty kiinnit-
tdmaan huomiota epdviralliseen sektoriin. Tukeakseen epavirallisella sektorilla toimivien yri-
tysten kilpailukykya ja mahdollisuuksia uusien tydpaikkojen luomiseen Intian hallitus perusti
vuonna 2004 epdvirallisen sektorin yritysten kansallisen komission (The National Comission
for Enterprises in the Unorganised Sector, NCEUS). Komission tehtaviksi hallitus miaritteli
muun muassa epdvirallisen sektorin ja sen piiriin luettujen yritysten tarkemman kartoituksen
ja madrittelyn sekd epavirallisen sektorin tyépaikkojen ja ty6ttémyyden tutkimuksen ja seuran-
nan.

Marraskuussa 2008 komission julkaiseman tilastoraportin mukaan vuona 2004-05 koko-
naistyévoima oli 457,5 miljoonaa ja siitd epévirallisen sektorin tyévoima 394,9 miljoonaa. Ra-
portin mukaan epavirallisen sektorin tydvoimaosuus on sailynyt edellisen, vuonna 1999—2000
tehdyn mittauksen jilkeen ennallaan noin 86 prosentissa. Alueellisesti tarkasteltuna epavi-
rallisen sektorin tyévoimaosuus on suurin Biharin osavaltiossa, 96,2 prosenttia ja alhaisin
Karnatakan osavaltiossa, 86,3 prosenttia. (www.nceus.gov.in 7.4.2009)

NCEUS:n vuoden 2004-05 tilastojen pohjalta Intian tydmarkkinoiden perusrakenne voi-
daan tiivistden kuvata seuraavasti:

« Virallinen sektori ty6llistaa noin 13—14 % tyévoimasta

« Maatalousty6td tekevid on noin 57 % tyévoimasta

« Kaupunkien epaviralliseen sektoriin kuuluvien ryhmien tyévoimaosuus on noin 30 %.

&



Tarkemman kuvan tyévoiman jakautumisesta epéviralliseen ja viralliseen sektoriin eri tuotan-
nonaloilla saa oheisesta, edelld mainittuun tilastoraporttiin siséltyneesti taulukosta. Taulu-
kosta voi havaita, ettd epavirallisen sektorin tyéntekijéiden osuus on suurin maataloudessa,
mutta yli 70 prosenttia my6s teollisuudessa ja palveluissa.

Arviot tydvoiman madrastd tuotantoalan ja -sektorin mukaan.

Tuotantoala | 1999—2000 20042005
Epdvirallinen | Virallinen | Yhteensd | Epdvirallinen | Virallinen | Yhteensd
sektori sektori sektori sektori

Maatalous 232,21 mil]. 5,47 237,67 252,83 6,09 258,93
(97,70 %) (2,30) (100) (97,65) (2,35) (100)

Teollisuus 44,81 20,08 64,89 60,35 25,38 85,73
(69,05) (30,95) (100) (70,40) (29,60) (100)

Palvelut 65,62 28,57 94,20 81,72 31,09 112,81
(69,67) (30,33) (100) (72,44) (27,56) (100)

Yhteensd 342,64 54,12 396,76 394,90 62,57 457,46
(86,36) (13,64) (100) (86,32) (13,68) (100)

(www.nceus.gov.in 7.4.2009)

Kun ulkopuoliset tahot tarkastelevat Intian tyémarkkinoita, he kiinnittdvit usein huomionsa
vain virallista sektoria tai yksittdisid tuotannonaloja kuvaaviin tietoihin. Virallisen sektorin lu-
kuihin pitdaytyminen antaa kuitenkin varsin puutteellisen kuvan Intian tydmarkkinoista ja niihin
liittyvistd ongelmista. Intian yhteiskunnallisen kehityksen ja esimerkiksi ay-liikkeen toiminnan
arvioinnin kannalta on tirkeiti olla perilld kaksien tyomarkkinoiden olemuksesta ja vaikutuk-
sista.

Suuri epavirallinen sektori

Maataloudesta elantonsa saavien lisdksi Intian epaviralliseen sektoriin lasketaan kuuluvaksi
kotona tydskentelevit tyontekijat, itsendiset ammatinharjoittajat, itsensa tyéllistavat, rekis-
terdimattdémien ja pienyritysten tydntekijat, vuokratyéntekijat ja tilapaistyéntekijat seka eri-
tyistuotantoalueilla ja alihankintayrityksissd tydskentelevit tyéntekijait. NCEUS:n tilastojen
mukaan epévirallisen sektorin tydntekijoistd 64 prosenttia tydskentelee maataloudessa, 15
prosenttia teollisuudessa ja 21 prosenttia palvelualoilla. (www.nceus.gov.in 7.4.2009)

Perinteisten epavirallisen sektorin ammattien kuten kotiapulaisten, puutarhureiden, kau-
pustelijoiden ja siivoojien rinnalle on syntynyt uusia ammatteja kuten mediatyontekijat tai
muotitaiteilijat. Uusia aloja ovat terveys-, ladkinta-, pankki-, konsultti- ja yritysten hallinnon
tekniset palvelut, joilla toimivat pienet yritykset luokitellaan kokonsa vuoksi (alle 10 tyénteki-
jad) kuuluviksi epéaviralliseen sektoriin.

Enemmisté epavirallisella sektorilla tydskentelevistd on tydsuhteen mukaan tarkasteltuna




ns. itsensd tyollistavia (self-employed) tydntekij6itd. He ovat usein pienviljelijsits, pienyritysten
pitdjia tai kdsityoldisia. Heiddn osuutensa epavirallisen sektorin tydvoimasta on arvioitu olleen
vuosituhannen vaihteessa noin 54 %. Sadnnollisessa tydsuhteessa tydskentelevien osuus oli
14 % ja heiddn osuutensa on ollut hienoisessa kasvussa. Kolmas ryhma ovat kausi- ja tilapéis-
tyontekijat, jotka muodostavat noin kolmasosan epdvirallisen sektorin tyévoimasta. Ndma
tyontekijat ovat tydmarkkinoilla kaikkein heikoimmassa asemassa ja myés heiddn mairansa
on ollut kasvussa. (Strengthening the Trade Union Movement in India 2005)

Intian perinteisesti suuri epévirallinen sektori on jatkanut kasvuaan talousuudistuksen jal-
keisindkin vuosina. Ilmi6n taustalla on jo edelld todettu pienyritysten luokittelu epaviralliselle
sektorille ja muun muassa epatyypillisten tyésuhteiden ja itse itsensd tydllistdvien maarin
lisddntyminen. Myds julkisen sektorin reformit ja tiden ulkoistaminen ovat siirtineet tyén-
tekijoitd julkiselta sektorilta epaviralliselle sektorille. Viimeaikaiset tutkimukset viittaavat myos
siihen, ettd Intian IT-teollisuuden ja IT-teknologiaan kytkeytyvien palvelujen nousu ei olekaan
lisannyt merkittavasti tydvoiman maaraa virallisella sektorilla, vaan kasvu sielldkin on tapahtu-
nut epéavirallisella sektorilla.

Ay-liikkeen solidaarisuusjarjestojen vaikuttavuustutkimuksen raportissa todetaan Intian
epéavirallisen sektorin kehityksen jakautuvan kahteen suuntaan. Toisaalla itsensi tyollistavat
tyontekijat ovat vihittdin siirtymisséd palkkatyéhén, varsinkin maaseudun tyémahdollisuuk-
sien vahetessd. Samanaikaisesti kaupunkiseuduilla sdannéllinen palkkatyd uhkaa muuttua
tilapais- ja kausityoksi tydvoiman kdyton joustavoittamisen ja muiden yritysten tyévoiman
kayttod koskevien strategisten muutosten seurauksena. (Strengthening the Trade Union Mo-
vement in India 2005)

Intian ay-liikkeen edustajat ovatkin huolestuneita maan tyémarkkinoiden nykyisesta kehi-
tyksestd, joka ndyttaa johtavan, ei suinkaan virallisen sektorin, vaan lainsaadannélla heikosti
sdadellyn epavirallisen sektorin laajentumiseen. Tilannetta synkentda vield se, ettd epaviral-
lisella sektorilla on vallitsevana toimintatapana vihiisenkin lainsdadannén lahes olematon
noudattaminen ja valvonta.

Intian tydmarkkinoiden rakenne ja erityisesti suuri epavirallinen sektori selittavat myds
Intian tyo6ttdmyys- ja koyhyystilastojen lukuja. Finpron vuosiraportissa mainitaan Intian viral-
liseksi tyottémien maaraksi 36 miljoonaa. Investointipankki Morgan Stanleyn mukaan luku
on 8o miljoonaa. Eri arvioiden vilisten erojen taustalla lienevit eri sektoreilla tyéssakdyvan
tydvoiman laskentaerot ja monien tydntekijaryhmien koyhyys. Saksalainen koulutus- ja avus-
tusjirjestd Friedrich Ebert Stiftung (FES) toteaa omassa raportissaan, ettd tyttomilld ei Intias-
sa ole yleensa varaa olla rekistersidysti tydttéména, vaan he joutuvat hakeutumaan huonosti

palkattuihin tystehtaviin epéaviralliselle sektorille. (www.fesindia.org 6.2.2009)

Kéyhyysongelman valtavista mittasuhteista kertovat tilastot, joiden mukaan noin 300 mil-
joonaa ihmista eldd alle dollarilla paivassa tai 600 miljoonaa alle kahdella dollarilla péivissa.
Vaikka kéyhyys onkin vahentynyt Intiassa, on se edelleen yksi maan suurimmista yhteiskun-
nallisista haasteista.

Ty6elamiin ja elintasoon liittyvat erot Intian virallisen ja epavirallisen sektorin tyonteki-
joiden vililla ovat valtavat. Samalla kun virallisen sektorin tyontekijit ovat olleet oikeutettuja
lakien turvaan ja kohtuullisiin etuihin on tydvoiman valtaenemmisté ollut tdysin tietimatonta
naistd eduista ja hyvaksynyt kohtaloonsa kuuluvana péivittaiset pitkat tyopaivat, huonon pal-
kan, fyysiset rasitukset ja jopa seksuaalisen hyviksikiyton.

Tyémarkkinat Intiassa ovat myGs erittdin epdtasa-arvoiset. Valtaosa naisista tydskente-
lee epavirallisella sektorilla ja joutuu ndin kdrsimdan monissa eri muodoissa harjoitettavasta
tydvoiman riistosta. Samaan asemaan joutuvat alistumaan myés lukemattomat lapset, joille




lapsityon ja jopa pakkotydn muodot ovat arkipdivaa.

Tyémarkkinoiden jyrkka jakautuminen on suuri kysymys ammattiyhdistysliikkeelle, jonka
historialliset juuret ovat virallisen sektorin tyépaikoilla ja edunvalvonnassa. Vasta viime vuosi-
na ay-liike on alkanut kiinnittad enemman huomiota epévirallisen sektorin tyontekijéiden on-
gelmiin ja edunvalvontaan. Erityisen aktiivisesti ndin on toiminut itsensa ty6llistavien naisten
ammattiliitto SEWA (Self Employed Women's Association).

SEWA:n ja muiden kansalaisjarjestojen ty6 tuotti tulosta, kun pitkdan jatkuneen valmis-
telutyon jilkeen Intian parlamentti hyviksyi 18. joulukuuta 2008 epavirallisen sektorin tyonte-
kijoita koskevan sosiaaliturvalain (Unorganised Workers Social Security Act). Uusi laki tuo to-
teutuessaan epdvirallisen sektorin noin 400 miljoonalle tyéntekijille muun muassa oikeuden
vanhuuselikkeeseen, ditiysvapaaseen ja sairausvakuutuksen.

Lain hyviksymiseen liittyvdssa lausunnossaan SEWA korosti lain voimaansaattamiseen
liittyvan kaytannon tyon tarkeytta. SEWA:n kisityksen mukaan jarjestaytymattomalle epéviral-
liselle sektorille ulottuva lain toteuttaminen voi onnistua vain yhteistyéssa paikallisten osuus-
kuntien, ammattiliittojen ja mikrorahoitusta tarjoavien organisaatioiden ja muiden kansalais-
jarjestdjen kanssa. (www.aol.in/news-story 23.12.2008)

Tarkasti saadelty virallinen sektori

Ns. virallinen sektori muodostaa Intian tyémarkkinoiden valoisamman puolen. Kuvaa viral-
lisesta sektorista ja sen luonteesta auttaa hahmottamaan oheinen Industrial Relations in In-
dian States - julkaisusta tiivistetty kuvaus. Sen mukaan Intian virallinen sektori muodostuu
julkisista ja yksityisistd yrityksista, jotka ovat joko rekisterdityja tai toimivat jonkin lain maarit-
telemissa puitteissa ja yllapitavat lain edellyttdamaa kirjanpitoa. Yksityisiin yrityksiin lasketaan
kuuluviksi rekisterdity teollisuustuotanto, kaivosteollisuus, kaasu- ja vesivarojen yllapito, yk-
sityiset liikenneyhti6t, rekisterdidyt koulut ja oppilaitokset, sairaalat ja kauppaa kayvat yhtiot.
(Ratnam 1996)

Méadritelmassa heijastuu rivien vilistd vanha suunnittelutalouden aikanainen ajattelutapa
toimilupiin perustuvasta yritystoiminnasta. Timéan paivan nakokulmasta tarkasteltuna maaril-
telmasta puuttuu esimerkiksi maarittely uuden talouden yrityksista.

Edelld mainitun NCEUS:n tilastoraportin mukaan vuosina 2005-05 virallisen sektorin tyo-
voimasta vajaa kymmenen prosenttia (9,7%) tydskenteli maataloudessa, 40 prosenttia teolli-
suudessa ja noin 50 prosenttia palveluissa. Palveluiden piirissa tydskennelleista suurimman
osan voi arvioida olleen julkisen sektorin palveluksessa.

Useissa viimeaikaisissa raporteissa on kiinnitetty huomiota siihen, etta viime vuosikym-
menen puolivalin jilkeen Intian virallisen sektorin tydvoiman maaran kasvu hidastui ja lahes
pysahtyi vuosituhannen vaihteeseen tultaessa. Virallisen sektorin sisilld julkisen alan typai-
kat sekd julkisissa palveluissa ettd valtionyrityksissa vahenivit, eikd yksityisten yritysten tyo-
paikkojen maaran lisaantyminen riittanyt kompensoimaan typaikkojen menetysta. Viralliseen
sektoriin luettavan perinteisen teollisuuden typaikkojen lisdantyminen on myés ollut Intiassa
suhteellisen hidasta. (Strengthening the Trade Union Movement in India 2005)

Intian IT- ja ITES-teollisuuden nousussa uudet vienti- ja palvelutoimialat ovat kasvaneet
nopeasti sekd tyévoiman ettd ennen kaikkea tuotannon maarilld ja arvolla mitattuna. Samalla
tydvoiman maara virallisella sektorilla ei ole kuitenkaan kokonaisuutena lisaantynyt kovinkaan
paljoa. Myds kansainvilissa selvityksissd ja mm. OECD:n raporteissa on kiinnitetty huomiota
siihen, ettd suuri osa uusista tyopaikoista on syntynyt pieniin, alle kymmenen tyontekijan yri-
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tyksiin, jotka perinteisesti on luokiteltu epaviralliseen sektoriin kuuluviksi. OECD:n selvitysten
mukaan intialaisesta tyévoimasta yli kymmenen tyéntekijan yrityksissa tyéskentelee pienempi

osuus kuin missddan muussa OECD-maassa. (www.oecd.org/document 6.2.2009)

Intiassa talousuudistuksen jélkeistd kautta onkin luonnehdittu "kasvuksi ilman typaikko-
ja” (jobless growth) Kasitteelld viitataan teollisuuden ja tuotannon modernisaatioon liittyvdan
tutkijoiden havaintoon, jonka mukaan nykyaan syntyy investoitua rahayksikkéa kohden vahem-
man tydpaikkoja kuin aikaisemmin. (Rathnam 1996)

Yllamainitut kehityspiirteet nikyvat my6s oheisessa virallisen ja epavirallisen sektorin
tydvoiman kasvua kuvaavassa taulukossa. Siitd voidaan havaita, ettid tydvoiman maira on
2000-luvun alkuvuosina kasvanut nopeammin epavirallisella sektorilla niin teollisuudessa
kuin palveluissakin. Virallisen sektorin palveluiden tyévoiman maaran erittdin hidas kasvu liit-
tynee julkisen sektorin tydvoiman supistuksiin ja rekrytointikieltoihin.

Tyollisyyden kasvu toimialoittain ja sektoreittain
vuosina 1999/2000—-2004/2005

Toimiala Tyéllisyyden kasvu

Epévirallinen sektori Virall. sektori Yhteensi
Maatalous 1,72 2,20 1,73
Teollisuus 6,13 4,79 5,73
Palvelut 4,48 1,70 3,67
Yhteensi 2,88 2,94 2,89

(www.nceus.gov.in 7.4.2009)

Virallinen sektori on perinteisesti ollut Intian tyémarkkinoiden nayteikkuna. Hallitukset niin
liittovaltiotasolla kuin osavaltioissakin ovat huolehtineet siit3, ettd erityisesti julkisen alan tyo-
paikoissa, niin julkisissa palveluissa kuin muissa valtion yksikéissikin, on saatettu voimaan
kattava tySlainsdadanto ja sopimuskaytannét. Menneind vuosina valtion tavoitteena oli toimia
mallityonantajana, ja tdhan liittyivat myos muita aloja paremmat tyéehdot. Viralliseen sekto-
riin kuuluneissa yksityisissa yrityksissa noudatettiin my&s lainsadadannén maarayksia, mutta
etujen taso ei yltanyt valtionyksikéiden tasolle.

Viimeaikainen kehitys nayttdisi kulkevan kohden epavirallisen tyémarkkinasektorin laa-
jentumista. Tydntekijoiden oikeuksien ja ay-toiminnan nakokulmasta tallainen kehityssuunta
on huolestumista herittava, koska se saattaa merkita kdytanndssa jo saavutettujen tydsuhde-
etujen murenemista.
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Intia on hyviksynyt ILO:n sopimukset, jotka kieltavat pakkotyén ja syrjinnédn tydelimissa. Lapsityon
kieltoa seka jarjestdytymisvapautta koskevia sopimuksia se ei ole hyviksynyt.

Tyomarkkinasuhteet ja ty6lainsdaadianto

Kolmikantayhteistyo

Intian suhde Kansainviliseen ty6jédrjestodn on erityinen. Intia oli yksi Kansainvalisen Tyojarjes-
ton ILO:n perustajajasenistd, vaikka se ei ollutkaan ILO:a perustettaessa vuonna 1919 itsenéi-
nen valtio vaan Ison-Britannian alusmaa. Saksalaisen avustus- ja koulutusjarjeston Friedrich
Ebert Stiftungin tutkijan Pravin Sinhan nikemyksen mukaan ILO:n sopimuksilla on ollut kaiken
kaikkiaan suuri merkitys Intian tydelamaa, tasa-arvoa ja sosiaalipolitiikka koskevassa lainsda-
dintotyossd ja tydmarkkinajarjestelmén kehittamisessa.

ILO:n periaatteiden noudattaminen niakyy muun muassa Intian kolmikantayhteistydssa.
Yhteistyon keskeisin elin on vuodesta 1942 lahtien toiminut, kerran vuodessa kokoontuva In-
tian Tybkonferenssi (Indian Labour Conference, ILC). Hallituksen nimedmi tydkonferenssi on
tydelaman asioissa Intian korkein poliittinen toimija. Sen toiminnan tavoitteena on edistaa
tyolainsaadannén yhdenmukaisuutta, kehittdd tyoriitojen sovittelukdytdntsja ja keskustella
kaikista valtakunnallisesti tarkeista tydnantajien ja tyontekijoiden vilisista kysymyksista. Lisdk-
si Tydkonferenssi kisittelee mm. uudet ILO:n sopimukset ja suositukset. Viimeisin konferens-
si, jarjestyksessaan 42. kokoontui helmikuussa 2009.

Tybkonferenssin lisdksi on lukuisia koko valtion tasolla toimivia kolmikantaisia, konsulta-
tiivisia komiteoita. Niista tarkeimmat ovat pysyva tydmarkkinakomitea (Standing Labour Com-
mittee, SLC), neuvoa-antava palkkaneuvosto (Wages Advisory Council) seki tyontekijéiden



sosiaaliturvarahasto ja vakuutusrahastot. Liittovaltiotason lisdksi samantyyppiset kolmikan-
taiset rakenteet toimivat myos osavaltiotasolla. Kolmikantayhteistyohon liittyvit asiakirjat ja
muuta informaatiota on laajasti saatavana Intian tydministerién kotisivuilta. (www.labour.nic.
in, 6.2.2009)

Valtakunnan ja osavaltiotasolla toimivien kolmikantaisten yhteistoimintajarjestelmien li-
sdksi Intiassa on virallisen sektorin suurissa yrityksissd kdytossa yritystason yhteistoiminta-
neuvostot ja tydntekijéiden yhteistydkomiteat.

Intian tyonantajajarjestot

Intiassa on kolme valtakunnallista tydnantajajirjestda. New Delhissa perustettu All India Or-
ganisation of Employers (AIOE), entisessi Bombayssi perustettu Employers’ Federation of
India (EFI) seki valtionyritysten New Delhissd perustama Standing Conference of Public En-
terprises (SCOPE). AIOE ja EFl muodostivat vuonna 1956 16yhin yhteenliittyman, Intian tyon-
antajaneuvoston, Council of Indian Employers (CIE), johon myés SCOPE myshemmin liittyi.
Néaiden kolmen lisdksi on olemassa my6s yksityisen sektorin pienten ja keskisuurten yritysten
tydnantajaorganisaatio All India Manufacturers’ Organisation (AIMO).

Intian tydnantajaneuvosto CIE on kdytdnndssa tydnantajajarjestojen keskusjarjesto ja silla
on myds virallinen asema. Kdytannon toiminta ja edustukset eri valtiollisissa komiteoissa ja
muissa organisaatioissa tapahtuvat kuitenkin suurelta osin CIE:n kolmen jadsenorganisaation
kautta. Myés CIE:n hallinto on kevyt.

Intian yritysten jdrjestdytymisaste on perinteisesti ollut alhainen. Intian noin 17 miljoonas-
ta yrityksestd vain noin kaksi miljoonaa on jarjestaytynyt. Ainoan poikkeuksen on muodosta-
nut julkisten yritysten SCOPE, jonka jarjestdytymisaste on ollut yli 9o %. (Ratham 1996)

Tyoelaman perusoikeudet

Vuonna 1998 Kansainvilinen ty6jarjeston ILO hyviksyi kahdeksan tydeldmin perusoikeuksia
koskevaa sopimusta. Intia on hyvaksynyt niista nelja: pakkotydn kieltoa (nro29 ja nro1os) seka
syrjinnédn kieltoa (nro100 ja nro111) koskevat sopimukset. Sen sijaan Intia ei ole hyvaksynyt
lapsityon kieltoa koskevia ILO:n sopimuksia nro138 ja nro 182 eik jirjestaytymisvapautta ja
tydehtosopimusten neuvotteluoikeutta takaavia sopimuksia nro 87 ja nro 98.

Kuvaavaa Intian olosuhteille on se, ettd perustuslain pykilistd ja ILO:n perusoikeus-
sopimusten hyviksymisestad huolimatta syrjintd esimerkiksi sukupuolen, kastin ja rodun pe-
rusteella on edelleen yleists ja pakkotyotd esiintyy monilla epavirallisen sektorin aloilla kuten
esimerkiksi rakennuksilla, tietyémailla, kivenhakkaamoissa ja tiilitehtaissa, puhumattakaan
kaivoksista.

Lapsitydn kielto on yksi osa ILO:n tydelamin perusoikeuksia, mika tarkoittaa sitd, ettd
jasenmaiden tulee noudattaa lapsityon kieltoa koskevia ILO:n sopimuksia riippumatta siit3,
onko jasenmaa ratifioinut niitd vai ei. Intia ei ole ratifiointia suorittanut, vaikka Intian perus-
tuslain 24. artikla kieltda alle 14-vuotiaan lapsen tydskentelemisen tehtaissa tai kaivoksissa.

Intiassa sdddettiin 1980-luvun puolivilissa oppivelvollisuus alle neljitoistavuotiaille ja
samalla lapsitydvoimaa kayttiville yrityksille maarittiin taloudellisia rangaistuksia. Kaikista
toimenpiteistd huolimatta lapsityd on edelleen yleistid. Useiden arvioiden mukaan tyésséa ole-
vien lasten miiri vaihtelee 40:n ja 100 miljoonan vililld. Viime vuosina kysymys lapsitydsta




on noussut voimakkaammin esiin ja siihen pyritddn puuttumaan entistd miiratietoisemmin.
Vuonna 2003 hallitus hyviksyi alle neljatoistavuotiaiden koulunkaynnin perusoikeudeksi ja nyt
etsitadn keinoja ja toimenpiteitd timan tavoitteen toteuttamiseksi kdytannossa. Esimerkkini
uudenlaisesta ajattelusta ja laajemmasta ongelman ymmartamisesté on sekin, ettd nyt myos
ay-liike on mukana toimenpiteissi ja esimerkiksi ay-keskusjarjestét ovat yhdesséa toteuttamas-
sa ILO:n lapsitydn poistamiseen tihtaavaa kampanjaa.

Myés ay-oikeuksien osalta tilanne on ristiriitainen. Ay-oikeudet on turvattu Intian perus-
tuslain 19 artiklan méairdyksin, mutta Intia ei ole ratifioinut ILO:n jirjestdytymisvapautta ja
tydehtosopimusten neuvotteluoikeutta takaavia sopimuksia.

Ammattiyhdistysoikeuksia rajoitetaan Intiassa monin eri tavoin ja lisddntyvdssd maarin.
Ammattiliittojen on kdytdnnossa ldhes mahdotonta paastd toimimaan erityistalousalueilla si-
jaitseviin kansainvilisiin tuotantolaitoksiin. Samoin ndyttaa olevan kansainvilisten rakennus-
yritysten tyomailla, missd ei mydskain sallita ay-jarjestéjen toimintaa. Pisimmalle on mennyt
Lantisen Bengalin osavaltio, jonka kommunistijohtoinen hallitus ilmoitti vuonna 2000, ettd
ay-liikkeen toimintaa tullaan rajoittamaan osavaltion alueella.

Perinteisesti ay-toiminnan rajoituksia on ollut erityisesti julkisen sektorin henkilstéryh-
mien osalta. Valtion virkamiehet, poliisit ja armeijan palveluksessa olevat eivat voi perustaa
tyomarkkinalain mukaisia ammattiliittoja eivitka liittyd lain tarkoittamiin ammattiliitoihin.

Tyétaistelutoimenpiteitd Intian hallitus voi rajoittaa myds ns. elintarkeiden palvelujen lain
(Essential Services Maintenance Act), ESMA:n avulla. Tassa laissa maaritelladn ne yhteiskun-
nan oleelliset palvelut, joissa tyontekijoilld ei ole kdytdnnossa tyStaisteluoikeutta. Lain piiriin
kuuluvat ldhes kaikki ns. yleishyodylliset toiminnot kuten esim. sihké, vesi, kuljetus, viestin-
td, lentokentit, terveydenhuolto jne. Intian hallitus on viime vuosina turvautunut timan lain
suomiin mahdollisuuksiin tyctaistelujen lopettamiseksi. Ndin on tapahtunut muun muassa
sairaalalakoissa vuosina 2005 ja 2007, lentokenttahenkiloston lakossa 2008, valtiotyontekijoi-
den tyotaisteluissa ja tammikuussa 2009 seka 6ljyalan toimihenkildiden lakossa etta kuorma-
autoliikenngitsijoiden ty6taistelussa.

Tyomarkkinajarjestoja koskeva laki

Perustuslakiin kirjattujen yleisten ay-oikeuksien ja vapauksien lisdksi ammattiyhdistysliikkeen
ja tydmarkkinajarjestsjen toimintaoikeudet on Intiassa saadetty yksityiskohtaisemmin vuodel-
ta 1926 perdisin olevassa Tydmarkkinajarjestéja koskevassa laissa (Indian Trade Unions Act,
1926).

Laissa sdddetddan tyomarkkinajarjestojen rekisterditymisestd, oikeuksista, vastuista ja
velvollisuuksista sekd varmistetaan liittojen varojen asianmukainen kaytt6. Lain mukaan tyo-
markkinajarjestojen toimintaa valvoo osavaltiotasoinen viranomainen, joka myds hyvaksyy ja
rekisterdi uudet jarjestot. Lakiin perustuvat oikeudet koskevat ainoastaan rekisterdityja am-
mattijarjestojd (Registered Trade Unions).

Rekisterdidyt ammattijarjestot ovat velvollisia toimittamaan rekisteriviranomaiselle vuo-
sittain tiedot jisenmadristd, varoista, tuloista ja tuloldhteistaén, kuluista ja omaisuudestaan.
Niiden tietojen pohjalta laaditaan vuosittaiset osavaltiokohtaiset ja koko maata kattavat tilas-
tot.

Lakiin vuonna 2001 tehtyjen muutosten mukaan rekistersidylla ammattiliitolla on oltava
vahintdan joko 100 jasenta tai 10 % tyontekijoistd jisenendidn. Laki maarittelee myds jarjesto-
jen sisdistd toimintaa ja edellyttad, etta paikallisen ammattiosaston tulee valita hallitus véahin-




taan kerran kolmessa vuodessa.

Lainmukainen rekisteréityminen ei vield sellaisenaan anna ammattiliitolle neuvottelu- ja
sopimusoikeutta. Neuvottelu- ja sopimusoikeuden saamisen edellytyksia ei ole maaritelty lais-
sa, eikd tarkemmasta maarittelystd ole ollut yhteisymmarrysta jarjestojen valilla. Esimerkiksi
jarjestopoliittisista syistd osa liitoista on suhtautunut kielteisesti malliin, jossa sopimusoikeus
madriteltdisiin yrityksessa tai tyopaikalla jarjestettdvalla jasendanestyksella. Neuvotteluoikeuk-
sia koskeva epdselvi tilanne on kaytanndssa johtanut siihen, ettd kaikki liitot koosta ja jarjes-
tdytymisperiaatteesta riippumatta toimivat ikdan kuin niilla olisi tdaydet neuvotteluoikeudet.
Tama tilanne on ollut omiaan sotkemaan ja heikentimaan tyontekijéiden edunvalvontaa yri-
tys- ja tyopaikkatasolla.

Tyolainsaadanto

Intian tydmarkkinoiden jyrkka kahtiajako ja epatasa-arvo nakyvat myds tydlainsddaddnndssa ja
tydelamin sditelyssid yleensa. Tyolait, elakkeet, vakuutukset ja kehittyneemmait palkkaus- ja
palkitsemisjarjestelmat ovat perinteisesti koskeneet ainoastaan virallisella sektorilla tyésken-
televid. Epéavirallinen sektori on ollut tydelamian normien ulkopuolella. Nyttemmin lainsaadén-
té on jonkin verran muuttunut, mutta olosuhteet epavirallisella sektorilla eivat, koska siella
lakien ja sddnndsten noudattamista ja valvontaa laiminlyédaan laajasti.

Tyolainsdddantd on Intiassa historiallis-poliittisista syista ollut sisdlléltaan tyontekijan
asemaa voimakkaasti suojaavaa. Itsendisyyden alkuvuosina 1940- ja so-luvuilla pdaministeri
Nehru ja Kongressipuolue ajoivat maaratietoisesti ihmisten tysllistamista ja koyhyyden pois-
tamista. Tavoitteisiin pyrittiin suunnitelmatalouteen perustuvalla talous- ja tuotantomallilla
mutta myds tiukalla tydlainsaadannalla.

Vuonna 1991 alkaneen Intian talousuudistuksen etenemisen myété laajasta, noin 200 la-
kia sisaltdvasta, vaikeaselkoisesta ja vanhanaikaisesta tyéelaman lainsddaddnnostd on muo-
dostunut talousuudistuksen etenemistd ja tavoitteita hidastava ongelma.

Tyoeldman lainsddadanndn uudistustyotd vaikeuttaa lisdksi Intian liittovaltion lainsdddan-
tojarjestelma. Tydlainsdaaddnts kuuluu niiden asiakokonaisuuksien listalle, joista perustuslain
mukaan uutta lainsdadantoa voivat saataa seka keskushallitus ettd osavaltiohallitukset. Vaikka
keskushallitus saataikin suurimman osan laeista, ovat osavaltioiden hallitukset merkittdviassa
asemassa koska, ne vastaavat lakien kdytannon soveltamisesta.

Intiassa lainsdadanndlld on sdddelty muun muassa tydmarkkinasuhteista, tydsuhteiden
ehdoista, palkoista ja edusta, sosiaaliturvasta jne. Merkittavid lakeja ovat vuosikymmenten
varrella olleet muun muassa palkkojen maksamista koskeva laki 1936, minimipalkkalaki 1948,
bonuksia koskeva laki 1965, tydsopimuslaki 1970, tyoriitalaki 1976, osavaltioiden valista siir-
tolaisuutta ja siirtotyontekijoiden asemaa koskeva laki 1979, orjatydn kieltdmistd koskeva laki
1976, lapsitydvoiman kayton kieltdva laki 1986 jne.

Viime vuosina ty6lainsddadanndn uudistamisesta kdydyssd keskustelussa uudistusvaati-
musten karki on kohdistunut ennen kaikkea tyésuhdeturvaa ja tydaikaa koskeviin maarayksiin.
Usein mainittu esimerkki on sdannds, jonka mukaan yli 100 tyéntekijin teollisuusyritys joutuu
hakemaan osavaltiohallituksen luvan jopa yksittdisenkin, toistaiseksi voimassaolevassa tys-
suhteessa olevan, tydntekijan irtisanomiseen tai lomautukseen. OECD:n tekemien vertailujen
mukaan toistaiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa tydskentelevia tyontekijoita koskevat maa-
raykset ovat Intiassa OECD-maiden tiukimpia. Vain Tsekin tasavalta ja Portugal ovat paityneet
vield tiukempiin sddnnoéksiin. (OECD, Economic survey on India 2007)




Toisaalta ay-liike ja monet tutkijat korostavat, etta edelld kuvattu ongelma on vain osa
tyémarkkinoiden todellisuutta Intiassa. Irtisanomissuoja ei koske samantasoisena palvelusek-
torin yrityksia eikd maardaikaisissa tai osa-aikaisissa tyésuhteissa tyéskentelevii. Eritystalous-
alueilla toimivilla yrityksilla on samoin omat lievemmat saannéksensa.

Lainsaddannon uudistuspaineet lisdaantyvat myos siitd syystd, ettd Intia ja sen osavaltiot
kayvat tavallaan kahdentasoista kilpailua kansainvilisista investoinneista. Ensinnidkin Intia
kilpailee Kiinan ja muiden kehittyvien talouksien kanssa kansainvilisistd investoinneista ja
tdman lisaksi Intian osavaltiot kilpailevat viela keskendan tuotantoyksikéiden sijoittumisesta
maan sisalla.

Kovan kilpailun vaikutuksesta tydehtoihin kertoo esimerkiksi se, mitd on tapahtunut Ma-
harashtrassa. Luodakseen kannustavan ja modernia tuotantoa tukevan yritysilmapiirin osaval-
tion hallitus paatti vuonna 2003 uudesta osavaltiossa noudatettavasta IT- ja ITES- (IT-enabled
services) politiikasta. Tama politiikkapdatés mahdollisti IT- ja ITES-sektoreiden yrityksille ns.
24x7x365-toimintaympdriston. Tybaikalainsaddantod, tydvuorojarjestelmia ja naisten tydssa-
kayntimaarayksia muutettiin niin, ettd esimerkiksi 24 tuntia vuorokaudessa toimivat call-cen-
terit pystyivdt toimimaan. Myds tyériitalakia muutettiin niin, ettd yli 1000 tydntekijan yrityk-
sissd irtisanomiset ja tuotannon lopettamiset tulivat helpommiksi. Lisdksi hallitus patti, ettd
erityistuotantoalueiden yrityksille myénnetyt oikeudet poiketa tyésopimuslaista laajennettiin
koskemaan myés IT- ja ITES-yrityksid. Vastaavia muutoksia ovat tehneet myds esimerkiksi
Karnatakan, Andhra Pradeshin ja Tamil Nadun osavaltiohallitukset.

Vastaavanlainen esimerkki Intian tydlainsdaddnnén voimaansaattamisen ongelmista on
rakennusalan tyontekijoitd koskeva laki vuodelta 1996. Laissa madritelladn muun muassa
palkanmaksukaytdnnot, tydaikamaardykset, tyontekijoiden rekisterdintikaytannét, tydpaikalla
edellytettivat peruspalvelut kuten juomaveden saatavuus, kdymalat seka tydsuojelunormit.

Laissa on saddetty myds rakennustydntekijoiden sosiaaliturva- ja terveydenhuoltorahaston
perustamisesta seki sosiaaliturva- ja terveydenhuoltolautakuntien perustamisesta. Rahaston
muodostamiseksi tydnantajat on velvoitettu maksamaan rahastoon yksi prosentti rakennus-
kustannuksista ja tyontekijat 20 Intian rupiaa kuukaudessa. Rahaston avulla on ollut tarkoitus
luoda alalle eldkejarjestelmd, kuolemanvarakorvausjirjestelmd, ditiysavustus, sairausavustus-
jarjestelma, ty6tapaturma-avustus ja muita pienempid avustuksia kuten hautausavustus tai
vihkidisavustus. Jarjestelman piiriin voivat liittya kolmen kuukauden tyésuhteen jélkeen alalla
tyoskentelevat ja avustuksiin ovat oikeutettuja vahintddn vuoden rahastoon kuuluneet.

Intian rakennusalan ammattiliittojen yksi keskeisimmista tehtavistd viime vuosina on ollut
valvoa ja huolehtia liittovaltion lain saattamisesta voimaan osavaltiotasolla. Osavaltiot ovat
viime kadessa vastuussa lain soveltamisesta ja ne voivat my&s muuttaa esimerkiksi rahastojen
maksuosuuksia. Esimerkiksi Tamil Nadussa tyénantajat on velvoitettu maksamaan rahastoon
3 % rakennuskustannuksista, kun samalla tydntekijat on vapautettu kokonaan maksuvelvoit-
teesta.

Tylainsdaadannon lisdksi tyontekijoiden sosiaaliturvan kannalta tarkeita ovat olleet myds
tyohon liittyvat eldke- ja vakuutusjarjestelmat. Intian elake- ja tydhon liittyvat vakuutusjarjes-
telmat ovat kattavuudeltaan ja eduiltaan suhteellisen rajoittuneita. Tyénantajat ovat velvolli-
sia maksamaan tyontekijoiden sairausvakuutusta varten ns. ESl-maksuja (Employees State
Insurance). ESI-vakuutus oikeuttaa tyontekijat saamaan hoitoa erityisissa ESI- sairaaloissa ja
yksikoissa.

Valtionyhticiden rakennemuutostilanteissa on kaytetty hyviksi vapaaehtoisia elakejarjes-
telyja (Voluntary Retirement Schemes, VRS) ja lisaksi liittojen jasenilld on mahdollisuus pdasta
sosiaaliturvan joidenkin osien piiriin kuulumalla Employees’ Provident Fund (EPF) -rahastoon.




Kaikkien niiden jarjestelmien kattavuus on suhteellisen vaatimaton. (Strengthening the Trade
Union Movement in India 2005)

Tyoehtosopimukset ja palkat

Intian kahdet tyomarkkinat eivit ole voineet olla vaikuttamatta my6s tyéehtosopimus- ja palk-
kausjarjestelmiin. Virallisella sektorilla eli julkisella alalla ja keskeisilld suurilla toimialoilla kuten
esim. hiili- ja terdsteollisuudessa tai pankkisektorilla on perinteisesti neuvoteltu valtakunnalli-
set ja sittemmin osavaltiotasoiset tai alueelliset tydehtosopimukset. Sen sijaan epavirallisella
sektorilla kuten maataloudessa tai palveluissa ja pienteollisuudessa ei téllaisia sopimuksia ole
tehty, vaan sielld seurataan joko valtakunnallisia tai osavaltiotasoisia minimipalkkasddnnoksia.

Hajaantunut tydehtosopimusjarjestelma

Intian tydehtosopimusjirjestelmilld on verrattain pitkit perinteet itsengisyyden alkuvuosi-
kymmenilts. Keskitetyn suunnitelmatalouden aikana myds tyéehtosopimusjirjestelma ol
varsin keskitetty ja valtakunnallisten jirjestdjen merkitys suurimmillaan. Talousuudistusten
kdynnistyttys ja yksityisen yritysten yleistyessi neuvottelukiytiannét alkoivat muuttua nopeasti.
Toimiala- tai teollisuusalakohtainen keskitetty sopiminen hajaantui ensin osavaltio- ja alueta-
solle ja edelleen konserni- ja yritystasolle.

Tybéehtosopimusjirjestelmin rapautumiseen vaikuttivat useat syyt. Sen lisdksi, ettd tyon-
antajat ja yritykset tavoittelivat yritys- ja tydpaikkakohtaista sopimista, kehitykseen vaikutti
my&s ay-liikkeen kasvanut jarjestdllinen hajaannus ja kiintedt suhteet poliittisiin puolueisiin.
Neuvottelutoiminnan harjoittaminen on hankalaa olosuhteissa, missd yhden yrityksen tai
konsernin sisilli toimivien ammattiliittojen lukumairs saattaa olla kymmenii tai jopa satoja.
Usein mainittu esimerkki on Intian valtion rautatiet, jossa toimii useita satoja ammattiliittoja.

Tybéehtosopimusten merkitys on kuihtunut myés siksi, ettd yhd useammat yritykset toi-
mivat sopimusvelvoitteista vapailla eritystalousalueilla tai epéavirallisella sektorilla, missi ei
aikaisemminkaan ole neuvoteltu tydehtosopimuksista. My&s jatkuvasti yleistynyt sopimustyd
ja miiriaikainen tyd on supistanut tydehtosopimusten piirissi olevien tyéntekijéiden maa-
rad. Tydpaikka- ja henkilokohtaisen sopimisen yleistymisestd huolimatta myds ammattiliitot ja
tyénantajat neuvottelevat ja tekevit toimiala- ja yrityskohtaisia sopimuksia.

Pitkille hajaantuneet sopimuskaytinnét ja osavaltioiden ja alueiden viliset elintasoerot
ovat johtaneet erittdin suuriin palkkaeroihin. Palkkaerot eivit ole suuria vain toimialojen ja
tydtehtdvien vililla vaan myds samassa tehtivissé alueiden ja yritysten vililla. Konkreettisem-
man kisityksen eroista saa seuraavista esimerkeisti. Toimihenkilétehtavissa tydskentelevien
palkat liikkuvat 15 ooo rupian (270€) ja 200 000 rupian (3600¢€) vililld kuukaudessa. Tyonte-
kijatehtavissd tyoskentelevit ansaitsevat kuukaudessa 4 0oo rupiasta (68€) 12 000 rupiaan
(206%€). Eri alojen tehtdvakohtaisista palkoista ja niiden eroista esimerkkini voivat olla esi-
merkiksi insindérikoulutuksen saanut ohjelmistokehittdjs, joka ansaitsee keskiméairin 42 310
rupiaa kuukaudessa (3525€) tai 20 vuotta alalla ollut opettaja, jonka keskimaardinen palkka,
joka on 17 331 rupiaa (252€) kuukaudessa. (www.payscale.com/research/IN 6.4.2009)

Minimipalkkajarjestelma

Intian minimipalkkajirjestelmi perustuu vuodelta 1948 periisin olevaan lakiin. Minimipalk-
koja sovelletaan kiytinnossé epavirallisella sektorilla tehtavissa, jotka on méairitelty yksityis-
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kohtaisissa palkkataulukoissa. Jdrjestelmi on huonosti toimiva ja monimutkainen. Valtakun-
nallisen ja osavaltiotasoisen minimipalkan lisaksi tasot madritellaan toimialan, ammatin ja
kokemuksen mukaan. Ay-liikkeen edunvalvonnan kannalta jarjestelma on hankala, koska sen
valvonta on vaikeata tai kdytdannéssa mahdotonta. Minimipalkoista muodostuu monissa osa-
valtioissa sekd minimi- ettd maksimipalkkoja.

Intian valtakunnallinen minimipalkka nostettiin syyskuussa 2007 kuudestakymmenesta
kuudesta rupiasta 8o rupiaan (1.2€) pdivdssid. Maharashtran osavaltiossa vuoden 2009 alus-
sa voimaan tulleen minimipalkkataulukon mukaan maksetaan koneen kanssa ty6ta tekeville
maataloustydntekijalle 81 rupiaa (1,2€) paivdssa. Ammattitaitoinen pesulatydntekija ansaitsee
lisineen 184 rupiaa (2,8€) paivassd ja sairaalatyontekijd 166,6 rupiaa (2,5€) paivassa. (www.
paycheck.in, 6.5.2009)

Naiden lukujen valossa on helppo ymmartaa, ettd minimipalkkajirjestelma ei turvaa tyon-
tekijélle saati hanen perheelleen edes vahimmadistoimeentuloa.

Julkisen sektorin henkiloston asema

Julkisen sektorin henkildston asema poikkeaa ainakin kahdessa suhteessa virallisen sektorin
muiden tydntekijaryhmien asemasta. Julkisen alan henkiléstén ay-oikeuksia on rajoitettu mo-
nelta osin, mm. ammattiliiton perustaminen ja liittoon liittyminen on kiellettyd. Toiseksi tyo-
lainsdadddnnon paatdksenteon ja sen tulkinnan hajautus liittotasavallan ja osavaltioiden vlilla
ei ulotu julkiseen hallintoon, vaan julkisen sektorin henkil6st6a koskevasta lainsddadannésta ja
sen tulkinnasta paattaa keskitetysti keskushallitus.

Ay-oikeudet

Virkamiesten ay-oikeuksia rajoitetaan Intiassa seki jarjestaytymisoikeuden, tydehtosopimus-
oikeuksien ettd lakko-oikeuksien osalta. Julkisen sektorin henkildstdjarjestét eivit voi toimia
tyémarkkinajirjestoja koskevan lain alaisuudessa, vaan niiden toimintaa siitelee yhdistysla-
ki (Societies Act), joka on varsinaisesti tarkoitettu sditelemiin erilaisten yhdistysten kuten
hyvintekeviisyysyhdistysten, tieteellisten tai esimerkiksi poliittista koulutusta organisoivien
yhdistysten toimintaa. (www.vakilno1.com/bareacts/societysegact/s20.htm, 29.4.2009)

Intian julkisen alan liittojen edustajien mukaan yhdistyslain alaisuudessa toimiminen ja
jarjestaytyminen liittojen sijasta yhdistyksiin (association) ei sellaisenaan ole ollut este julki-
sen alan henkiléstén edunvalvonnalle eikda mydskiin tystaistelutoimenpiteiden suorittamisel-
le. Julkisen alan henkildstéyhdistysten toimesta jirjestetyt lakot ovat viime vuosina johtaneet
kuitenkin oikeusprosesseihin ja toistaiseksi oikeuden piitdkset ovat olleet aina langettavia.
Viime vuosien oikeusjutuista huomattavin on ollut Tamil Nadun osavaltiohallituksen ja osa-
valtion julkisen alan tyéntekijéiden vilinen lakko-oikeutta koskenut riita. Korkein oikeus teki
riidassa lakot kieltavan piatdksen vuonna 2003. Kielteisen paitoksen jilkeen julkisen alan
ammattiliitot ovat jatkaneet taistelua lakko-oikeuden puolesta ja vedonneet korkeamman oi-
keuden laajennettuun istuntoon. Riita on edelleen ratkaisematta.

Palkkakomissiossa neuvotellaan palkat ja muut tyésuhde-edut

Henkildstén palkoista, palvelussuhde-eduista ja muista henkildstéa koskevista paatoksista
kuten eldkkeistd neuvotellaan keskitetysti ns. keskushallinnon palkkakomissioissa (Central
Pay Comission). Keskitetty neuvotteluperinne ja komissiotydskentely juontavat juurensa brit-




tihallinnon kaytantsihin. Intian itsendisyyden ajan ensimmainen palkkakomissio nimitettiin jo
vuonna 1946 ja se sai tydnsa valmiiksi 1947. Sittemmin komissioita on nimitetty noin 10-13
vuoden viliajoin ja viimeisin, kuudes komissio, nimitettiin vuonna 2006.

Komissiossa kisiteltavien asioiden kirjo on ollut suuri kasittaen palkat ja muut korvaukset,
elake-edut, muut palvelusuhteen ehdot, virkauralla etenemisen periaatteet jne. Vuonna 2006
nimitetyn komission tehtdvana oli edella mainittujen asioiden lisdksi selvittaa keskushallin-
non organisaatioiden harmonisointia ja sopeuttamista globalisaation asettamien vaatimusten
mukaisesti. Komissioiden tyon laajuutta kuvaa myés tyén piirin kuuluvien henkilstéryhmien
maara. Komissioiden tyo kattaa keskushallinnon ja valtionyritysten tyontekijat, liittovaltion ja
territorioiden henkildstén, armeijan ja korkeimman oikeuden henkil6ston.

Kuudennen komission raportti valmistui maaliskuussa 2008. Komissioiden tyosta ja
raporteista on saatavana kattavasti tietoa komission kotisivuilta, jotka 16ytyvat osoitteesta

http://india.gov.in/govt/empcorner/Sixth Pay Commission.

Julkisten palvelujen laki

Intian julkiset palvelut ovat tulossa laajaan arviointiin padaministerin kdynnistdessid uuden
julkisten palvelujen lain (Public Service Law/Act) valmistelun. Lain tarkoituksena on luoda
sdadosperusta julkisten palvelujen tuottamiselle Intiassa. Laki maarittelisi julkisten palvelujen
arvot, eettiset paamaarat ja kayttdytymisohjeet, hallintokdytannén, ay-oikeudet ja rekrytointi-
periaatteet. Lailla perustettaisiin julkinen viranomainen tarkistamaan ja kehittamain julkisia
palveluja ammattitaitoisina, poliittisesti neutraaleina, mitattavina ja hyvaan hallintotapaan pe-

rustuvina palveluina kansalaisille. (http://india.gov.in/govt/Citizens, Draft public Service Bill
6.2.20009)




Intian ay-liike arvioi, ettd maassa on noin 8000 toimivaa ammattiliittoa.

Intian ammattiyhdistysliike

Ay-liikkeen kehitysvaiheet

Intian ammattiyhdistysliike vietti vuonna 1992 satavuotisjuhliaan. Ammattiyhdistysliikkeen
alkujuuret ulottuvat brittihallinnon aikana tapahtuneeseen Intian teollisuuden syntyyn ja tys-
vdenaatteiden leviamiseen brittilaisen kansanyhteison sisalla.

Intian ammattiyhdistysliikkeen historia voidaan jakaa karkeasti neljaan vaiheeseen. En-
simmadisen vaiheen muodostavat ay-liikkeen syntyvuosikymmenet 1850-luvulta vuosisadan
vaihteeseen. Toinen vaihe kasittdd jarjestdytyneen ay-liilkkeen muodostumiskauden 1900-lu-
vun alusta Intian itsendistymiseen vuonna 1947. Kolmas kehitysvaihe kattaa Intian itsendi-
syyden ensimmdiset vuosikymmenet vuodesta 1947 talousuudistuksen kaynnistymiseen 1991.
Talousuudistuksista alkanut neljas vaihe jatkuu edelleen.

Menemitta syvemmille Intian ay-liilkkeen mielenkiintoiseen historiaan voi sieltd nostaa
esiin joitakin kehityspiirteita ja ajanjaksoja, joiden vaikutus nikyy edelleen taman paivan ay-
liikkeessa. Tallaisia ovat esimerkiksi Kansainvilisen Tyojarjeston ILO:n vaikutus tyéelamin
saatelyyn ja tydmarkkinajérjestojen asemaan, poliittisten puolueiden ja ay-liikkeen riippuvuus
toisistaan sekd jaljet, joita Intian itsendistymisen jilkeisten ensimmaisten vuosikymmenten
aikana toteutettu keskusjohtoinen suunnitelmatalous jatti ay-toimintaan.




ILO:n periaatteet nakyvat

Intian tyomarkkinajarjestelman ja tydeliman lainsdaddnnon varhaiselle kehitykselle antoi
voimakkaan sysdyksen Intian osallistuminen perustajajasenend Kansainvilisen Ty6jérjeston
ILO:n muodostamiseen vuonna 1919. ILO:n toiminnan kantavat ajatukset ammattiyhdistys-
liikkeen toiminnan vapaudesta, kolmikantayhteisty6std, tyontekijéiden suojelusta ja tyoela-
man standardien kehittamisestd vilittyivat maahan varsin nopeasti. Vuosien mittaan I1LO:lla
ja sen hyvaksymilla sopimuksilla ja suosituksilla on ollut suuri vaikutus Intian palkkalainsaa-
danndn, tydolosuhteiden, hyvinvointijirjestelmien, sosiaaliturvan, heikossa asemassa olevien
suojelun, koulutuksen, tasa-arvon ja syrjimattémyyden toteuttamisessa. (Sinha)

ILO:n toiminnan kaynnistyminen antoi my&s vilittéman syyn Intian ensimmadisen ay-
keskusjarjeston perustamiselle. Intian ammattiliittojen kongressin (All India Trade Union
Congress) AITUC:n perustamisella ratkaistiin ILO:n yleiskokoukseen nimitettdvien intialaisten
tyoldisedustajien valintaan liittynyt kaytannéllis-poliittinen menettelytapaongelma. AITUC:sta
tuli alusta alkaen organisaatio, joka ILO:n periaatteiden mukaisesti valitsi Intian tyéntekija-
edustajat ILO:n vuosittaisiin tydkonferensseihin.

Suhde poliittisiin puolueisiin

Yksi Intian ay-liikkeen luonteenomaisimmista piirteista on ollut ay-jarjestéjen kiintedt suhteet
poliittisiin puolueisiin ja liikkeisiin. Taman toimintatavan alkuvaiheet ajoittuivat jo 1920-luvul-
le. Tuolloin voimakkaasti laajentumassa olleet ammattiliitot haluttiin mukaan tukemaan Intian
itsendistymiseen tahtdavaa liikettad. Samaan aikaan 1920-luvun alussa perustetussa keskusjar-
jestossd, AITUC:ssa, kaytiin sisdistd poliittista taistelua vallasta. Huolimatta kommunistien
vallantavoittelupyrkimyksistd ja vuoden 1929 kongressin paatoksesta liittya Kommunistiseen
ay-internationaaliin jarjest6 sdilyi pitkdan yhtendisend. Vasta sotavuosien jalkeen ja kansain-
valispoliittisen tilanteen muututtua ay-liikkeessa toimivat Kongressipuolueen jasenet ryhtyivit
harkitsemaan uuden ammatillisen keskusjarjeston perustamista. Lopullinen johtopdatosten
aika koitti Intian itsendistyessa ja poliittisen kamppailun kiihtyessd, kun valmistauduttiin en-
simmdisiin parlamenttivaaleihin.

Maaliskuussa 1947 Kongressipuolueen kannattajat perustivat uuden keskusjarjeston, In-
dian National Trade Union Congressin INTUC:n. Vuotta myéhemmin sosialistien ja sitoutu-
mattomien aktivistien tuella perustettiin Hind Mazdoor Sabha, HMS. Puolueiden pyrkimys
oman ay-vaihtoehdon tarjoamiseen jatkui vuonna 1955 kun hindunationalististen voimien tu-
ella perustettiin Bharatiya Mazdoor Sangh, BMS. Intian kommunistisen puolueen hajotessa
1960-luvulla kiinalaismieliseen ja neuvostomieliseen siipeen oli jo luonnollista, ettd puolueet
jarjestivat kumpikin itselleen oman ay-keskusjarjeston. Vanha AITUC jii neuvostomielisten
valtaan ja Kiinaan suuntautunut puolue perusti uuden keskusjirjestén Center of Indian Trade
Unions, CITU:n. Vuosien mittaan puolueiden ja ay-liikkeen yhteistyckaytannét laajenivat myos
osavaltioihin ja pienimmitkin puolueet hankkivat itselleen ay-jarjestén, jonka avulla voitiin
esimerkiksi organisoida jasenhankintaty6td. Nykydan ainoastaan maolaiset ja islamilainen
puolue ovat ilman ay-siipea.

Myonteisimmillddn ay-poliittinen yhteisty6 palveli kummankin osapuolen pyrkimyksii ja
tavoitteita niin kansallisella tasolla kuin poliittisesti monenkirjavissa osavaltioissakin. Ay-jar-
jestot pystyivat tehokkaasti ajamaan tavoitteitaan puolueiden kautta ja samalla puolueet saivat
toimivat yhteydet suoraan tyopaikoille. Talla hetkelld Intian puolueiden ja ay-liikkeen kiintedn
yhteistyon parhaat ajat ovat jo takanapdin. Varsinkin Intian talousuudistuksen kdynnistymi-
sen jalkeen ay-jarjestot ovat joutuneet alisteiseen asemaan suhteessa puolueisiin. Monet ay-




jarjestot ovat naivettyneet puolueiden haaraosastoiksi samalla kun puolueliittoutumat ovat
pirstoneet ay-liikkeen yhteniisyyttd toiminnan eri tasoilla. Adrimmaisend esimerkking siitd
mihin kehitys on johtanut, mainitaan Ruotsin ay-liikkeen solidaarisuusjirjeston LO-TCO Bis-
tandsndmndetin raportissa elintarviketeollisuusyritys, jossa toimi samanaikaisesti 64 rekis-
terityd ammattijarjestoa.

Suunnitelmatalous turrutti ay-liikkeen

Intiassa ryhdyttiin itsendistymisen jdlkeen toteuttamaan keskusjohtoista suunnitelmatalout-
ta. Sen avulla uskottiin voitavan paremmin ohjata kdyhan siirtomaan kehitysta. Intian talous
kasvoikin vakaasti, joskaan ei kovin nopeasti itsendistymistd seuranneina vuosikymmenina.
Viisivuotissuunnitelmien ja hindulaisen vihredn vallankumouksen tavoitteiden mukaisesti
vdeston elintarvikehuolto koheni ja valtion teollistamisohjelmien my6td uusia tydtilaisuuksia
avautui kasvavalle vdestélle. Suunnitelmatalouden aikana (1947-1991) pyrittiin maaratietoi-
sesti suojaamaan omaa tuotantoa, rajoittamaan Intian osallistumista maailmantalouteen ja
kasvattamaan kaikilla tuotannonaloilla Intian omavaraisuutta. Yritystoiminta perustui toimi-
lupiin ja valtion rooli varsinkin raskaan teollisuuden yrityksissa oli keskeinen. Keskitetyn ja
suljetun talousjirjestelman kielteiset seuraukset kuten tehoton tuotanto, jatkuvasti lisaantyvat
valtion subventiot kannattamattomille yrityksille, hidas talouskasvu ja lisddntyva lahjonta joh-
tivat 1980-luvulla kasvaviin julkisen talouden ongelmiin.

Intian itsendistymistd seuranneet ensimmadiset vuosikymmenet olivat Intian ay-liikkeelle
vakaan kehityksen aikaa. Liittojen jaisenmairat kasvoivat teollisuuden laajentuessa ja julkisen
sektorin kehittyessa. Ei vain tyontekijoiden vaan myés virkamiesten ja korkeammin koulutet-
tujen henkildstéryhmien keskuudessa jarjestaytymiseen suhtauduttiin mydnteisesti. Jasenten
silmissa ay-liikkeen myonteistéd kuvaa vahvistivat ty6lainsdadannén ja tyéehtosopimusten mu-
kanaan tuomat parannukset. Suunnitelmatalouden suojatuissa tyomarkkinaolosuhteissa ay-
liike tottui ajamaan tavoitteitaan ay-poliittisen yhteistyon kautta.

Ensimmiiset teollisuuden modernisointihankkeet ja rakenneuudistukset kdynnistyivat jo
1980-luvulla. Indira Gandhin padiaministerikauden aikana asenteet yritystoimintaa kohtaan al-
koivat muuttua myonteisemmiksi ja "ilman kyyneleitd” -politiikalla toteutettujen ensimmdis-
ten talousuudistusten myéta talouskasvu nopeutuikin.

Ay-liikkeen paghuomion ollessa sielld missa jasenetkin eli perusteollisuudessa, valtionyri-
tyksissa ja virallisella sektorilla, se ei kyennyt ndkemain yhteiskunnassa kehittymassa olleita
muutossuuntia. Tyéttémyysongelmaan samoin kuin nopeasti kasvavan epaviralliseen sekto-
riin kiinnitettiin kylla huomiota, mutta kdytdnnon toimenpiteet jdivat vahiisiksi. Ay-lilkkeen
jarjestotyotd hallitsi nakemys omista toimintareviireista ja "eivat kuulu meihin” -ajattelu.

Talouden ja tuotannon muutokset lahtivat taydellda voimalla liikkeelle kriisivuonna 1991,
kun Intian hallitus devalvoi rupian ja ryhtyi toimiin ulkomaankaupan vapauttamiseksi, ulko-
maisten sijoitusten sditelyn vihentamiseksi, toimilupakaytdnnén purkamiseksi ja kannatta-
mattomien valtionyritysten saneeraamiseksi. Muutos eteni nopeasti ja nakyi eri puolilla maa-
ta; erityistalousalueita perustettiin, kansainvilisia yrityksid tuli maahan, IT-sektori alkoi kasvaa,
yksityiset lentoyhti6t ilmestyivat maan sisdisille reiteille jne.

Ay-liike oli muutoksiin valmistautumaton eikd heti oivaltanut muutoksen merkitystd ja
seurauksia. Se ajautui puolustavalle kannalle yrittdessddn turvata jasentensid tyGpaikat. Ay-
liikkeen johdolta puuttui itseluottamusta ja liitoilta taloudellisia voimavaroja tilanteessa,
missa ay-liikkeen tyolistalle tuli hetkessa suuri joukko uusia edunvalvontaa vaativia tilanteita




kuten tydpaikkojen turvaaminen yksityistimistilanteissa, tydlainsdadadannén uudistaminen ja
tydntekijdiden ammattitaidon sekd osaamisen turvaaminen informaatioteknologian yleistyes-
sd. Ammattiliitot eivat osanneet organisoida tyontekijoita uusissa kansainvilisissa yrityksis-
sé eividtkd pystyneet myoskaan tekemain sopimuksia lainsdddannon asettamien rajoitusten
vuoksi.

Kun ay-liike ei kyennyt tarpeeksi herkisti reagoimaan muuttuvaan toimintaympdristo6n ja
uusiin haasteisiin, sen yhteiskunnallinen asema ja vaikutusvalta heikentyivat. Samalla aikai-
semmat vahvuudet kuten puolueyhteisty6 tai tydntekijamyonteinen tydlainsaadints alkoivat
kaantya ongelmiksi. Vasta 1990-luvun loppupuolella eli 67 vuoden haparoinnin jilkeen ay-
liilke oli jalleen kykeneva toimimaan paremmin olosuhteiden vaatimalla tavalla.

Intian ay-liike tanaan

Keskusjarjestot

Intian ammattiyhdistysliike on jasenmaiiriltdsan kohtalaisen suuri mutta sirpaleinen. Keskus-
jarjestsjd on lukuisia ja ammattiliittoja sekd muita ay-jarjestoji tilastojen mukaan noin 70 ooo.
Tilastojen luvuilla ei kuitenkaan ole suurta merkitysts, koska niihin sisiltyy paljon vanhentu-
nutta tietoa. Ay-liikkeen omien arvioiden mukaan todellisia, toimivia liittoja on noin 8ooo.

Valtakunnallisiin keskusjarjestéihin kuuluu kuitenkin vain 20 % ammattiliitoista tai muista
itsendisistd ay-jarjestoistd. Intian ay-lilkkeen jdrjestdjen enemmistd on perinteisten keskusjar-
jestdjen ulkopuolella. Itseniiset ay-jérjestét eivit ole joko pystyneet tai tahtoneet jirjestiytyd
liittovaltio- tai osavaltiotasoisesti. Ay-jirjestdjen ja liittojen lisiksi tydntekijaryhmien etuja aja-
vat my®ds erilaiset yhdistykset, osuuskunnat, morchat (paikalliset puolueet) ja verkostot.

Ay-liikkeen jirjestollistd kuvaa hamartid lisiksi se, ettd niin keskusjarjestét kuin liitotkin
eroavat toisistaan lainmukaisen asemansa suhteen. Osa jirjestoistd on rekisterdityja, osa ei.
Intian tyémarkkinajirjestsja koskevan lain mukaan tyéministerio rekisterdi lain kriteerit tiytta-
vit keskusjirjestot ja liitot ja suinkaan kaikki jarjestét eivit tdytd asetettuja kriteereita.

Keskusjirjeston rekistersinti edellyttdd kolmen ehdon tayttymistd. Keskusjirjestolld on
oltava vihintidin puoli miljoonaa jisentd, sen on toimittava vihintddn neljdssi osavaltiossa
ja neljalla toimialalla. Tultuaan rekisterdidyksi keskusjérjestd saa virallisen aseman ja mm.
oikeuden osallistua virallisten kansainvilisten (esim. ILO) ja kansallisten jarjestdjen kokouk-
siin, kansallisiin tyomarkkinakonferensseihin, virallisiin kolmikantaisiin elimiin, komiteoihin
jne. Virallinen rekisterginti ei vield takaa sopimusoikeutta, vaan sen saamiseksi on osoitettava
edustavuutensa.

Ay-jdrjestdjen edustavuuden selvittimiseksi Intian Tydasioiden komissaarin virasto (Cent-
ral Labour Commissioner) suorittaa miiriajoin jarjestdjen jisenmairitutkimuksia.

Viimeisimmit jasenmiaritiedot ovat vuoden 2006 raportista. Raportin mukaan Intiassa
on kymmenen valtakunnallisen keskusjirjeston kriteerit tayttavaid rekistersityd keskusjirjes-
t6d. Naiden lisdksi on lukuisia valtakunnallisia ay-keskusjérjest;jd, jotka eivdt kuitenkaan tayta
edelld mainittuja kriteereitd. Keskusjarjestdista suurimmat ja tunnetuimmat ovat:

- Bharatiya Mazdoor Sangh, BMS

« Indian National Trade Union Congress, INTUC

« Hind Mazdoor Sabha, HMS

« Center of Indian Trade Unions, CITU

« All India Union Congress, AITUC




Vuoden 2006 raportin mukaan ammattiyhdistysliikkeen kokonaisjdsenmaara on kasvanut
ja on noin 2530 miljoonaa. Jasenistén suuri enemmistd (70 %) tydskentelee virallisella sekto-
rilla. Liittojen antamien tietojen mukaan uusia jasenia ay-liikkeeseen on tullut ennen kaikkea
epaviralliselta sektorilta ja maataloudesta.

Intian palkansaajien jarjestaytymisastetta on vaikea tarkalleen maaritella. Yleisesti esitet-
tyjen arvioiden mukaan se lilkkuu 7—9 prosentin tasolla riippuen siitd, mita ryhmii tyévoimaan
lasketaan mukaan.

Jasenistd noin kaksi kolmasosaa kuuluu viiteen suurimpaan keskusjarjesté6n. Viimeisen
edustavuustutkimuksen mukaan keskusjarjestoista eniten jasenistodan on lisannyt BMS, jon-
ka arvioidaan hy6tyneen jarjestén sovittelevasta ja vahemman militantista toimintalinjasta.

Intian ay-liikkeen jisenmaaratietoihin on syytd suhtautua varovaisesti. Keskusjarjestot itse
ilmoittavat esim. kotisivuillaan toisenlaisia lukuja, jotka yleensi ovat virallisia lukuja suurem-
pia. Joka tapauksessa oheisessa taulukossa mainitut viisi keskusjirjestéd ovat suurimmat ja
edustavimmat. Oheiseen taulukkoon kootut tiedot on poimittu viimeisimmasta edustavuus-
tutkimuksesta ja niitd on myos verrattu muihin kéytettavissa olleisiin tietoihin..

Intian suurimmat ammatilliset keskusjarjestot

Keskusjarjesto Jasenmaara | Poliittinen suunta | KV ay-jarjesto

2006
Bharatiya BJP/
Mazdoor Sangh, | 6 miljoonaa konservatiiviset ei jasen
BMS hindut
Indian National
Trade Union 3.8 miljoonaa | Kongressipuolue | ITUC
Congress,
INTUC
All India Trade

Union Congress, | 3,3 miljoonaa | CPl/kommunistit MAL
AITUC

Hind Mazdoor Riippumattomat ITUC
Sabha, HMS 3,2 miljoonaa | sosialistit

Center of Indian
Trade Unions, 2,6 miljoonaa | CPl/lkommunistit
CITU M
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Muista Intian valtakunnallisista ay-jdrjestoistd tunnetuin on epévirallisella sektorilla ty6s-
kentelevien naisten jirjestdytymiseen keskittynyt Self Employed Women’s Association, SEWA.
SEWA tukee kaupunkien kéyhien naisten aseman parantamisen lisiksi myés maaseudun nai-
sia ja on mm. perustanut mikrolainoja myéntavan pankin. SEWA:n toiminta on maantieteelli-
sesti painottunut Gujaratin osavaltioon. Muita pienempid ja vihemman tunnettuja ay-keskus-
jrjestdjd ovat muun muassa Labour Progressive Federation, LPF, All India Central Council of
Trade Unions, AICCTU, National Fron of Indian Trade Unions-Kolkata, NFITU-KOL ja National
Fron of Indian Trade Unions-Dhanbad, NFITU-DHN.

Valtakunnallisiin keskusjarjest6ihin kuuluu jasenina valtakunnallisia toimialaliittoja el
federaatioita, osavaltiotasoisia liittoja ja myds suuria paikallisia ammattiliittoja. Kunkin kes-
kusjarjeston liittorakenne mairaytyy pitkalti sen jarjestamisalaan kuuluvan teollisuuden tai
toimialan mukaan. Esimerkiksi julkisella sektorilla opetusalan ammattiliitot liitot ovat valta-
kunnallisia, koulutustasojen mukaan organisoituja, sen sijaan yksityiselld sektorilla mm teolli-
suudessa on seka valtakunnallisia toimialaliittoja ettd yritys- tai konsernikohtaisia liittoja.

Liitot kovan paineen alaisina

Ulkopuolisten kuva Intian ay-liikkeesta on usein yleispiirteinen ja keskusjarjestétasoon rajoit-
tuva. Ay-keskusjarjestot ovat kuitenkin talousuudistusten mydta menettdneet merkitystdan ja
edunvalvonnan painopiste on siirtynyt enemman alueellisella ja yritystasolla toimiville liitoille
jajarjestoille. Tydelaman arki ja tulevaisuus ndkyy kdytanndssa ammattiliitoissa ja paikallisissa
osastoissa eikd niinkdan etdalld jasenistd olevissa ay-keskuksissa.

Vuoden 1991 jilkeen on Intian tydelamissa tapahtunut suuria muutoksia. Osalla ihmisis-
td, varsinkin koulutetuilla nuorilla, mahdollisuudet tydelamassa pérjaamiseen ja elintason ko-
hoamiseen ovat parantuneet. Intiassa puhutaan paljon uudesta,nuoresta keskiluokasta, jonka
elintaso ja elintavat muistuttavat enemman kehittyneitd maita kuin perinteista Intiaa. Samaan
aikaan suurella joukolla ihmisia tyésuhteet ja tydolosuhteet ovat muuttuneet huonompaan
suuntaan. Esimerkiksi virallisen sektorin aikaisemmin turvalliset tydpaikat ovat muuttumas-
sa tilapaisiksi tai maaraaikaisiksi. Lukemattomat ihmiset ovat joutuneet siirtymaan eduiltaan
huonompiin ja tydsuhteen turvallisuuden kannalta epavarmempiin tyépaikkoihin. Esimerkiksi
aikaisemmin kuntien omana tyéna tehty puhtaanapito on go-prosenttisesti siirretty epaviralli-
sen sektorin toiminnaksi.

Monet ay-aktiivit sanovat, ettd Intian tydeldmassa on kdynnissa paljon puhuttu kilpajuok-
su kohti pohjaa. Toiden lisddntyva ulkoistaminen ja tydvoiman uudet, sopimuspohjaiset kayt-
totavat ovat lisdnneet erilaisten sopimustyontekijéiden maarda. Tamiankaltaiset tyésuhteen
muutokset merkitsevit Intiassa yleensd aina entisten etujen menettdmista.

Tyypillinen uusi, itse itsensa tyollistavien ryhma on taksiyrityksista ulkoistetut taksikuskit.
He eivat ole endi tydsuhteessa yhtidihin, vaan itsendisia palvelun tuottajia. He ottavat lainaa
auton hankkimiseksi ja joutuvat myos itse hankkimaan eldkevakuutuksen, sosiaaliturvan ja
terveydenhuollon. Ty ei takaa toimeentuloa eikd heilld ole enda entiseen tapaan tyénantajan
maksamaa sosiaaliturvaa, ei elikkeita eika terveydenhuoltoa. Nykyéan itse itsensa tyollistava
voi kuitenkin hankkia yksityisen eldketurvan ja sddstaa sosiaaliturvarahastoon. Viisitoista vuot-
ta sitten tdma ei olisi ollut mahdollista.

Rakennusalalla ay-liikkeen toiminta on myds vaikeata. Rakennusalan tyévoimasta suurin
osa on tilapdisissa tydsuhteissa olevia siirtotydlaisia, jotka luokitellaan epaviralliseen sektoriin
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kuuluviksi. Tydsuhteen tilapaisyyteen liittyvien jdrjestaytymisongelmien lisaksi liittojen ty6ta
vaikeuttaa se, ettd ay-toiminta ei ole sallittua suurilla rakennustydmailla. Ndin on my6s esi-
merkiksi tulevien vuoden 2010 kansanyhteisékisojen pdanayttamoksi rakennettavalla stadion-
tyomaalla.

Julkisella alalla henkilosté vihenee rekrytointikiellon, yksityistimisen ja toimintojen ul-
koistamisen seurauksena. Ulkopuolelta tapahtuvia hankintoja toteutetaan erityisesti yleishyo-
dyllisiad palveluja tuottavissa yksikoissa kuten sahko-, vesilaitoksissa ja julkisen liikenteen or-
ganisaatioissa. Nama yksikot tekevat seka toimintojen pitkaaikaisempia ostoja tai hankintoja
ulkopuolisilta tuottajilta (outsourcing) ettd siirtdvat aiemmin omin voimavaroin tehtyji toita
sopimuksilla palveluntuottajille tai jopa yksityisille tyontekijoille (contracting out). Naill toi-
menpiteilla on suuria, valittdmia vaikutuksia henkil6ston kannalta.

Toiden siirtyessd palvelutuottajalle katoaa yleensd myos siihen liittynyt julkisen sektorin
virka/toimi. Tehtdvaa hoitanut henkild ei suinkaan aina siirry tyén siirtymisen mukana, vaan
menettdd tyopaikkansa. Paljon paremmin ei kdy tapauksissa, joissa tyontekijan tyotehtdvat
ulkoistetaan ja siirrytddn ostopalveluihin. Tyontekijd saattaa sdilyttad tyopaikkansa mutta ha-
nen tydsuhteensa julkiseen tydnantajaan paittyy ja samalla paattyy tydehtosopimuksen piiriin
kuuluminen ja sen kautta tydsuhde-edut, elikkeet ja terveydenhuolto.

Muutostilanteessa ammattiliitot eivat pysty tekeméaan paljoa, koska sekd ammattiliittoja
koskevan lain etta liittojen saantdjen mukaan liitot voivat ajaa vain tyésuhteessa olevien etuja.
Erilaisilla ostopalvelusopimuksilla itsensa tyollistavat tai pienyrityksissd tyoskentelevat eivit
yleensa kuulu minkaan jarjestén edunvalvonnan piiriin. Sopimusty6ntekijéiden asemaa ku-
vaakin yleisesti sanonta hire and fire. Viime aikoina liitot ovat ryhtyneet aktiivisemmin selvitti-
maan mahdollisuuksia itsensa tyollistivien tyontekijéiden etujen ajamiseen.

Toinen esimerkki ovat sdhké- ja energialaitokset, jotka ovat Delhissa olleet viime vuosi-
na suurten muutosten kohteena. Sahkélaitoksia, niiden omistamia maa-alueita ja muutakin
omaisuutta on pyritty myymaan. Samoin energiatuotannossa on otettu kayttéon julkiseen ja
yksityiseen rahoitukseen perustuvia kumppanuushankkeita. Ammattiliitot ovat naissékin ta-
pauksissa olleet vaikeuksissa, koska laki- ja sdantomairdysten takia liiton on erittdin vaikeata
organisoida yhden liiton sisilla julkisen ja yksityisen alan edunvalvontaa ja sopimustoimintaa.

Intian tydeldman muutos haastaa ammattiliittoja my&s toisesta suunnasta. Monilla uu-
den talouden aloilla kuten esimerkiksi pankkialalla tai IT-alalla nuoret hyvin koulutetut tyon-
tekijat ansaitsevat hyvin ja paisevit nauttimaan myds muista tyésuhde-eduista. Tosin hyvin
palkan vastapainona niilla aloilla tehdddn 16—18 tunnin tyopaivia ja seitsemanpaivasti viikkoa
kolmivuorotydssa.

Pyrkiessddn organisoimaan néita aloja ay-liike on joutunut kohtaamaan monia uudentyyp-
pisid ongelmia. Nykyaan on tavallista, ettd kansainvilisiin yrityksiin tai erityistalousalueille ei
padstetd ulkopuolista ammattiliittoa lainkaan. Uusissa, kansainvalisissa yrityksissé on yleensa
my6s kadytdssa vanhasta intialaisesta, autoritddrisesti johtamisesta poikkeava avoimempi ja
osallistavampi johtamistapa. Tyontekijit tapaavat tehtaan johtajia tyoyksiksiden kuukausita-
paamisissa ja tarvittaessa heitd voi menna henkilokohtaisestikin tapaamaan. Monissa yrityk-
sissd on luovuttu tyontekija-nimikkeista ja on otettu kaytt6on erilaisia manager- tai executive-
alkuisia nimikkeitd. Kastijarjestelmien Intiassa uutta ovat myos koko henkilékunnan yhteiset
ruokalat ja se ettd syodain yhdessa samassa poydassd. Moderneissa uusissa yrityksissa uu-
silla johtamistavoilla ja henkiléstopolitiikalla onkin onnistuttu vahentdmaan tyontekijéiden
kiinnostusta ay-liikettd kohtaan.

Perinteinen ay-liike vanhoine johtajineen ei ole pystynyt laajentamaan toimintaansa uu-
den talouden yrityksiin. Siihen on tarvittu uutta ay-liikettd, joka onkin vahitellen kehittymas-




sd. Esimerkiksi Bengaloorussa perustettiin vuonna 2005 UNITES-jarjest6 organisoimaan IT-
teknologian mahdollistamien palvelujen (ITES, IT- Enabled Services) kuten call-centereiden
ja yritysten ulkoistettujen liiketoimintaprosessien (Business Process Outsourcing) eli BPO-
toimintojen piirissa tydskentelevia tyontekijoita.

Liiton menestys on ollut erinomainen ja jasenmaard on kasvanut kolmessa vuodessa yli
18 ooo:een. Uuden, nopeasti laajentuvan tuotannonalan tydntekijat odottavat jarjestolta tukea
niin palkkaus- kuin tyéolosuhteisiin liittyvissa ongelmissa. Uuden talouden aloille tyypilliseen
tapaan yritysten johto suhtautuu ay-toimintaan joko suoraan kielteisesti tai vahintaankin va-
rauksellisesti. Heididn mielestdin alalla, missd maksetaan muihin aloihin nahden hyvaa palk-
kaa ja missa muutkin ongelmat voidaan ratkaista tydantajien toimesta, ei yksinkertaisesti tar-
vita ammattiliitoa. UNITES:n menestys jasenhankinnassa kertoo kuitenkin toisenlaista viestia.

UNITES:n toiminta on viime kuukausina noussut Intiassa suuriin otsikoihin kahdesta syys-
td. Liitto oli jo varhaisessa vaiheessa, viime vuoden lopulla aktiivinen vaatiessaan viranomaisia
selvittdimaan yhden Intian suurimman IT- palveluyrityksen, Satyamin, taloudellisia vaarinkay-
toksid. Sittemmin yrityksen eroamaan joutunut johto on mydntényt pitkaan jatkuneen yrityk-
sen tilien manipuloinnin. Satyamin kriisi on heiluttanut koko Intian IT- ja ITES-alan luotetta-
vuutta. Yrityksen ongelmat ovat olleet mittasuhteiltaan valtavat myos henkilostén osalta, kos-
ka yrityksen palveluksessa yli 50 ooo tydntekijdd ja toimintaa 66 maassa. Niissa olosuhteissa
UNITES on joutunut nopeasti panostamaan oman palvelutasonsa nostamiseen. Kiireisimpina
viikkoina liittoon tuli tuhansia yhteydenottoja Satyamin tyontekijéiltd ympéari maailmaa. (www.
nytimes.com/2009/01/08/business/worldbusiness/o8satyam.html, 19.2.2009)

UNITES:n tekemén tyon tarkeys on noussut arvoon my6s kdynnissa olevan talouskriisin
aikana. Kuukausi kuukaudelta on kaynyt selvemmaksi, etta talouskriisi tulee vaikuttamaan
merkittavasti myos Intian IT-teollisuuteen ja ennen kaikkea yritysten ulkoistettuja IT-palveluja
(BPO) tuottaviin yrityksiin. Helmikuussa 2009 UNITES:n paasihteeri esitti huolestumisensa
tyollisyyskehityksestd ja arvioi tuolloin, ettd neljan viime kuukauden aikana Intian IT-palvelu-
sektorilla on menettanyt tydpaikkansa jo yli 10 0oo tydntekijda. Sittemmin on esitetty paljon
suurempiakin lukuja. (Ft.com/Asia-Pacific, 16.2.20009)

UNITES ei ole ainoa uuden mallin ammattiliitto Intiassa. Myés pankkisektorin liitoissa on
uudistumispyrkimyksia samoin kuin esimerkiksi rautateiden ja satamien uusissa tavaratermi-
naaleissa ja yrityksissa toimivissa liitoissa.

Edella olevista ay-liikkeen toimijoiden kuvauksista voi havaita, ettd jirjestdjen toiminta-
tavat ja -olosuhteet vaihtelevat suuresti. Liitot ovat yleensa taloudellisesti verrattain heikkoja,
koska jasenmaksut on perinteisesti pidetty pienina. Vihaiset taloudelliset resurssit ovat puo-
lestaan merkinneet muiden voimavarojen kuten palkatun henkiloston, toimintavélineistojen
ja koulutustoiminnan niukkuutta. Taloudellisten resurssien niukkuudesta kertoo sekin, ettd
laheskaan kaikilla liitoilla ei ole esimerkiksi kotisivuja.

Julkisen alan koulutetuista toimihenkiloryhmista hyvin jarjestiytyneita ovat mm sairaan-
hoitajat, opettajat, insind6rit ja laakarit. Esimerkiksi Insinoériliitossa on 600 0oo jasenta.

Intian ammattiyhdistysliikkeen ongelmiin on kiinnitetty kasvavasti huomiota myos kan-
sainvalisen ay-lilkkeen toimesta. Kansainviliset ay-jarjestot ja keskusjarjestot ovat toteuttaneet
ay-toiminnan kehittimishankkeita. Vuonna 2005 SASK teetti yhdessa kolmen ay-liiketta ldhel-
la olevan avustusjarjestén—saksalaisen FES:n, Hollannin FNV:n ja Ruotsin LO-TCO:n—kans-
sa vaikuttavuustutkimuksen kansainvilisen ay-liikkeen kehitysyhteistystd Intian ay-liikkeen
kanssa. Hankkeen tavoitteena oli kartoituksen ja arvioinnin lisdksi antaa suosituksia tehok-
kaammasta ja paremmin integroidusta ulkopuolisen tuen jirjestimisesta.




Tutkimuksen keskeiset havainnot ja suositukset

Havainnot

Suositukset

« Intian ammattijdrjestot ovat taloudellisesti
heikkoja

« Ay-toiminnan koulutus on riittimaténti

« Ammattiliittojen tulisi pystyd paremmin
organisoimaan epdvirallisen sektorin tydn-
tekijoitd

« Ay-liikkeen strategiat ovat puutteellisia,
useinkaan liitolle saati keskusjirjestélle
ei riitd yksi strategia, vaan olosuhteiltaan
suuresti poikkeaville toimialoille on laaditta-
va erilliset strategiat

« Vahvat jarjestaytymisalat ovat: perinteinen
teollisuus, julkinen sektori, maatalous

« Heikot jarjestaytymisalat ovat: uudet kehit-
tyvat tuotantoalat, IT-teollisuus, erityis-
talousalueet, epévirallinen sektori, itsensd
tyollistavit, uudet palvelualat

« Teollisuuteen projekti, joka tukisi
tyontekijoitd globalisaation seurauk-
sena tapahtuvissa tuotannon muutok-
sissa.

« Korkean teknologian teollisuudessa
tarvittaisiin tukea yhteistydverkosto-
jen rakentamisessa ja konsernien si-
silla tapahtuvassa edunvalvonnassa.
- Epivirallisella sektorilla kaupungeis-
sa tarvittaisiin projekti, jonka avulla
vahvistettaisiin tyontekijéiden sosiaa-
lista turvaa ja oikeudenmukaista koh-
telua.

« Maataloudessa tyéskentelevien tyén-
tekijoiden tueksi tarvittaisiin projekti,
jolla parannetaan sosiaalista turvaa,
terveydenhuoltoa ja koulutusta.

(STRENGTHENING THE TRADE UNION MOVEMENT IN INDIA 2005)

Viimeaikaiset kehityssuunnat

Intian ay-liikkeen uusista suuntauksista on kirjoitettu varsin runsaasti. Tama tiivistelma perus-
tuu saksalaisen avustus ja koulutusjirjestén Friedrich Ebert Stiftungin Intian-toimiston tut-
kijan Pravin Sinhan julkaisemaan artikkeliin, jota on paivitetty viime aikojen uusilla tiedoilla.

Uudet, riippumattomat ammattiliitot

Vanhojen liittojen ja keskusjarjestdjen voimakkaat poliittiset kytkennit ja toiminnan tehotto-
muus ovat herattaneet laajasti kritiikkid jdseniston keskuudessa. Liittojen johtajat osallistuvat
liian usein poliittisen kamppailuun sen sijaan ettd panostaisivat liittojen jasenten edunval-
vontaan. Vanhoissa liitoissa monet jdsenet kokevat olevansa vain pelinappuloita puolueiden
valtapelissd. My6s puoluepoliittisen suuntautumisen synnyttimaa ay-liikkeen hajaannusta kri-
tisoidaan ja siihen etsitdan muutoksia.

Perinteisten ay-jarjestéjen ongelmat ovat johtaneet uusien liittojen syntymiseen. Uusia
jarjestdja on perustettu mm. Lansi-Bengalissa, Maharashtrassa ja Keralassa. Myés monikan-
sallisissa yrityksissa kuten Atlas Copcolla, Siemensilld tai Pfizerilld toimii konsernikohtaisia
liittoja. Kansainvalisissa yrityksissa toimivat uudet liitot ovat olleet keskusjarjestéjen vastus-




tuksesta huolimatta taipuvaisempia myos joustavampaan sopimuspolitiikkaan ja hyvaksyneet
esimerkiksi palkkaleikkauksia.

Uusien liittojen mukaantulo tydpaikka- tai yritystason toimintaan on joillakin paikkakun-
nilla haastanut hyvilld menestykselld samassa yrityksessi toimivan vanhan ay-organisaation.

Uudenlaista ay-toimintaa edustaa myds edelld kuvattu, kansainvélisen palvelualojen ay-
jarjestdon UNL:n piiriin perustettu liitto UNITES. Uusi liitto, jonka toiminnan kaynnistamista
on tukenut muun muassa SASK, on solminut muutamassa vuodessa viisi tydehtosopimusta
ja tavoittelee uudenlaista sihkopostiin perustuvaa yhteytté jopa puoleen miljoonaan alalla ole-
vaan tyontekijaan.

Liittojen yhdistymiset

Ay-liikkeen edunvalvontatyén muututtua vaativammaksi ja enemman voimavaroja edellyt-
tavaksi, ovat myds vanhat keskusjarjestot ryhtyneet selvittimiin voimien kokoamismah-
dollisuuksia. Pyrkimykset ldheisempiin yhteistybhon ovat tulleet esiin kahdella tavalla. Yha
useammin jarjestot pyrkivat yhdistimaan voimansa erilaisissa konkreettisissa edunvalvonta-
tilanteissa. Jarjestot ovat toimineet yhdessa erityisesti kamppailtaessa tehtaiden sulkemisia
vastaan, yksityistamistilanteissa, monikansallisten yritysten muutostilanteissa esim. pankki-
alalla jne. Merkittavia keskusjarjestojen uusia yhteistydhankkeita ovat myés olleet kansainvali-
sesti tuetut kampanjat esim. hiv/aidsia vastaan tai lapsityon lopettamiseksi.

Toinen keskusjarjest6jen yhteistydn suunta on varsinaisten jarjestéyhdistymisten valmis-
telu. Jopa suuret keskusjarjestét kuten esimerkiksi AITUC ja HMS sekd INTUC ovat viime
vuosina puhuneet avoimesti joko yhdistymisista tai muulla tavoin toteutettavasta voimien
kokoamisesta. Konkreettisia tuloksia ei kuitenkaan toistaiseksi ole saatu ainakaan keskusjar-
jestétasolla.

Perinteiset jarjestot ottavat etdisyyttd puolueisiin

Viime aikoina ay-liikkeessa on nakynyt pyrkimyksii ottaa etdisyyttd puolueisiin ja arvioida uu-
delleen puolueyhteistyéta. Esimerkiksi INTUC on aikaisempaa avoimemmin kritisoinut Kong-
ressipuolueen poliittisia aloitteita ja korostanut poliittista itsendisyyttdan kannanotoissaan.

Liittojen hallinnon ammatillistaminen

Globalisaation, Intian talouden avautumisen ja monikansallisten yritysten nopean lisdantymi-
sen seurauksena ammattiliittojen edunvalvontatyd on muuttunut vaativammaksi. Ammatti-
liittojen on ollut pakko panostaa henkildsténsi ja toimijoidensa kouluttamiseen ja uudenlai-
seen yhteistydhon esimerkiksi ay-liiketta lahelld olevien tutkimuslaitosten kanssa. Osaamisen
nostoon tihtiddvissd tydssa kisiteltdviad aiheita ovat mm. hallinnon toiminta, tasa-arvoasiat,
tyolainsdddinto, informaatioteknologia, strateginen suunnittelu ja johtaminen.

Liittojen demokratisointi

Viime aikoihin asti liittojen vaalit ovat yleensi olleet pienen puoluesuuntautuneen porukan
asia. Tilanne on kuitenkin nyt muuttumassa tassikin suhteessa. Erityisesti nuoret jasenet ovat
aktivoituneet ammattiliitoissa, mika nikyy muun muassa kasvavana kiinnostuksena osallistua
ay-kokouksiin.




Intian viralliset keskusjarjestot

Bharatiya Mazdoor Sangh, BMS (Indian Workers Union). Vuonna 1955 perustettu BMS on
Intian suurin keskusjarjestd. Sen toiminta ulottuu kaikille toimialoille ja kdytdnnossa kaikkialle
maahan. Jarjestd toimii laheisesti yhteistydssa keskusta-oikeistolaisen ja hindunationalistisen
BJP puolueen kanssa. BMS ei kuulu mihinkaan kansainvéliseen ay-keskusjarjestéon. Kotisivu
www.bms.org.in

Indian National Trade Union Congress, INTUC. Toukokuussa 1947, juuri ennen Intian itsendis-
tymistd perustettuun keskusjarjestéon kuuluu 27 jasenliittoa. INTUC:n toiminta kattaa kaikki
toimialat ja koko maan. INTUC:Ila on ollut perinteisesti laheiset yhteydet Intian Kongressipuo-
lueeseen. Kotisivu www.intuc.net

Hind Mazdoor Sabha, HMS (Workers’ Assembly of India). HMS perustettiin joulukuussa 1948.
Se ilmoittaa jasenjarjestojensa maaraksi 2300. HMS on miesvaltainen, naisten osuus jasenis-
tostd 15 %. HMS:n jaseniston paatyodalat ovat liikennesektorilta rautatiet, kuljetukset ja sata-
mat, merimiehet, lentoyhti6 Air India seka lisdksi mm. kemianteollisuus. LO-TCO:n raportin
mukaan jarjestslla on yhteyksid All India Forward Bloc -puolueeseen, joka puolestaan kytkeytyy
Lansi-Bengaliin. Raportin mukaan HMS on vuosien saatossa tullut toiminnassaan kaytannal-
lissuuntautuneemmaksi ja on tilla hetkelld yksi vahiten politisoituneita keskusjarjestéja. Koti-

sivu www.members.rediff.com/hms

Center of Indian Trade Unions, CITU. CITU ilmoittaa kotisivullaan jisenjarjestojensd mia-
raksi 4000. CITU:n vahvimmat jasenliitot ovat raskaan teollisuuden aloilla hiilikaivoksissa,
terasteollisuudessa raskaassa metallissa ja mm. rakennusalalla. Jarjeston jasenliitoista monet
toimivat alueilla, missa Intian kommunistipuolueella on vahvat asemat kuten Keralassa ja
Lansi-Bengalissa. Kotisivu www.citucentre.org

All India Union Congress, AITUC. AITUC on Intian vanhin keskusjarjesto ja silla on laheiset
yhteydet Intian Kommunistiseen puolueeseen.

Self Employed Women’s Association, SEWA. SEWA on laaja-alaisesti naisten tyotd tukeva ja
vain naisia jasenikseen hyviksyvd ammattiliitto. Jasenistosta valtaosa tyéskentelee epaviral-
lisella sektorilla ja maataloustydssa tai siihen liittyvilla aloilla. SEWA:n paitoiminta-alue on
Gujaratin osavaltio. SEWA on pitkaaikainen SASK:n yhteistydkumppani. Kotisivu www.sewa.
org
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Lihes kaikki intialaislapset kdyvit ala-astetta.

Intian koulutusjarjestelma ja yliopistot

Intia on monessa suhteessa ddrimmadisyyksien maa. Myos koulutuksessa. Samalla kun Inti-
assa asuu suuri osa, noin 40 prosenttia, koko maailman lukutaidottomista, tiyttavat intia-
laiset jatko-opiskelijat Yhdysvaltojen huippuyliopistot. Intian parhaista yliopistoista valmistu-
vien insinddrien ja tutkijoiden kapea karki herattda huomiota maailmalla, mutta se ei riita
tyydyttimaan Intiassa toimivien yritysten ja muun yhteiskunnan tyévoimatarpeita. Esimerkiksi
korkeakoulututkinnon suorittaneiden maarissa Intia jaid paljon jilkeen Kiinasta. Koulutus-
jarjestelman kehittdminen ja vaestén koulutustason nostaminen onkin Intian yksi suurimmis-
ta tulevaisuuden haasteista.

Intian koulutushaasteet ovat kahtaalla. Toisaalta Intian tulisi vihdoinkin pystya tarjoamaan
mahdollisuus peruskoulutukseen kaikille nuorille. Toisena suurena haasteena on korkeakou-
lulaitoksen laajentaminen ja opetuksen laadun seki tuloksellisuuden kehittiminen. Tassa
luvussa tarkastellaan ensin peruskoulutuksen tilannetta ja kehittamistarvetta ja sen jélkeen
korkeakoulutusta.

Koululaitos

Intian perustuslaissa asetettiin alun alkaen tavoitteeksi ilmaisen, pakollisen koulutuksen jarjes-
tdminen alle neljatoistavuotiaille vuoteen 1960 mennessa. Tavoitteen mittasuhteet huomioon




ottaen sen toteuttamista ei voitu jattaa brittihallinnon ajoista ldhtien toimineiden yksityisten
koulujen tai valtion tukemien yksityisten koulujen varaan vaan pdavastuu asetettiin julkisen
koululaitoksen harteille. Asetettuun tavoitteeseen ei kuitenkaan péasty ja Intia on edelleenkin
maa, joka ei pysty tarjoamaan peruskoulutusta kaikille alle 14-vuotiaille. Vuonna 2006 tehdyn
laajan tutkimuksen mukaan kuuden ja neljintoista ikdvuoden valill olevista lapsista 8,9 pro-
senttia j44 edelleen koulujen ulkopuolelle. (Panagariya 2008)

Perustuslakiin kirjatun tavoitteen saavuttamiseksi on vuosien varrella tehty lukuisia la-
kimuutoksia ja muita toimenpiteita. Esimerkiksi vuonna 2001 maassa kaynnistettiin laaja
kansanliike lukutaidon ja koulutuksen parantamiseksi (National Movement for Universal
Education). Viimeisin hallituksen lakiesitys on vuodelta 2005, mutta taloudellisten resurssien
puutteen vuoksi senkin toteuttaminen on siirtynyt. Oheisessa taulukossa on esitetty kouluun
ilmoittautuneiden osuudet eri koulutustasoilla vuosina 1993 ja 2002. Luvut osoittavat, ettd
erityisesti ala-asteen koulutuksen jarjestimisessa on edistytty. Lasten koulunkayntikiinnos-
tusta on lisatty esimerkiksi aloittamalla Idmpiman lounaan tarjoaminen koulussa. Sen sijaan
kouluun ilmoittautuneiden osuudet ala-asteen jalkeisilla tasoilla ovat edelleen verrattain vaa-
timattomat.

Kouluun ilmoittautuneiden osuus ikaryhmasta ( %)

Taso 1993 2002
Ala-aste

luokat 1-5, ikdvuodet 6-10

Kaikki 82 95
Pojat 90 98
Tytot 73 93
Yliaste

luokat 6-8, ikdvuodet 11—14

Kaikki 54 61
Pojat 62 65
Tytot 45 56

Toisen asteen koulutus
luokat 9—12, ikiluokat 15-18

Kaikki 32 36
Pojat 39 39
Tytot 24 30
Kolmannen asteen koulutus 1993 2002
ikdluokat 19—24

Kaikki 5,3 9
Pojat 6,8 10,3
Tytot 3,6 7,5

Taulukon osuudet perustuvat kaikkien ilmoittautuneiden osuuteen ikdaryhmaisti. Kokonais-
méairdssa saattaa olla mukana ikiluokkaa vanhempia tai nuorempia.
(Panagariya 2008)




Intian peruskoulutusta koskeneiden tavoitteiden saavuttamisen siirtyessa on my&s niiden
tielle kertynyt yha enemmin esteita. Valtion koulujen lohduttoman huonot oppimistulokset,
opettajien poissaolot ja yksityiskoulujen kalliit sisddnpaasymaksut ovat esimerkkejd koko pe-
ruskoulutusjarjestelmin kriisistd. Koulunkayntimahdollisuuden turvaamiseksi kaikille ei enaa
riitd vain julkisen koululaitoksen laajentaminen. Tarvitaan koko koulujarjestelmén uudistamis-
ta.

Vuosikymmenten kuluessa Intiaan on rakennettu kaksi rinnakkaista koulujarjestelmaa.
Toisaalla ovat vanhat brittiajoilta perdisin olevat yksityiskoulut ja toisaalla valtion koulut. Uu-
dempien tutkimusten mukaan maaseudulla yksityiskouluja kayvien osuus on noin 18 prosent-
tia. Kaupunkien tilanteesta ei néin tarkkaa tietoa ole kiytettavissa, mutta valtion kouluja on
yleensa kaupungeissa enemman ja ndin niitd kdyvien lasten osuuskin ehka suurempi. Yksityis-
ten koulujen oppilasmaarien kasvua rajoittavat korkeat sisadnpadsymaksut. Niitd eivat pysty
maksamaan tavallisetkaan perheet saati kdyhyysrajalla elavd kolmannes vaestosti. (Panaga-
riya 2008)

Intialaisissa kouluissa annettavan opetuksen laadusta ja tuloksista kertovat esimerkit ovat
suomalaisesta nakokulmasta hammentavid. Keskustelua ne herittavat myos Intiassa. Vuon-
na 2006 tehty tutkimus kertoi, ettd ensimmaisen luokkatason koululaisista vain 6,6 % pystyi
lukemaan ensimmadisen tason vaativuuden mukaista tekstia eli lyhyitd yksinkertaisia lauseita.
Vastaavasti toisen asteen koululaisista 8,3 % pystyi lukemaan toisen asteen ns. kertomustyyp-
pisid teksteja. Koululaisten matemaattisia taitoja kasiteltiin tammikuussa 2009 Hindustan
Times -lehdessi. Lehti referoi vuosittaisen koulutusraportin tietoja ja kertoi, ettd vain puolet
viidennen luokan koululaisista osasi kertoa kellonajan oikein. Maaseudun kouluissa vain joka
viides viidesluokkalainen tunsi numerot kymmenesta yhdeksaankymmeneen yhdeksaan. Lehti
ihmettelee artikkelissaan, miten timi on mahdollista sellaisissa osavaltioissa kuten Tamil Na-
du tai Karnataka, joissa on suhteellisesti eniten teknisen alan korkeakouluja ja jotka valmista-
vat koko Intiassa eniten teknisen alan osaajia. (Hindustan Times 15.1.2009)

Monissa tutkimuksissa on osoitettu, ettd koulutuksen huonojen oppimistulosten taka-
na ovat erityisesti maaseudulla yleiset opettajien poissaolot. Tutkimusten mukaan opettajien
poissaoloprosentti on Intiassa noin 25, kun se on esimerkiksi Bangladeshissa 16. Tutkimuksis-
sa on lisaksi havaittu, ettd opettajien poissaolot ovat paljon yleisempid valtion kouluissa kuin
yksityisissa kouluissa. Opettajien poissaolojen takana voi olla monia syita kuten esimerkiksi
pitkdt tydmatkat tai asuminen eri paikkakunnalla. Valtion koulujen ongelmana on myos epé-
patevien opettajien suuri mdira ja opettajavalintojen suorittaminen paikallisten poliittisten
paattdjien toimesta. Valinnoissa saattaa sukulaisuus ja lahjonta ohittaa monesti patevyyden.
(Panagariya 2008)

Opettajien huono palkkaus saattaa myos olla yksi syy koululaitoksen ongelmiin. Tavallisen
paikallisen koulun opettajan mediaanipalkka on noin 140 0oo rupiaa vuodessa eli 175 euroa
kuukaudessa. Palkat vaihtelevat riippuen oppilaitoksen omistustaustasta ja opettajan tyéuran
pituudesta. Valtion kouluissa palkat ovat jonkin verran korkeampia kuin yksityisissd kouluis-
sa. Muihin aloihin verrattuna kouluissa maksetaan pienia palkkoja. Kun yrityksissd mediaani-
palkka on 408 000 rupiaa vuodessa, valtion hallinnossa 235 0oo rupiaa ja esim. sairaaloissa
206 000 rupiaa, on se kouluissa vain 142 000 rupiaa vuodessa. (www. payscale.com. 7.4.2009)

Peruskoulutuksen surkeata tilaa kuvasivat tammikuussa 2009 Intian julkisen alan liittojen
edustajat seuraavasti: “Valtion koulut ovat muuttuneet yhd epasuositummiksi ja huonommik-
si. Opettajat ovat epdpatevid, tarvikkeista on pulaa ja niinpa kaikki vanhemmat jotka suinkin
pystyvit laittavat lapsensa yksityisiin kouluihin. N&issa olosuhteissa valtion koulut menettdvat
oppilaitaan. Esimerkiksi Delhissi ollaan myymésséa pois 120 valtion koulua oppilaspulan ta-




kia. Public Schools, kuten yksityisid kouluja kutsutaan, menestyvat hyvin. Ne kuitenkin perivat
suuria sisddnpdasymaksuja ja valitsevat muutenkin oppilaansa tiukkojen seulojen avulla. Esi-
merkiksi vammaiset lapset eivit yleensa péise nidihin kouluihin.

Oheiseen taulukkoon on poimittu joitakin Intian koululaitosta kuvaavia, kansainvélisen
opettajajarjeston El:n kokoamia tietoja. Intian koululaitoksen koosta saa kasityksen opettajien
lukumaaria tarkastelemalla. Koululaitoksessa tyoskentelee noin kuusi miljoonaa opettajaa,
joista valtaosa on miehia. Suuret lukumairat antavat kasityksen myos siitd, minka kokoisen
haasteen edessa Intian viranomaiset ovat pyrkiessdin nostamaan koulunkiyntiasteen sataan
prosenttiin. El:n kerddamien tietojen valossa luokkakoot ovat myés erittdin suuria, mika saattaa
osaltaan selittdad opetuksen huonoja tuloksia.

Yksityiskoulujen osuus, opettajien maarit ja opettaja/oppilassuhde
opetuksen eri tasoilla Intiassa

koulut.
11 ikdv alkaen

ala-aste 1 297 ooo
37%

Taso yksityisten koulujen | opettajia lkm oppilas/opettaja-
osuus (%) Opettajista naisia % suhde

Varhaiskasvatus 49 600 400 40/1

3 ikdv. alkaen 40%

Ala-aste 17 3 038 000 41/

6 ikdv. alkaen 44%

Toisen asteen 42 yht. 2 507 0ooo 32/1

yld aste 1 210 ooo
32 %

Korkean asteen

koulutus

(WWW.EI-IE.ORG.11.12.2008)

Intian peruskoulutusjirjestelmassa on olemassa kaksinkertainen ongelma. Ensinnakin julki-
set eli valtion koulut eivdt ole kyenneet tayttamain niille asetettua ensisijaisia tavoitteita eli
turvaamaan kaikille alle 14-vuotiaille mahdollisuutta peruskoulutukseen. Toiseksi yksityisten
ja valtion koulujen vélilld on yksityisten koulujen hyviksi suuri ero opetuksen laadussa, opet-
tajien patevyydessi ja opettajien vahdisemmissi poissaoloissa. Lisaksi yksityiskoulut toimivat
usein syrjdisemmilld seuduilla ja niissi toimivat opettajat ovat huonommin palkattuja. N&issa
olosuhteissa on vaikea nihda miten tavoitteet voitaisiin saavuttaa valtion kouluja laajenta-
malla. Tavoitteiden saavuttamisen kannalta yhta suuri ongelma ovat yksityiskoulujen korkeat
ilmoittautumismaksut ja oppilastestit.

Koulutuksen tavoitteiden saavuttamiseksi Intian hallitus joutunee puuttumaan valtion
koulujen opettajien asemaan, valintatapaan ja erottamisperusteisiin samalla kun se joutuu
etsiméain taloudelliset resurssit yksityiskoulujen ovien avaamiseksi kdyhien perheiden lapsille.
Koululaitoksen vaatimat uudistukset tulevat olemaan suuri haaste Intian suurille, muutoksiin
varauksellisesti suhtautuville opettajien ammattiliitoille




Yliopistot ja korkein opetus

Intian ensimmdiset yliopistot perustettiin vuonna 1857 Bombayhin, Kalkuttaan ja Madrasiin.
Tavoitteena oli kdynnistdd maan omien virkamiesten, juristien ja ldikireiden koulutus. Pe-
rustettujen yliopistojen esikuvana olivat vanhat englantilaiset yliopistot ja muutenkin brittien
siirtomaahallinto ryhtyi kehittimain Intian korkeinta opetusta brittildisten mallien mukaan.
Intian itsendistymiseen mennessi vuonna 1947 maahan oli perustettu kaksikymmenti yliopis-
toa ja ldhes viisisataa muuta korkeakoulua tai collegea. Opiskelijoita niissi oli vuonna 1947
noin 200 000. (Panagariya 2008)

Nykyadn Intiassa on kattava yliopistojen ja muiden korkeakoulujen verkosto. Se muo-
dostuu yliopistoista, collegeista, ns. kansallisesti tarkeistd instituuteista, tutkintojen jilkeisti
opetusta antavista instituuteista ja teknillisistd korkeakouluista. Siihen kuului vuonna 2005/6
muun muassa kaksikymmenti keskusyliopistoa, 217 osavaltioyliopistoa, noin sata ns. yliopis-
toaseman saanutta (ns. deemed) yliopistoa sekd 17 625 collegea. Korkeakouluissa oli opiskeli-
joita 10,5 miljoonaa.

Suurista luvuista huolimatta Intia ei ole pystynyt kasvattamaan korkeakouluopiskelijoiden
m&irasd samassa tahdissa kuin esimerkiksi Kiina. Intiassa korkeakouluopiskelijoita oli vuonna
2004 ikdryhméstd noin 12 prosenttia kun vastaava luku Kiinassa oli 19 prosenttia. Korkean
asteen koulutukseen Intia kéyttda o,6 prosenttia BKT:std. (Panagariya 2008)

Intian korkeakoululaitos on hallinnoltaan monimutkainen, keskitetty ja tarkasti lailla si4-
detty. Vuonna 1956 hyviksytyssa laissa (University Grants Comission Act, UGC) méariteltiin
yliopistokomissiolle (UGC) erittdin keskeinen asema korkeimman opetuksen jarjestimises-
sd. Mandaattinsa mukaisesti komissio koordinoi, pdittds ja valvoo Intian yliopisto-opetuksen
standardeja. Kdytinndssi komissio hallitsee yhdessi kolmentoista liittovaltiotasoisen ammat-
tialakomission ja osavaltiokomissioiden kanssa koko Intian korkeimman asteen koulutusta ja
sen rahoitusta. Poikkeuksen tist3 jarjestelmistd muodostavat kaksikymmenti keskusyliopis-
toa, jotka toimivat liittovaltion hallituksen alaisuudessa ja ns. kansallisesti merkittavit insti-
tuutit, jotka ovat hallinnollisesti ja taloudellisesti itsenisid. (Chakrabarti 2007)

Intian korkeakoulujirjestelmin kuuluu myés ns. yliopistoasemaan nostettuja oppilai-
toksia. Nami jo edelld mainitut ns. "deemed” yliopistot ovat olleet aikanaan yksityisia, kor-
keakoulutasoista opetusta antavia oppilaitoksia. Téllaisten oppilaitosten tekemii opetus- ja
tutkimusty6ta haluttiin 1950-luvulla arvostaa ja samalla avata vdyla yksityisten yliopistojen
perustamiselle. Hallituksen esityksest luotiin mekanismi ja kriteerit menestyneiden oppilai-
tosten muodollisen aseman korottamiseksi. Ensimmiiset tillaiset yliopistot hyviksyttiin jo
1950-luvulla, mutta varsinainen lapimurto on tapahtunut vasta 1990-luvulla. Vajaasta sadasta
toimivasta "deemed”-yliopistosta valtaosa on saanut uuden statuksensa vuoden 1990 jalkeen.

Intian korkeakoululaitoksen toinen erityisyksikkd ovat ns. kansallisesti merkittavit insti-
tuutit (Institutes of National Importance). Nami erikseen nimettavit, tilla hetkelld kolme-
toista instituuttia, ovat Intian teknisen ja |adketieteellisen koulutuksen huippuyksiksitd. Nama
oppilaitokset eivit ole valtakunnallisen yliopistokomission UGC:n alaisuudessa, vaan niilld on
laaja itsendisyys muun muassa rahoituksen hankinnassa ja opetusohjelmien suunnittelussa.

Niiden INI-oppilaitosten maine opiskelijoiden keskuudessa on tarunomainen ja siséin-
paisy luonnollisesti ddrimmiisen vaikeata. Valituksi tulee vain yksi prosentti hakijoista ja siitd
syystd jo kokeisiin hyviksytyksi tuleminen on osoitus opiskelijan poikkeuksellisesta lahjakkuu-
desta. Intialaisten korkeakoulujen valintakokeisiin usein liittyvien skandaalien vilttimiseksi
lIT-oppilaitosten valintakokeiden turvallisuusjirjestelyt ovat aivan poikkeukselliset. Kokeet ta-
pahtuvat aseellisten vartijoiden silmien alla ja esimerkiksi koekysymyksia valmistelleiden hen-




kildiden asuinpaikat ja henkilGtiedot salataan viimeiseen asti. (Lak 2008)

Kansallisesti tirkeit instituutit

All India Institute of Medical Sciences, New Delhi

Daksina Bharti Hindi Prachar Sabha, Chennai

Indian Institute of Technology, Delhi

Indian Institute of Technology, Chennai

Indian Institute of Technology, Kharagpur

Indian Institute of Technology, Mumbai

Indian Institute of Technology, Kanpur

Indian Institute of Technology, Guwahati

Indian Institute of Technology, Roorkee

Indian Statistical Institute, Kolkata

National Institute of Pharmaceutical Education ja Research, Mohali
Post Graduate Institute of Medical Education and Research, Chandigarh
Sri Chara Tirunal Institute of Medical Sciences and Technology, Tiruvanthapuram
(CHAKRABARTI 2007)

Edelld mainittu UGC-laki méaarittelee tarkasti ne koulutuslaitokset, joilla on oikeus myén-
t44 akateemisia oppiarvoja. Lain perustella timin oikeuden saaneet instituutiot voidaan jakaa
kolmeen ryhmiin

« Parlamentin hyviksymain lakiin perustuvat keskusyliopistot ja osavaltioparlamenttien
hyviaksymain lakiin perustuvat osavaltioyliopistot

« Koulutuslaitokset, joille UGC on myéntédnyt oikeuden yliopistostatukseen ja jotka siten
ovat siirtyneet yliopistolain alaisuuteen

« Parlamentin hyviksymdain lakiin perustuvat, oppiarvojen myéntimiseen oikeutetut, kan-
sallisesti merkittivat instituutit kuten Intian teknologiainstituutit (IIT) (Panagariya 2008).

Muut korkeinta opetusta antavat koulutuslaitokset, sellaiset, joita ei ole perustettu nimen-
omaiseen lakiin perustuen tai ole erikseen korotettu yliopistoasemaan, eivit ole oikeutettuja
myéntdmain korkeimpia akateemisia oppiarvoja. Ne voivat myéntda vain diplomeja. Tami
menettelytapa koskee huomattavaa joukkoa yksityisia koulutuslaitoksia, ja kaikkia collegeja
riippumatta siitd ovatko ne yksityisia vai julkisia. Mikli tallaiset koulutuslaitokset haluavat
saada oikeuden akateemisten oppiarvojen myéntamiseen, tulee niiden liittya jonkin yliopiston
alaisuuteen. Liittyminen puolestaan ei johda vain oppiarvojen mydntdmisoikeuteen, vaan joh-
taa myos siihen, ettd kyseisen laitoksen opintosuunnitelmat joudutaan alistamaan yliopiston
ja sen taustalla olevan yliopistokomitean UGC:n kontrolliin.

Oppilaitosten valtava mairé ja suuret erot niiden vilill4 niin opetuksen kuin tutkintojenkin
laadussa korostavat valvonnan merkitysti. Koulutusmarkkinoiden sekavuutta ja tilannetta on
kuvattu Intia-ilmio ja Suomi- raportissa toteamalla, ettd college-jarjestelm&i on kritisoitu voi-
makkaasti, koska yliopistot voivat vapaasi hyviksya collegeja liitinndisjasenikseen ilman mi-
taan laatukriteereitd. J4rjestelmai kritisoineen Amrik Singhin arvion mukaan ehki vain alle 10
prosenttia collegeista kykenee todellisuudessa antamaan tieteellistd opetusta. (Grundstrém
2005)

Tekninen ja hallinnon koulutus

Edelld kuvatun yliopisto- ja korkeakouluopetuksen rinnalla Intia on kehittanyt perinteisesti en-
nen kaikkea teknisen alan opetusta. Intian teollisuuden kannalta tirkedssd asemassa olleen
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teknisen ja kaupallisen koulutuksen ja oppilaitosten ohjaus on organisoitu korkeakouluhallin-
nosta erilladan. Vuodesta 1945 Intian teknisen alan koulutusta on seurannut ja kehittényt Intian
teknisen koulutuksen neuvosto, All-India Council for Technical Education (AICTE). Vuonna
1988 AICTE:n asemaa vahvistettiin erillislailla. Uuden lain my6ta AICTE sai lakiin perustuvat
oikeudet teknisen koulutuksen suunnitteluun ja koulutusjarjestelmén kehittdmiseen, koulu-
tuksen maaralliseen laajentamiseen seka teknisen koulutuksen normien ja standardien val-
vontaan ja ylldpitimiseen koko maassa. AICTE:n toiminnan piiriin kuuluu talla hetkella koulu-
tus, harjoittelu ja tutkimusohjelmat mm. seuraavilla aloilla: koneenrakennus ja insin6érityo,
teknologia, arkkitehtuuri, kaupunkisuunnittelu, hallinto ja johtaminen, farmasia, taiteet ja ki-
sityGalat, hotelliala, ruokahuoltoteknologia jne. (Chakrabarti 2007)

Teknisen koulutuksen rinnalla Intia on kehittanyt my6s hallinnon ja johtamisen koulutus-
ta. Tdmi alan huippuyksikét ovat kuusi Intian johtamisinstituuttia; Indian Institutes of Mana-
gement (IIM). Teknologiainstituuttien tapaan namakin oppilaitokset ovat adrimmaisen arvos-
tettuja ja suosittuja. IIM-instituuttien asema ei perustu lainsaddantoén ja ndin ollen nekédén
eivat ole oikeutettuja mydntamain korkeimpia akateemisia oppiarvoja. Tohtoriohjelmassa val-
mistuneita ei kutsuta tohtoreiksi vaan Fellows-nimikkeelld. (Chakrabarti 2007)

Intian korkeakoululaitoksen haasteet

Intian korkeimman asteen koulutus on itsendisyyden aikana laajentunut nopeasti. Kasvuvauh-
tia kuvaa esimerkiksi yliopistojen maarin kasvu kahdestakymmenesti vuonna 1947 yli 330:een
vuonna 2005 tai opiskelijoiden maaran kasvu samassa ajassa 200 ooo:sta yli 10 miljoonaan.
Nykyaan Intian korkeakouluista valmistuu vuosittain kolme miljoonaa nuorta, joista noin
400 ooo:lla on tekninen tutkinto. (Nousjoki 2006)

Intiassa korkeakoululaitosta on kehitetty ja laajennettu perustamalla uusia valtionyliopis-
toja. Kéyhdssa maassa oikeastaan ainoa mahdollisuus laajentaa korkeakouluopetusta oli teh-
di se julkisin varoin. Korkeakoululaitoksen sailyttaminen julkisen vallan piirissi teki samalla
helpommaksi opiskelumahdollisuuksien avaamisen myés viahavaraisemmille nuorille.

Itsendisyyden alkuvuosikymmenind julkinen ja keskitetty korkeakoululaitos toimi hyvin. Se
ei monien kriitikoiden nakemysten mukaan ole kuitenkaan pysynyt kehityksen tahdissa, vaan
on uusissa olosuhteissa muuttunut hallinnollisesti kankeaksi, opetuksen tasoltaan keskinker-
taiseksi ja hitaaksi reagoimaan uusiin haasteisiin. Arvind Panagariyan nikemyksen mukaan
kolmensadan yliopiston ja 18 0oo collegen muodostama Intian korkeakoululaitos on yksin-
kertaisesti laajentunut liian suureksi, jotta sita voisi valvoa ja ohjata keskitetysti. UGC:n oh-
jauksesta puhuttaessa ei ole kyse vain hallinnollisesta tai tulosohjauksesta vaan ohjauksesta
joka ulottuu yksityiskohtiin kuten opetusohjelmiin, tuntimaariin tai esimerkiksi suositeltaviin
kirjoihin. Globalisaation ja uusien teknologioiden maailmassa UGC:n etidohjauspyrkimykset
johtavat vain seka opettajien ettd opiskelijoiden motivaation ja luovuuden katoamiseen. Yh-
tend esimerkkind Intian yliopistojen keskimaarin heikosta vetovoimasta ja kansainvalisesta
kilpailukyvysta pidetdan sitd, ettd vuosittain 150 0oo intialaista opiskelijaa opiskelee Yhdysval-
tojen, Kanadan ja Australian yliopistoissa. (Panagariya 2008)

Arvioissaan Columbian yliopiston professorin Arvind Panagariyan kanssa samoilla linjoilla
on Maailmanpankki. Se kiinnitti Intian korkeakoulutusta koskevassa raportissaan huomiota
muun muassa hallinnon ja koulutuksen liialliseen keskittymiseen ja autonomian puutteeseen,
resurssikapeikkoihin ja tuhlaamiseen, opetuksen huonoon laatuun monissa koulutusyksikéis-
sd seka vaikeuksiin sdilytta tiede ja teknologiahenkildsté koulutustehtavissa. Korkein koulu-
tus ei ole — niin kuin ei koululaitoskaan — vapaata politiikan vaikutuksista. Joskus politiikka
painaa enemmain kuin meriitit, todetaan Maailmanpankin raportissa. (Chakrabarti 2007)




Esimerkkinad koulutusjarjestelman ongelmista mainitaan usein se, ettd Intiassa on lu-
kuisasti vaatimattomia koulutusohjelmia tarjoavia korkeamman opetuksen yksikgita. 1T-pal-
veluyrityksid edustavan Nascomin (National Association of Software and Service Companies)
joulukuussa 2005 julkaiseman raportin mukaan vain yksi neljastd vastavalmistuneesta insi-
nooristd oli pateva IT-palveluyritysten tydntekijaksi. (Nousjoki 2006)

Tutkinnon suorittaneiden paras kymmenys on kysyttya tydvoimaa ja heilld on mahdollisuus
my6s kansainvilisiin jatko-opintoihin. Koulutuksellisesti suurin haaste on kehittad koulutusta
siten, ettd mySs suuri enemmistd tutkinnon suorittaneista on kykenevid ottamaan vastaan
koulutustaan vastaavia tehtdvii. Intiassa toimivista yrityksista vain harvat ovat kiinnostuneita
valmistuvien opiskelijoiden heikommasta puolikkaasta, koska he tietavit, etta tima joukko ei
ole saanut kunnon opetusta eikd ole kyennyt itsekddn omatoimisesti nostamaan arvosano-
jaan. Ndiden opiskelijoiden tyomarkkina-asema on heikko ja monet heista paattyvatkin kyla-
koulujen opettajiksi. (Panagariya 2008)

Joidenkin ndkemysten mukaan Intian korkeakoulujarjestelmén kriisin taustalla on ollut
UGC:n pitkdan jatkunut vastentahtoisuus hyviaksyd uusia, yksityisid yliopistoja tai korkeakou-
luja. Tdm3 politiikka on ehkiissyt oppilaitosten valista kilpailua ja koulutuksen tason nousua.
Intian hallitus yritti jo vuonna 1995 saada lapi yksityisia korkeakouluja koskevan lain, mutta se
kaatui parlamentissa alahuoneen vastustukseen. Pitkén jatkunut kiista tuli uuteen vaiheeseen
vuonna 2002, kun Chattisgarthin osavaltioparlamentti siiti lain, joka avasi mahdollisuuden
yksityisten yliopistojen toiminnalle. Monien valitusten ja oikeusprosessien jalkeen korkein
oikeus vahvisti osavaltioiden oikeuden yksityisten yliopistojen toiminnan sallimiseen, mutta
varmisti samalla, ettd nidin perustettujen yliopistojen tulee toimia UGC:n valvonnan alaisuu-
dessa ja toimivallan alla. Vuoteen 2006 mennessa UGC on antanut toimintaluvan seitsemalle
yksityiselle yliopistolle. (Panagariya 2008)

Intian mahdollisuudet selvitd globaalissa kilpailussa tulevat riippumaan paljon siita, mit
maassa pystytaan tekemaan koulutuksen kehittimiseksi. Ongelmat niin koululaitoksessa kuin
korkeakouluissakin ovat vaikeasti ratkaistavia eivitka riipu vain taloudellisista voimavaroista.
Tavoite peruskoulutuksen takaamisesta kaikille 6-14 -vuotiaille vuoteen 2015 mennessé tun-
tuu epdrealistiselta. Yhtd suurelta haasteelta nayttaa korkeakoulututkinnon suorittaneiden tys-
markkinakelpoisuuden parantaminen. Naihin tavoitteisiin tulisi kuitenkin paasta, mikali Intia
haluaa turvata kasvavalle teollisuudelle ja erityisesti IT-toimialalle osaavaa tyévoimaa.

Peruskoulutuksen turvaaminen kaikille ja vdaeston koulutustason nostaminen on mita suu-
rimmassa mairin oikeudenmukaisuus- ja tasa-arvokysymys. Vain koulutustasoa nostamalla
voi Intia uudistaa yhteiskuntaansa ja kitked pois monia kulttuurissa olevia syrjivia kaytantoja.
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AKAVAn puhemiehisto seka tehtaan johtoa Nokian tehtailla Chennaissa.

Suomi ja Intia

Taloussuhteet

Intia oli pitkddn Suomesta katsoen kaukainen maa. Maiden viliset taloussuhteet perustuivat
perinteiseen kaupankayntiin, joka sekin oli varsin alhaisella tasolla. Vield vuonna 2006 Intian
osuus Suomen kokonaisviennista oli vain 0,5 prosenttia ja kokonaistuonnista vieldkin vihem-
man, 0,3 prosenttia. Vaikka lukuihin lisattaisiinkin kolmansien maiden kautta tapahtunut tava-
ranvaihto, kaupan taso oli todella vaatimaton Intian mittasuhteet huomioon ottaen.

Suomen ja Intian taloudellisen yhteistyon erdanlainen tunnusteluvaihe ajoittui 1980o-luvul-
le. Tuolloin aktiivista kaupankayntia Intiaan harjoittivat suomalaisista yrityksistd muun muas-
sa Outokumpu Technology (nyk. Outotec OY]), Metso Paper, Kone ja Wartsila. 198o-luvulla
tuontia Intiasta harjoittivat myés muutamat tekstiiliteollisuusyritykset ja vaateketjut kuten
Luhta, Seppalg, Pierre Cavallo ja Finn-Flare. (Grundstrém 2005)

Suomalaisten yritysten tuotannollinen toiminta Intiassa kdynnistyi 1980o-luvun puolivalin
jalkeen. Kone Oy perusti vuonna 1987 Intiaan yhteisyrityksen nimeltdédn Beacon Kone ja avasi
tehtaan Chennain lahettyville. Jo edellisend vuonna 1986 Wartsild oli perustanut Intiaan tyta-
ryhtion Wartsila Diesel Indian ja kdynnistanyt dieselmoottoreiden kokoonpanotehtaan. Naii-
den, edelleen menestyvien yritysten lisdksi Intian markkinoille paasya kokeilivat muutamat
muutkin metalliteollisuusyritykset, mutta tulokset eivat niiden osalta olleet yhtd rohkaisevia.
(Korhonen ym. 2008)

Intian talousuudistusten kaynnistyminen ja markkinoiden vaiheittainen vapautuminen




1990-luvun alusta lahtien lisasi kansainvilisten yritysten yleistd kiinnostusta Intiaa kohtaan.
Niin tapahtui myds suomalaisyrityksissa. Kauppalehden tietojen mukaan Intiassa toimi vuon-
na 1994 neljatoista suomalaisyritysta. 1990-luvun puolivilin jalkeen suomalaisyritysten luku-
maara lahti nopeaan kasvuun ja noin kymmenessa vuodessa yritysten lukumaara yli kaksinker-
taistui. 1990-luvun menestyksellisia etabloitujia olivat muun muassa Sisu Diesel, Kemira, Lab-
systems, Ahlstrém ja Huhtamdki. Intian suuriin infrastruktuurihankkeisiin ja niihin liittyviin
hankintoihin pdasi mukaan muun muassa murskainlaitteistoja valmistanut Nordberg (nyk.
Metso Minerals). My6s elektroniikka- ja IT-alan yritysten vélinen yhteisty6 alkoi 1990-luvulla.

Kansainvilisten yritysten verkostomaisen tuotantotavan yleistyessi ja maailmanlaajuis-
ten markkinoiden laajentuessa yritysten Intiaan kohdistunut kasvava kiinnostus ei perustunut
endd ainoastaan Intian kehittyviin markkinoihin vaan myés siihen, ett Intia nahtiin globaalisti
kustannuksiltaan edullisena ja strategisesti hyvdna tuotannon ja muunkin yritystoiminnan si-
joittumiskohteena.

Tahidn johtopditokseen paityi pitkallisen harkinnan jalkeen myés Nokia, kun se huhti-
kuussa 2005 ilmoitti uuden, kymmenennen matkapuhelintehtaansa rakentamisesta Chennai-
hin Tamil Nadun osavaltioon. Nokian paatéksen vanavedessd alueelle seurasi useita Nokian
alihankkijoita kuten Aspocomp, Perlos ja Salcomp. Elcoteq oli paattanyt jo aikaisemmin ra-
kentaa tehtaan Bangaloreen. Nokia-vetoisen tuotannon rohkaisemana ovat Intiaan lisanneet
panostuksiaan myds suomalaiset telekommunikaatioalan ohjelmistovalmistajat kuten Tieto-
Enator, NetHawk-konserni, Comptel, Citec Information, Tekla jne.

Intiassa toimivien suomalaistaustaisten yritysten maari on talla vuosikymmenella kasva-
nut edelleen. Vuonna 2008 Intiassa toimivien suomalaisyritysten maaraksi arvioitiin noin 8o
seka lisdksi noin sata yritystd, jotka toimivat paikallisen agentin vélityksella. Kiinaan verrattuna
Intiaan etabloituneiden yritysten maira on vield suhteellisen vihidinen. Kiinassa toimii lahes
kolmesataa suomalaisyritystd. Valtaosa suomalaisista yrityksistd on sijoittunut Intiassa kol-
melle alueelle pohjoisessa Delhin seudulle, lannessd Mumbain ja Punen ympéristoon seka
eteldssa Chennain ja Bangaloren ympdristoon..

Suomalaisten yritysten hakeutumista Intian markkinoille on tukenut ja avustanut pitkain
Finpro. Finpron kolme Intian toimistoa (Delhi, Mumbai ja Chennai) hoitavat yrityksilta saami-
aan toimeksiantoja, tekevdt markkinaselvityksia ja yhteydenpitoa viranomaisiin seka osallistu-
vat esimerkiksi ministeri- ja viranomaisvierailujen yritysohjelmien toteuttamiseen.




Suomalaisia Intiassa toimivia yrityksia

Paperiteollisuus
Ahlstrém, Metso Paper, Stora Enso, Huhtamiki, M-real, UPM, UPM Raflatac, Eltete

Rakennusteollisuus
Lemcon

Elektroniikka, sdhkotekniikka ja telekommunikaatio
Nokia Siemens Networks, Elcotec, Jot Automation, Nokia, Perlos, Salcomp, Vacon, Incap,
Orbis

Ohjelmointi, ohjelmistopalvelut, IT-pohjaiset palvelut
Basware, Nethawk, Comptel, Citec, F-Secure, Tekla, TietoEnator, Exomi, Napa

Konepaja ja metalliteollisuus
Andritz, Metso Automation, Metso Minerals, Elomatic, Cargotec, Kalmar, Wartsild, Kone-
Cranes, Halton, Hiab, Abloy, Alteams Group, Kone, Winwind

Terveydenhoitotekniikka
Orion

Kemia ja ymparisto
CPS Colour, Ecocat,

Kulutustavarat ja elintarvikkeet
Finarte

Kaivannaisteollisuus
Outotec, Outokumpu, Sandvik

Palvelut
Aaro Korhonen, Finnair, PSyry, Finnair Cargo, Handelsbanken, Lindstrém,

(NUUTINEN 2009, GRUNDSTROM 2005, KORHONEN YM. 2008)

Oheiseen taulukkoon on koottu Intiassa toimivia suomalaisyrityksia. Karkeasta toimialoittai-
sesta ryhmittelystd voi havaita Intian kiinnostaneen ennen kaikkea konepaja- ja metalliteolli-
suuden yrityksid ja toisaalta IT- ja ohjelmistopalvelualan yrityksia. Nailtd toimialoilta 16ytyvat
my®&s toistaiseksi suurimmat suomalaiset menestystarinat Intiassa. Nokialla on Intiassa GSM
puhelimissa lihes 8o prosentin markkinaosuus, Koneella 30 prosentin osuus hisseista ja Met-
so Mineralsin laitteilla noin 40 prosentin osuus paiteiden murskeista. (Nuutinen 2009)
Suomalaisten yritysten kasvavaan kiinnostukseen sijoittua Intiaan on kohdistettu myds
kritiikkia. Esimerkiksi FinnWatchin tilaamassa selvityksessa Indian Attraction todetaan, ettd
hyvin menestyvia monikansallisia yrityksia ei houkuttele Intiaan yksinomaan koulutettu tyévoi-
ma ja alhaiset palkat vaan myés maahan sijoittuville yrityksille tarjolla olevat edut. Esimerkiksi




monet Intian osavaltiot myontavat eritystalousalueille sijoittuville teollisuusyrityksille pitkaai-
kaisia verohelpotuksia ja pysyvia vapautuksia tyclainsaadannén seka ympéristénormien tiu-
kimmista maarayksista. Uusille eritystalousalueille investoidessaan ulkomaiset yritykset eivat
joudu myoskaan maksamaan teollisuusalueen perustamiskustannuksia kuten tieverkkoja,
viemardinteja sahkoistystd tms. Vastaavia etuja paasevit nauttimaan my6s monikansalliset
ohjelmisto- ja muita IT-pohjaisia palveluja tuottavat monikansalliset yritykset. FinnWatchin
raportin mukaan 8s prosenttia Intian ohjelmistoviennista tulee tallaisissa yrityspuistoissa toi-
mivista yrityksista. (Oskarsson 2005)

Keinotekoisesti alas painetut yritystoiminnan yhteiskunnalliset kustannukset yhdistynee-
na alhaisiin tyévoimakustannuksiin synnyttdvat epareilua kilpailua globaaleilla markkinoilla.
Naissa olosuhteissa niin tuotteiden valmistus kuin esimerkiksi IT-palvelujen tuotantokin tulee
lahes kannattamattomaksi tiukempia normeja noudattavissa maissa. Esimerkkeja tasta kehi-
tyksestd on runsaasti myés Suomessa.

Korkean teknologian teollisuus innokkain tuotannon siirtaja

Suomalaisten yritysten kasvava kiinnostus Intiaa kohtaan on verrattain uusi ilmi¢ ja kertoo
globalisaation etenemisesta. Kaytettdvissa olleiden tietojen valossa tuotantoa ovat Intiaan laa-
jentaneet ennen kaikkea teollisuustuotantoa harjoittavat yritykset. Intiaan menon karjessa on
ollut vahva suomalainen konepaja- ja metalliteollisuus sekd toisessa vaiheessa elektroniikka-
ja sahkotekniikka-alan yritykset. Palvelualojen yrityksista tuotannon siirtoja ovat toteuttaneet
ldhinna vain ohjelmisto- ja IT-palveluja tuottavat yritykset.

Seuraamalla ulkomailla tapahtuvia suomalaisten yritysten tuotannon kaynnistyksia voi
saada kasityksen suomalaisten teollisuusyritysten tuotannon kansainvalistymisesta. Sen si-
jaan etdtyona tapahtuvien esimerkiksi ohjelmistopalvelujen ja liiketoimintaprosesseihin liitty-
vien toimintojen siirroista on lahes mahdotonta saada yleiskuvaa. Yhta vaikeata on arvioida
alihankintoina tehdyn tyon maaraa. Tastd syystd seuraavassa tarkastelen lyhyesti useissa EU-
maissa toteutetun yritysten toimintojen siirtoja koskeneen tutkimuksen tuloksia.

Yritysten toimintojen ulkoistamista ja ulkomaille siirtdmistd koskenut kyselytutkimus oli
osa laajempaa useissa EU-maissa toteutettua hanketta, jonka tavoitteena on vertailukelpoisen
tiedon tuottaminen yritysten toiminnasta. Suomessa tutkimuksen toteutuksesta ja raportoin-
nista vastasi Tilastokeskus. Tutkimuksen tiedonkeruu toteutettiin vuonna 2007. Kysely kattoi
kaikki keskeiset yksityisen sektorin toimialat ja kyselyn kohteena Suomessa olivat kaikki vihin-
tddn 100 henked tyollistavat yritykset sekd otos 50-99 henked tydllistavistd yrityksista. Yhteisen
hollantilais-pohjoismaisen raportin on tuottanut Tanskan tilastokeskus. (www.dst.dk/publ/
interSourcing)

Tutkimuksen tulosten mukaan toimintojen ulkoistaminen ja siirtiminen ulkomaille on ol-
lut vuosina 2001-06 varsin yleistd suuremmissa suomalaisissa yrityksissa. Yli sadan henkilén
yrityksistd nadin on ilmoittanut tehneensa viidennes. Yleisinta toimintojen siirtdminen ulko-
maille oli korkean teknologian yrityksissé, joihin tutkimuksessa luettiin koneiden ja laitteiden
sekd elektroniikan ja sahkotuotteiden valmistus. Naista yrityksistd joka kolmas oli siirtdnyt
toimintojaan ulkomaille. Samansuuntainen tilanne oli tutkimuksen mukaan tietointensiivisia
palveluja tuottavissa yrityksissa. Reilu neljannes yli sadan hengen yrityksista ilmoitti siirta-
neensd toimintoja ulkomaille.

Yritysten siirtymisten toimintokohtainen tarkastelu osoittaa, ettd yrityksen ydinliiketoimin-
tojen ulkoistaminen ja siirtdminen ulkomaille on yleisinti teollisuuden ja korkean teknologian




yrityksissd. Tukitoimintojen kuten tietotekniikkapalvelujen, markkinoinnin ja myynnin tai ja-
kelun ja logistiikan ulkoistuksia ovat tietointensiiviset yritykset tehneet hieman muita kark-
kdaammin ja palvelualan yritykset ovat puolestaan tehneet ndiden toimintojen siirtoja muita
vihemman. Tietointensiiviset yritykset erottuvat muista siini, ettd ne ovat muita useammin
ulkoistaneet tai siirtdneet ulkomaille hallinnon ja johdon tehtavien lisaksi myds tutkimus- ja
kehittamistoimintaa. Tietointensiivisten palveluyritysten erilaisen toimintatavan taustalla ole-
vat tekijat eivat tutkimuksesta selvid. Olettaa voi, ettd toimialan yritykset pyrkivat esimerkiksi
tutkimus ja kehittimistoimintaa ulkoistamalla hankkimaan kaytt6onsa alan parasta osaamis-
ta. Samoin niiden omistus ja hallinto ovat nopeasti kansainvilistyneet.

Ydinliiketoimintaa ja tukitoimintoja ulkoistaneiden ja ulkomaille siirtineiden
yritysten osuus yli sadan henkilon suomalaisista yrityksistd, %

Kaikki Palvelut | Tietointensii- | Teollisuus | Korkean
toimialat viset palvelut teknploglan
teollisuus
Ydinliiketoiminta 12,8 5,5 10,2 21,7 28,6
Jokin tukitoiminto 14,5 14,2 22,3 14,8 19,6
Tietotekniikkapalvelut 5,4 53 5,1 5,6 7,1
Markkinointi ja 4,6 3,9 4,5 5,4 7,6
myynti
Jakelu ja logistiikka 4,3 2,6 1,3 6,4 8,5
Hallinnon ja johdon 3,5 4,2 10,2 2,8 4,6
tehtavat
Tutkimus ja 2,9 3,5 9,6 2,3 3,1
kehittimistoiminta
Insin6ori- ja 2,3 1,4 4,5 3,3 6,7
tekniset palvelut
Ydinliike- ja tukitoi- 22,0 16,5 26,8 28,5 36,2
minta

LAHDE: TOIMINTOJEN ULKOISTAMINEN JA SIRTAMINEN ULKOMAILLE -KYSELY, 2007. TILASTOKESKUS (RIKAMA, ALI-YRKKO 2008)

Toimintojen siirtojen lisdksi tutkimuksessa selvitettiin myGs yritysten toiminnan laajentumista
ulkomaille. Laajentuminen erotettiin toimintojen siirroista siten, etta laajentuminen tai uuden
kapasiteetin kdyttoonotto ulkomailla ei ole aiheuttanut valittémia seurauksia yrityksen toimin-
nalle kotimaassa. Talld tavoin méadriteltyja toiminnan laajennuksia ulkomailla on toteuttanut
noin 11 prosenttia yli sadan hengen yrityksista. Laajennuksienkin osalta aktiivisin toimijaryhma
ovat olleet korkean teknologian teollisuusyritykset.

Tietointensiiviset palvelualat ja korkean teknologian teollisuus olivat myés kaikkein innok-
kaimpia jatkamaan toiminnan laajentamista ulkomaille. Nadiden toimialojen yli sadan hengen
yrityksistd noin kolmannes ilmoitti laajentamispyrkimyksistaan vuosina 2007-2009. Laajentu-




missuunnitelmista ilmoittaneilta yrityksilta tiedusteltiin myds mahdollisia kohdemaita. Suo-
malaisyritysten laajentumissuunnitelmat niyttavat keskittyvian edelleen Eurooppaan eli EU:n
uusiin ja vanhoihin jasenmaihin ja Venijalle. Kiinnostavaa on havaita, ettd my6s Intia on nous-
sut Kiinan perassd merkittaviksi kohdemaaksi.

Suomalaisyritysten toimintojen siirtdmisen ja ulkoistamisen
mahdolliset kohdemaat vuosina 2007-09, %

Kohdemaa Kaikki Ydinliike- Tutkimus-  ja | Tietotekniikka-
toiminnot | toiminta kehityspalvelut | palvelut

Vanhat EU-jasenmaat 20 14 27 38

Uudet EU-jasenmaat 28 26 20 29

Muut Euroopan maat 19

Kiina 14 19 13 5

Intia 1 15 7 12

Muut maat 8 26 33 17

Yhteensa 100 100 100 100

(WWW.DST.DK/PUBL/INTERSOURCING, 20.4.2009)

Toimintokohtaisessa tarkastelussa nousee esiin joitakin kiinnostavia havaintoja. Ydinliiketoi-
minnan suunnitelluissa siirroissa ja ulkoistuksissa Kiina ja Intiakin ovat ohittamassa vanhat
EU-jasenmaat. Samoin Intian vahva rooli tietotekniikkapalvelujen tarjoajana nikyy yritysten
suunnitelmissa. Valitettavasti muiden Euroopan maiden ryhmaa ei ole voitu erottaa toiminto-
kohtaisessa tarkastelussa, vaan se on laskettu osaksi muita maita. Ndin suomalaisten yritysten
vastauksissa voimakkaasti esiin noussut Venija ei ndy yksittaisten toimintojen kohdemaana.

Yritysten toimintojen siirtojen ja ulkoistusten taustalla on usein pyrkimys tyévoimakus-
tannusten pienentamiseen. Tama niakyy myos tutkimuksen tuloksissa, joissa tydvoimakus-
tannukset nousivat toiseksi merkittavimmaksi syyksi tuotannon siirtoihin. Sen sijaan muiden
kustannustekijéiden merkitys oli vihaisempi. Yritysten kansainvélistyessa ja liittyessa suurten
konsernien osaksi myds tuotannon sijoittumista koskevat paatdkset tehdaian yha useammin
konsernitasolla. Konsernitason strategiset paatokset nousivatkin erityisesti palvelualojen yri-
tyksissa tarkeimmiksi siirtojen ja ulkoistusten syiksi.

Intialaiset yritykset ja tyontekijat Suomessa

Intialaisten yritysten ulkomaiset investoinnit alkoivat kasvaa voimakkaammin oikeastaan
vasta 2000-luvun puolella. Investointien painopisteet olivat aluksi metalli-, ladke- ja auto-
teollisuudessa ja ne suuntautuivat Euroopassa suuriin maihin. Pohjoismaista kiinnostavim-
mat investointikohteet olivat ennen kaikkea Ruotsi ja Tanska. Suomi oli intialaisille yrityksille
tuntematon ja vahemman houkutteleva sijoituskohde. Vasta Suomen tietotekniikkateollisuu-
den nousu 1990-luvulla heritti intialaisten kiinnostuksen.




IT-alan osaajien Suomi-tuntemus alkoi lisddntyd 1990-luvun lopulla myés siitd syysta,
ettd mm. Nokia ryhtyi etsimién ja rekrytoimaan intialaisia IT-osaajia yrityksen palveluksen.
Ensimmadinen todellinen intialaisten paanavaus tapahtui vuonna 2002, kun suuryritys Wipro
Technologies avasi ohjelmistokehityskeskuksen Tampereelle. Samoihin aikoihin vuosituhan-
nen vaihteessa tanne etabloituivat muutkin Intian IT-alan karkiyritykset kuten Tata Consultancy
Services, Infosys ja Zensar. Niiden suuryritysten vanavedessi Suomeen on investoinut muita-
kin teknologia- ja ohjelmistoyrityksia kuten Botnia Hightechin omistukseensa hankkinut Sas-
ken Communication Technologies. Uudelle alueelle kohdistunut intialaisinvestointi oli Sterling
Infotech Groupin p&itoés hankkia omistukseensa oululainen tuulivoimayhtié WinWinD. (Kor-
honen 2008)

Intialaisyrityksid toimii Suomessa arvioiden mukaan parikymmenta. Ne toimivat pddosin
informaatioteknologian alueella ja etsivit yhteisty6td ja asiakkuuksia suomalaisista suurista
IT-alan yrityksistd. Intialaisia yrityksid kiinnostaa suomalaisten informaatioteknologian huip-
puosaaminen ja luonnollisesti myos markkinoille paasy. Intialaiset yritykset ovat joutuneet
Suomessa myos kritiikin kohteeksi. Niiden on esimerkiksi koettu siirtavin herkasti t6ité ja
Suomessa kehitettyd osaamista halvemmille tydmarkkinoille Intiaan. Sinansa timéa toimin-
tatapa ei ole tyypillista vain intialaisille. Samalla tavoin toimivat kaikki kansainvaliset IT-alan
yritykset.

Intialaisten suhteellisen vihiinen kiinnostus Suomea kohtaan nakyy my6s t4illa asuvien
ja tyctatekevien madrissa. Vuoden 2007 lopussa Suomessa asui vain 2815 Intiassa syntynytta
henkild. Heistd Intian kansalaisia oli 2333. Intialaisella passilla olevia palkansaajia on Tilasto-
keskuksen mukaan yli 500. Lukumaiirat ovat himmentavin pienid Intian vdeston kokoon nah-
den ja myos nopeasti viridvddn suomalais-intialaiseen yritysyhteistyohon verrattuna. (www.
stat.fi/artikkelit/2008, 27.4.2009, Nupponen 2009)

Intia kiinnostaa korkeakouluja ja tutkimusorganisaatioita

Suomen ja Intian vélinen tiede- ja tutkimusyhteistyd on kdytanndssa lahtenyt kehittymaan
voimakkaammin vasta 2000-luvulla. Tiedeyhteiséssd on luonnollisesti jo aikaisemmin ollut
henkilokohtaisiin suhteisiin perustuneita esimerkiksi tutkijoiden tai opettajien yhteyksii tai
verkostoja. Joka tapauksessa oppilaitosten tai korkeakoulujen vilinen virallinen yhteistyé on
vield varsin nuorta. Tiede- ja teknologiayhteistyon laajentamiseen ovat merkittdvan panoksen
antaneet myds suomalaiset tutkimusorganisaatiot kuten esim. Suomen Akatemia, Suomen
itsendisyyden juhlarahasto Sitra ja Teknologian ja innovaatioiden kehittimiskeskus Tekes.

Suomalais-intialaisen tieteellisen yhteistyén perustan vahvistamiseksi on Suomessa pidet-
ty tarkedna saada aikaan valtioiden vélinen tiede- ja teknologiayhteistytd koskeva sopimus.
Tallaiset sopimukset Suomi oli jo aikaisemmin neuvotellut Eteld-Korean, Kiinan, Japanin ja
Yhdysvaltojen kanssa. Pitkillisen valmistelun jalkeen sopimus tiede- ja teknologiayhteistyosta
saatiin aikaiseksi ja allekirjoitettiin 25. maaliskuuta 2008.

Korkeakoulut

Suomalaiset korkeakoulut ja yliopistot ovat vuosituhannen vaihteen jilkeen solmineet vilk-
kaasti virallisia yhteistyésopimuksia intialaisten korkeakoulujen kanssa. Virallisten sopimus-
ten lisdksi yhteisty6td tehddin pienimuotoisemmissa puitteissa kuten esimerkiksi laitosten tai
yksittdisten tutkijoiden vililla. Sitran osaajavaihtoa koskeneen raportin mukaan vuosikymme-
nen alkupuolella ammattikorkeakoulut olivat tulossa yhteistyshén korkeakoulujen jiljessi ja
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vasta avaamassa suhteitaan. Mikili Kiinan kokemuksia seurataan, odotettavissa on ammatti-
korkeakoulujen nopea aktivoituminen myos Intian suuntaan. (Eronen 2005)

Kiinaan verrattuna opiskelijavaihto Intian kanssa on edelleen lapsenkengissa. Tata arviota
vahvistavat intialaisten opiskelijoiden mairat suomalaisissa oppilaitoksissa. Suomalaisissa
yliopistoissa opiskeli vuoden 2007 lopussa 215 ja ammattikorkeakouluissa 21 intialaista. Luvut
ovat kasittimattdman pienia verrattuna ulkomailla vuosittain opiskelevien intialaisten maa-
raan, jonka lasketaan olevan noin 150 ooo.

Sitra

Vuosikymmenen alkupuolella Suomen ja Intian vilisen tieteellisen ja teknisen yhteistyén vauh-
dittajaksi ryhtyi Sitra. Sitra kdynnisti laajan Intia-ohjelman vuonna 2004. Ohjelman tavoitteek-
si asetettiin maiden tunnettuuden lisdaminen seka yhteyksien ja verkostojen rakentaminen
Suomen ja Intian korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten vilille. Intia-ohjelmassa julkaistiin lukui-
sia raportteja, jarjestettiin asiantuntijaseminaareja seka perustettiin intialaisten opiskelijoiden
ja tutkijoiden vuorovaikutuksen edistamiseksi ns. Sitra Fellowships -ohjelma.
Fellowships-ohjelma on herittanyt intialaisten jatko-opiskelijoiden keskuudessa kohtalais-
ta mielenkiintoa. Suomihan ei ole perinteisesti ollut niiden maidenjoukossa, joihin intialai-
set huippuyliopistojen jatko-opiskelijat hakeutuvat. Ohjelman toteutus kdynnistettiin vuonna
2007 ja rahoitusta mydnnettiin jatko-opiskeluihin Suomessa kolmelletoista hakijalle 8o:sta.
Ohjelmaa on ollut tarkoitus jatkaa vuonna 2008 ja sen jilkeenkin, mikali rahoitus jarjestyy.

Suomen Akatemia ja Tekes

Suomen Akatemialla on kahdenviliset yhteistydsopimukset kolmen intialaisen tutkimusten
rahoittajaorganisaation kanssa. Ndama ovat Department of Biotechnology (DBT), Department
of Science and Technology (DST) ja Tooltech Ltd. Téssd yhteistydssd Suomen Akatemia on
rahoittanut vuodesta 2005 ldhtien |aaketieteen, kasvi- ja maataloustutkimuksen ja ymparisto-
tekniikan tutkimushankkeita.

Vuonna 2009 alkavien kolmivuotisten tutkimushankkeiden rahoittamiseen Akatemia ja
Tekes ovat kumpikin varanneet noin miljoona euroa. DBT:n rahoitusosuus vastaa suomalais-
ten panostusta. Tutkimusohjelmassa rahoitetaan tutkimusta |aaketieteellisen diagnostiikan
alalla. Intialaisten aloitteesta tutkimusyhteistyon puitteissa selvitetddan mahdollisuutta perus-
taa yhteinen diagnostiikkakeskus. Keskuksen tehtavina olisi ladketieteellisen diagnostiikan ja
ensisijaisesti Intian markkinoille tarkoitettujen diagnostisten tuotteiden kehittaminen. Tarkoi-
tuksena on, ettd joko Suomeen tai Intiaan tai osin molempiin maihin sijoittuva keskus toimisi
laheisessa yhteistyssa yliopistojen, korkeakoulujen, tutkimuslaitosten, sairaaloiden, kliinis-
ten laboratorioiden ja teollisuuden kanssa. (Www.research.fi/ajankohtaista/Intid, 28.4.2009)

Suomalais-intialaisen tieteellis-teknisen yhteistyon kannalta mielenkiintoinen hanke on
my6s suunnitelma perustaa Intiaan suomalainen innovaatiokeskus. Vastaavat keskukset ovat
jo toiminnassa Kiinassa, USA:ssa ja Ven3jilld. Tekesin ja Finpron valmistelussa olevan keskuk-
sen tavoitteena olisi suomalaisen innovaatiojarjestelman tunnettuuden edistiminen Intiassa.
(Wwww.tekes.fi/ajankohtaistd, 21.4.2009)

Innovaatiokeskuksen kaltainen toimintayksikké saattaisi olla hyvinkin kiinnostava yhteis-
tybosapuoli esimerkiksi Intian hajanaiselle ja tehottomalle korkeakoululaitokselle. My&s yrityk-
set ovat Intiassa panostamassa innovaatiotoimintaa ja etsivat yhteistyokumppaneita. Suoma-
laisen innovaatiokeskuksen sijoittuminen Intiaan olisi senkin vuoksi tarked, ettd maahan on
kehittymassa valtava yritysten tutkimus- ja kehitysyksikdiden keskittyma. Vuosina 2002—2005
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maailman kaikista tietoon tulleista ulkomaille suuntautuneista tutkimus & kehitys -yksikéiden
perustamisista 25 prosenttia suuntautui Intiaan. (Lievonen-Lemola 2009)

EU:n ja Intian suhteet

Intian ja Euroopan unionin suhteet ovat kehittyneet viime vuosina mydnteisesti. Yhteistyon
syventamispyrkimysten moottorina ovat olleet molempien osapuolten kasvaneet taloudelliset
intressit. Talousuudistusten my6td Intiasta on kehittynyt eurooppalaisille yrityksille kiinnosta-
va ja houkutteleva kohdemaa. EU on puolestaan Intialle tarked kauppakumppani, koska vii-
dennes Intian ulkomaankaupasta suuntautuu EU:n alueelle.

Kuluvalla vuosikymmenelld yhteistyén syvenemisessa on ollut kaksi merkittdvaa aloitetta.
Vuonna 2004 Intiasta tuli yksi EU:n ns. strategisista kumppaneista ja kesdkuussa 2007 EU ja
Intia aloittivat neuvottelut vapaakauppasopimuksesta.

Komission esitys strategisen kumppanuuden kehittdmisestd EU:n ja Intian vilille oli si-
séllsltaan laaja kattaen EU:n eri politiikka-alat. Talouskumppanuuden osalta EU toivoi Intian
avaavan enemmain markkinoitaan mm. kaupan, investointien, kilpailu- ja teollistumiskehityk-
sen sektoreilla. Saantely- ja teollisuuspolitiikasta ja IT-politiikasta EU toivoi kdynnistettavan
strategista vuoropuhelua ja tutkimuslaitosten ja korkeakoulujen vilille tiiviimpaa yhteistyota.
Lukuisten muiden aloitteiden lisdksi EU toivoi my6s Intian luopuvan kuolemanrangaistuk-
sesta sekd kiinnittdvan enemman huomiota kidutukseen, sukupuolisyrjintaan. lapsityévoiman
kayttoon seka tyontekijoiden oikeuksiin ja yritysten sosiaaliseen vastuuseen.

Strategisen kumppanuuden tavoitteiden toteuttaminen konkretisoidaan yhteisessa toi-
mintasuunnitelmassa, joka on viimeksi uudistettu vuonna 2008. Kumppanuusyhteisty6ta
varten on myds sovittu laajat yhteistyorakenteet, joihin kuuluvat muun muassa vuosittaiset
huippukokoukset, virkamiestyéryhmit ja avainalueiden tekniset tyéryhmat.

Intian ja EU:n nopeasti kasvava taloudellinen yhteisty6 ja siihen liittyvien esteiden pois-
taminen teki Intiasta luonnollisen ehdokkaan, kun EU:n ryhtyi valmistelemaan vuonna 2006
Global Europe- strategiaa ja siihen liittyvia mahdollisia vapaakauppasopimuksia. Sopimuspro-
sessin suuntaviivat valmisteltiin osapuolten valilla hyvin nopeasti ja neuvottelut kaynnistyivat
kesalla 2007. Maaliskuussa 2009 jarjestettiin ns. FTA-sopimuksen kuudes neuvottelukierros.
Aikataulutavoitteena pidetaan tilla hetkella sita ettad keskeiset ongelmat voitaisiin ratkoa syk-
sylla 2009 pidettavassad huippukokouksessa ja siten sopimus voitaisiin saada valmiiksi vuo-
den 2010 aikana. (http://ec.europa.eu/trade/issues/bilateral/countries/india, 28.4.2009)

Valmisteilla oleva sopimus herattdda my6s huolta ja kritiikkid. Ay-liiketta ja kansalaisjar-
jestoja edustavien tahojen mukaan sopimuksen my6td avautuva entista kovempi kansainva-
linen kilpailu uhkaa Intian edelleen heikkoa kotimarkkinateollisuutta ja pienid ja keskisuuria
yrityksid. Intia on my&s suhtautunut hyvin torjuvasti ihmisoikeuksia, tydelimén standardeja ja
ymparistomaarayksia koskevien tekstien sisallyttimiseen sopimukseen. My6s neuvottelupro-
sessin ja siihen sisdltyvien asiakirjojen avoimuudessa ja saatavuudessa on paljon korjaamisen
tarvetta. EU:n ja Intian toimintatapojen viliset erot ovat kuitenkin edelleen suuret, mita osoit-
taa osaltaan maaliskuun neuvottelukierroksella sattunut tapahtuma.

Ensimmdista kertaa EU-Intia FTA-neuvottelujen historiassa komission Intian edustuston
edustalle oli organisoitu EU:n ja globalisaation vastainen mielenosoitus. Pieni muutaman
kymmenen hengen joukko ei ollut esittdnyt konkreettisia vaatimuksia vaan oli ollut sita mielt,
ettd EU ajaa FTA-sopimusta liian aggressiivisesti ja Intian etujen vastaisesti. Komission paal-
likké oli kutsunut mielenosoittajat keskusteluun, jossa heille selostettiin neuvottelujen asia-




listaa ja tavoitteita. Keskusteluja oltiin myds valmiita jatkamaan. Tilanne kuitenkin muuttui
kun Intian poliisi saapui paikalle ja pidatti kaikki rauhallisesti kayttaytyneet mielenosoittajat.
Komissio on omalta osaltaan pyrkinyt kertomaan tapahtumien todellisesta kulusta tiedotusva-
lineiden kautta. (www.formin.finland.fi/public/default, 28.4.2009)

SASKin hankkeet Intiassa

SASKin hanketoiminta Intiassa kdynnistyi, kun vuonna 1991 alkoi lihes kymmenen vuotta kes-
tanyt hankeyhteistyd naisten jarjestaytymista edistavin jarjeston SEWA:n kanssa. Ensimmai-
sen SEWA-hankkeen tavoitteena oli kutojanaisten jarjestaytymisen ja kouluttamisen tukemi-
nen. Seuraavien hankkeiden kohteena olivat paperinkeradjat ja uudet SEWA:aan jarjestaytyvat
muut ammattiryhmit.

SASKin Intian hanketoiminta oli viime vuosikymmenella resursseiltaan verrattain vaatima-
tonta ja tunnustelevaa. Hankkeet kohdistuivat naisten aseman parantamiseen ja koulutuksen
edistimiseen. Hankkeiden suomalainen yhteistydkumppani oli KTV/JHL ja sen kansainvali-
nen kattojarjesto PSI.

Laajempi kiinnostus Intia-hankkeita kohtaan ei herdnnyt vield vuosituhannen vaihteen-
kaan jalkeen. Vuoteen 2005 mennessi kaynnistettiin ainoastaan yksi uusi hake. Sen kohteena
oli telealan yhteisty6 Aasiassa ja suomalaisina yhteistydliittoina TU ja UIL.

SASKin Intia-hankkeiden ja yhteistyéliittojen lukumaara 1990—2009

Vuodet 1990-94 1995-99 2000-2004 2005-2009

Hankkeita
aloitusvuoden 2 3 1 7
mukaan

Suomalaisia
yhteistyé- 1 1 2 6
liittoja

Varsinainen Intian hanketoiminnan lapimurto tapahtui vasta vuoden 2005 jilkeen. Muuta-
massa vuodessa uusien hankkeiden lukumaara nousi seitsemaan ja samalla hanketoiminnan
painopiste muuttui ja monipuolistui.

Kansainvilinen ay-liike on télla vuosikymmenelld kampanjoinut voimakkaasti Intian lapsi-
tydvoimaongelman ratkaisemiseksi. Tama painotus on nidkynyt selvasti my6és SASKin uusissa
Intia-hankkeissa, joissa kohteena ovat olleet esimerkiksi rakennusalan lapsityolidiset ja Ylen
Hyva -kerdyksen tuotolla toteutettavassa hankkeessa tekstiilialan lapsityévoima.

Toinen uusi painotus hanketoiminnassa on ollut intialaisten ammattiliittojen toiminnan
tukeminen ja jarjestaytymisen edistaminen. Kohteina edelleenkin kdynnissa olevissa hankkeis-
sa ovat call-center-tydntekijat, metallialan tyontekijat seka palvelualan liitot. Humanitééaristen
ja ay-hankkeiden lisaksi on kaynnistetty yksi tycturvallisuushanke.

SASKin rooli suomalais-intialaisen ay-yhteisty6én saralla on ollut merkittava. Hankkeiden
kautta suomalaiset ay-jarjest6t ovat avanneet my®ds jérjestollisia yhteyksia intialaisiin ammat-




tiliittoihin. Hankkeisiin liittyen on viime vuosina toteutettu muutamia valtuuskuntavierailuja
sekd opintomatkoja kuten muun muassa tammikuussa 2009 toteutettu AKAVAn valtuuskun-
nan matka Delhiin ja Chennaihin.

SASKin hanketoimintaa Intiassa

Hankkeen nimi Liitto Hankevuodet | Liitto/GUF Rahoitettu
Kutojanaisten
jarjestaytyminen
ja kouluttaminen SEWA 1991-1997 37 600

TGOU
Naisten ammatillinen TEBAESU
koulutus Intiassa FCIEU

INDWF 1993-1995 JHL/PSI 27100
Paperinkeraijien
organisointi SEWAan SEWA 1995-1999 69 460
Uusien ammattiryhmien or-
ganisointi SEWAan SEWA 1995—2000 JHL 106 900
Naisten asema Julkisen alan 1999—2007 JHL/PSI 627 900
julkisilla aloilla yhteistyéliitot | jatkuu 2008— | TEHY/PSI
(alueellinen hanke) Etela- ja 2010

Kaakkois-Aa-

sia
Telealan yhteistyd Aasiassa | SATUC 2003-2008 TU ja UIL/ 199 000
(alueellinen hanke) jatkuu UNI

2009-2010
Call Center -ty6laisten UNITES 20052008 PAM/UNI 173 200
jarjestdaytyminen jatkuu 2009-
Rautatieldisten AIRF 2005-2008 Rautatieldis- | 29 700
tySturvallisuus ten liitto
Veturimies-
ten liitto, ITF

Metallitysldisten IMF:n 2006 - 2007 | Metalli  ja | 83300
jarjestaytyminen jasenliittoja TU/
ja koulutus IMF
Lapsityévoima- BWI:n 2006—2008 BWI ja 78 600
kampanja Intian jasenliittoja jatkuu Ylen  Hyvi
rakennusalalla 2009-2010 -keridys




WESTERN RAILWAY EMPLOYEES UNION- PL & MX BRANC

WELCOMES

1. BRO. MAURI LUNBEN . ~eesiDENT,  eivmisi raivwns worxees union
2.BRO.RISTO ELONEN . sees , FINNIGH ENGINE PRIVERS UNION .

. .19!00?“"00 Y. WES“NJ'M , ASIA PACIFIC CONSULTANT
4.BRO.HANNU OHYO, 2igecToR SASK -

ON VISIT T0 PL WORKSHOP ON 12:03:2005.

Tekstiilialan  lapsityoldiset | INTWF 2006—2007 Ylen  Hyva | 35.000
Intiassa TWFI -kerdys/

NTGLWF ITGLWF

SEWA
Tekstiilialan lapsityévoiman | INTWF 2008-2010 Ylen  Hyva
vahentdminen ja alan TWFI -kerdys/
liittojen vahvistaminen (alu- | NTGLWF ITGLWF

eellinen hanke, jatkoa edelli- | SEWA
seen hankkeeseen)

Liittojen ja jarjestaytymisen | UNIDOC 2009—-2010 PAM/UNI
vahvistaminen Intian UNITEL
palvelusektorilla UNIFIN

UNILOG

Taulukon lyhenteiden selvennykset

Hankeliitot kohdemaassa

AIRF = All India Raiwaymen s Federation

SEWA = Self Employed Workers Association

TGOU = Tamilnadu Government Officials Union

TEBAESU = Tamilnadu Electricity Board Accounts and Executive Staff Union



FCIEU = Food Corporation of India Employees Union

INDWF = Indian National Defence Workers Federation

UNITES = Union for Information Technology Enabled Services Professionals
INTWF = Indian National Textile Workers Federation

TWFI = Textile Workers Federation of India

UNIDOC = Union Development and Organising Centre

Hankeliitot Suomessa

JHL = Julkisten ja hyvinvointialojen liitto
PAM = Palvelualojen ammattiliitto

TU = Toimihenkiléunioni

UIL = Uusi Insinéériliitto

Kv-ay-jarjestét eli GUF:it

BWI = Building and Wood Workers’ International

IMF = International Metalworkers’ Federation

ITGLWF = International Textile, Garment and Leather Workers Federation
PSI = Public Services International

UNI = UNI Global Union




Intia haastaa Suomen parantamaan koulutusjirjestelmin laatua ja tuottavuutta.

Johtopaatokset

Globalisaatio on talld vuosikymmenella laajentunut uuteen vaiheeseen. Endi ei tuoteta rajat-
tomilla maailmanlaajuisilla markkinoilla ainoastaan tavaroita vaan myds palveluja. Globalisaa-
tion laajeneminen ja yha kattavampien markkinoiden muodostuminen sitoo maailman valtiot
entisté riippuvaisemmiksi toisistaan.

Yhdysvalloista alkaneen maailmanlaajuisen talouskriisin vaikutuksia globalisaation ete-
nemiseen ei vield pystytd arvioimaan. On mahdollista, ettd kehittyneiden maiden yritysten
talousvaikeudet saavat ne siirtamién tuotantoa entistd laajemmin kehittyviin maihin. Samaan
suuntaan saattaa vaikuttaa Aasian suurten talouksien muita nopeampi elpyminen.

Globalisaation eteneminen ja maailmanlaajuisten markkinoiden kehittyminen lahes kaikil-
la tuotannonaloilla edellyttad Suomessa nykyistd parempaa seurantaa ja kansallista keskuste-
lua. Globalisaation kehityksen seuraaminen ei saisi olla vain satunnaisten ja maan hallituksen
paatoksista riippuvaisten selvitysten tekemisté vaan jatkuvaa tutkimustyota. Tastd syysta myos
Suomessa tulisi harkita Ruotsin globalisaationeuvoston kaltaisen eri yhteiskunnan etupiireja
edustavan foorumin perustamista.




Yritysten veroparatiisit

Yritysten kdyttdytymistd ohjaavat globaalit strategiat ja pyrkimys sijoittaa tuotantoyksikét ja tu-
kitoiminnot kustannuksiltaan mahdollisimman edullisesti. Yritysten kéytettivissi olevat sijoit-
tumisvaihtoehdot ovat valtavasti lisddntyneet digitaalisen tiedonkisittelyn ja reaaliaikaisesti
toimivien yhteyksien ansiosta. Esimerkiksi IT-palveluiden etituotanto on kiytdnnéssa paikasta
ja ajasta riippumatonta.

Intia on noussut kahdessakymmenessid vuodessa IT-palvelujen tuotannon kirkimaaksi
maailmassa. Intialla arvioidaan olevan nykyaan noin 65prosentin markkinaosuus kansainvili-
sistd IT-palvelujen ulkoistuksista ja 45 prosentin osuus liiketoimintaprosessien ulkoistuksista.
Intia kiinnostaa ulkomaisia yrityksid monista syistd. Usein mainittujen Intian suurten koti-
markkinoiden ja tarjolla olevan koulutetun tyévoiman lisiksi Intian viranomaiset houkuttele-
vat maahan yrityksii tarjoamalla huomattavia taloudellisia etuja.

Sijoittuessaan Intian uusille eritystalousalueille yritykset saavat pitkaaikaisia (10 vuotta)
verovapausoikeuksia, poikkeuksia tydlainsdadidnnésti ja ay-oikeuksista, valmiin infrastruktuu-
rin tuotantolaitoksille seki kansainvilisesti halpaa tyévoimaa. IT-palvelujen tuotannon suun-
tautuessa ensisijaisesti Intian ulkopuolelle tillaiset olosuhteet ja isintimaan kustannuksella
tarjotut taloudelliset edut vairistivit tuotantokustannuksia ja reilua kilpailua seka luovat vero-
paratiisien kaltaisia keinottelumahdollisuuksia. Kansainviliselle IT-palvelutuotannolle tulisikin
saada pikimmiten globaalit sdannét.

Téahin asti suurin osa IT-palvelujen tyéntekijoistd Intiassa on tydskennellyt yksinkertaisten
ulkoistettujen puhelinpalvelujen tuotannossa. Etitydni tehtyjen palvelujen piiri on kuitenkin
laajentumassa nopeasti yhi vaativampiin tuotantoprosesseihin. Intialaiset yritykset suunnitte-
levat esimerkiksi ottavansa tulevaisuudessa haltuunsa aikaisempaa suuremman osuuden ul-
koistetuista insinddritydhon perustuvista palveluista eli EPO- palveluista (Engineerin Process
Outsourcing) ja tietotydhon perustuvista palveluista eli KPO- palveluista (Knowledge Process
Outsourcing). Intiassa IT-palvelutuotannon kehittimiseen kohdistuvat panostukset merkitse-
vit jatkuvasti kasvavaa haastetta myos alan suomalaisten tyépaikkojen sailymiselle.

Ay-oikeuksia rajoitetaan

Tybelamén perusoikeuksien ja ay-oikeuksien suhteen Intia on ristiriitainen maa. ILO:n perus-
tajajasenend Intia on vuosien mittaan sdatinyt laajan tydelimiai koskevan lainsdadannén.
Samalla Intia ei kuitenkaan ole ollut valmis ratifioimaan kaikkia ILO:n tybelimén perusoikeuk-
siin kuuluvia sopimuksia. Samoin Intian hallitus on suhtautunut esimerkiksi ILO:ssa erittdin
varauksellisesti perusoikeuksien kehittimiseen ja sama asenne nidkyy EU:n kanssa kaytavissa
vapaakauppaneuvotteluissa.

Ay-oikeuksien osalta tilanne Intiassa on my6s kulkemassa huonoon suuntaan. Erityis-
talousalueilla toimiville yrityksille myénnetddn poikkeuksia lakimaarayksisti ja niiden alueella
eivat valtakunnalliset ammattiliitot voi yleensa toimia. Ay-oikeuksien rajoitukset ovat yleisty-
méassd myds kansainvilisten yritysten suurilla tyomailla.

Valtioiden vilinen kilpailu yritysten tuotantolaitosten sijoittumisesta on koko ajan kiristy-
massé. Kaikin keinon tulisi pyrkia estimaan se, etti kilpailua kdydaan tyehtoja ja ay-oikeuksia
heikentamalla.

Tuotannon siirrot ja ulkoistukset on saatava paremmin yhteistoimintajarjestelmien piiriin.

Suomalaisista yrityksistd kaikkein aktiivisimpia yrityksen tukitoimintojen ulkomaille siir-




tdjia ja ulkoistajia ovat olleet korkean teknologian yritykset ja erityisesti tietointensiivisia pal-
veluja tuottavat yritykset. Tietointensiivisia palveluja tuottavat yritykset ovat muita useammin
ulkoistaneet ja siirtaneet ulkomaille my6s hallinnon ja johdon tehtavid seka tutkimus- ja kehi-
tystoimintoja.

Suomalaiset yritykset ovat ulkoistaneet ja siirtaneet toimintojaan perinteisesti EU-alueelle
joko vanhoihin tai uusiin jasenmaihin. Ennakoitavissa on painopisteen muutos Kiinan ja In-
tian suuntaan. Intia kiinnostaa yrityksii erityisesti tietotekniikkapalvelujen tuotantopaikkana.

Maailmanlaajuisen kilpailun ulottuminen yritysten ydinliiketoimintojen lisaksi my&s yri-
tysten sisdisiin tukitoimintoihin asettaa entistd suurempia vaatimuksia yritysten sisdisten yh-
teistoimintajéarjestelmien toiminnalle. Toimintojen siirroissa kyse on yha useammin vahittdin
tapahtuvista eri toimintojen siirtymista ja ulkoistuksista. Naissd olosuhteissa yrityksissa tarvi-
taan muun muassa muutosten parempaa ennakointia ja varhaisempaa tiedottamista. Uudis-
tetun yt-lain tarjoamat mahdollisuudet kuten esimerkiksi vuosittaisten kehittimissuunnitel-
mien valmistelu tulisi ottaa taysimaardisesti kayttoon.

Intian haaste Suomelle

Palvelutuotannon ja korkeampaa osaamista edellyttavien tehtavien entisté laajempi avautumi-
nen maailmanlaajuiselle vapaalle kilpailulle haastaa koulutukseen ja osaamiseen perustuvan
tietoyhteiskuntastrategian toteutuksen Suomessa. Vastauksena globalisaation haasteelle ei
enai riitd vain koulutukseen panostaminen. Ty6paikkojen turvaamiseksi on koulutuksessa ja
koko tyduran aikana kiinnitettdva entistda enemmaian huomiota osaajien laaja-alaisten valmiuk-
sien ja innovaatiokyvyn jatkuvaan yllapitoon.

Suomalaisen koulutusjirjestelmin laatua ja tuottavuutta on nostettava. Korkeakoulujen
ja ammattikorkeakoulujen kansainvélistymistd on nopeasti edistettava. Intialaisten opiskelijoi-
den vdhdinen maara on huolestuttava ja pohtimisen aihetta antava. Onko niin, ettd Suomi on
vihemmin kiinnostava opiskelumaa esimerkiksi muihin pohjoismaihin verrattuna.

Ay-liikkeen yhteistyo

Suomalaisen ay-liikkeen yhteydet Intiaan ovat suurelta osin SASK:n hankeyhteistyén varassa.
SASK:n hankkeiden lukumaiira on viime vuosina kasvanut ja niiden aihealueet ovat laajentu-
neet. Naisten ja lasten aseman parantamiseen liittyvien tasa-arvo ja humanitéaristen hank-
keiden rinnalle on tullut myds ay-toiminnan kehittamiseen liittyvid hankkeita. Intian laaja ay-
kentta tarjoaa hyviat mahdollisuudet ay-yhteistyén laajentamiselle edelleen tulevaisuudessa.

SASK on Intiassa tiiviissa yhteistydssd myés kansainvilisten ja pohjoismaisten ay-jarjesto-
jen kanssa. Yhteishankkeet ja hankearvioinnit ovat olleet onnistuneita.

Ay-liikkeen tulisi |6ytd4 enemmin voimavaroja suomalaisten yritysten toiminnan seuran-
taan Intiassa. Tavoitteena tulisi olla ay-toiminnan aikaansaaminen suomalaisten yritysten tuo-
tantolaitoksissa ja tydmailla.
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